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Propósito

C uidar das  pessoas  com excelência.

Missão

Oferecer aos  nossos  clientes  as  melhores  soluções  em saúde, promovendo qualidade de vida, atendimento humanizado,
valorização do trabalho médico e dos  colaboradores , assegurando o desenvolvimento sustentável da cooperativa.

Visão

Ser reconhecida como uma das  instituições  que prestam os  melhores  serviços  de saúde do país , referência no
atendimento médico, inovação, tecnologia e experiência do cliente.

Valores
E X C E L Ê N C I A

H UMA N I Z A Ç Ã O
I N OV A Ç Ã O

S U S T E N T A B I L I D A D E
É T I C A

C OOP E R A Ç Ã O

Excelência – oferecer o melhor atendimento aos  clientes  internos  e externos . Excelência na gestão de pessoas ;

Humanização – trabalhar com a divers idade, desenvolver pessoas  e encorajar o crescimento, reconhecer o bom
desempenho, humanização nas  relações ;

Inovação – investir em novos  meios  de oferecer soluções  eficazes , inovando na forma de pensar e agir, permitindo a
eficiência na prestação de serviços , em processos  e produtos ;

Sustentabilidade – gestão voltada à continuidade do negócio, praticando a responsabilidade socioambiental;

Ética – agir com ética e confidencialidade;

C ooperação – s inergia entre cooperados , colaboradores  e comunidade.

C uidar;

Acesse:  www.unimedsorocaba.coop.br
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