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1. OBJETIVO  

Estabelecer diretrizes e orientação geral sobre os princípios que devem nortear a Tupy S.A. 

(“Companhia”) no tratamento de dados pessoais, assegurando o atendimento às leis aplicáveis. 

 

2. ABRANGÊNCIA                               

Esta Política aplica-se às atividades de tratamento de dados pessoais realizadas pela Companhia 

e/ ou por terceiros atuando em seu nome, em complemento às diretrizes constantes do Código 

de Ética e Conduta Tupy. 

 

3. DEFINIÇÕES 

3.1 DADOS PESSOAIS  

Qualquer informação relacionada a uma pessoa física identificada ou identificável. Uma pessoa 

física identificável é alguém que pode ser identificado, de forma direta ou indireta (e.g.: nome, 

endereço, e-mail, número de documento de identidade etc.)  

 

3.2 TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

Qualquer atividade realizada com os dados pessoais, desde a coleta das informações, até a sua 

eliminação. 

 

4. DIRETRIZES 

A Companhia coleta e trata diferentes tipos de informações, tais como dados fornecidos pelos 

titulares, com o objetivo de realizar serviços específicos ou como parte de relacionamento 

comercial. Os dados pessoais podem incluir, entre outros, dados de identificação, dados de 

contato, dados financeiros, dados de navegação (cookies, localização, endereço IP), e outros 

dados pessoais necessários para os fins específicos para os quais os dados são tratados.  

 

Informações detalhadas sobre as atividades de tratamento específicas realizadas com os dados 

pessoais estão disponíveis nos respectivos avisos de privacidade fornecidos aos titulares dos 
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dados, de acordo com o Artigo 13 ou 14 do Regulamento (UE) No. 2016/679 (“GDPR”), Artigo 9 

da Lei Geral de Proteção de Dados (“LGPD”) do Brasil, ou os artigos correspondentes de outras 

legislações de proteção de dados, conforme aplicável. 

 

4.1 FINALIDADE DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

O tratamento de dados pessoais considera as seguintes atividades: coleta, produção, 

classificação, uso, acesso, reprodução, armazenamento, eliminação, avaliação ou controle de 

informações, modificação e transferência, dentre outras. 

 

A Companhia poderá tratar os dados pessoais para diversas finalidades, tais como: (i) para 

gerenciar e administrar relacionamento de trabalho com os titulares dos dados; (ii) na 

aquisição/fornecimento de produtos e serviços, incluindo procedimentos financeiros; (iii) para 

cumprir obrigações legais ou regulatórias; ou (iv) para atender aos interesses legítimos da 

Companhia.  

 

A Companhia poderá, adicionalmente, tratar os dados pessoais fornecidos por seus titulares em 

contratos, formulários ou correspondências ou de visitantes às instalações da Companhia.  

 

4.2 PRINCÍPIOS ESSENCIAIS 

Os princípios que orientam as práticas da Companhia ao tratar dados pessoais são: 

a. LEGITIMIDADE E TRANSPARÊNCIA: dados pessoais serão coletados e tratados de forma 

legítima e transparente. O termo “legitimidade” significa que, em nenhuma hipótese, os 

dados pessoais serão coletados sem um motivo legítimo para tal, bem como os dados 

pessoais serão adotados para finalidades abusivas ou discriminatórias. O termo 

“transparência” significa que os titulares dos dados receberão informações claras e com 

linguagem direta, em relação ao tipo de dados pessoais tratados pela Companhia, aos 

dados em si, e aos motivos pelos quais a Companhia coleta os dados e como os trata.  

 

b. LIMITAÇÃO DE FINALIDADE: dados pessoais são utilizados apenas para finalidades 

específicas, explícitas e legítimas. 

 

c. MINIMIZAÇÃO DE DADOS: dados pessoais são coletados e usados em quantidade mínima 

necessária para alcançar as finalidades para as quais se destinam. 
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d. LIMITE DE ARMAZENAMENTO: dados pessoais são mantidos apenas pelo período 

necessário para o atendimento da finalidade para a qual os dados pessoais estão sendo 

tratados. Em determinadas hipóteses, a própria legislação estabelece períodos 

específicos de retenção.  

 

e. PRECISÃO: dados pessoais são mantidos de forma precisa e atualizada e medidas 

razoáveis são adotadas para revisar, corrigir e/ou eliminar dados pessoais potencialmente 

imprecisos.  

 

f. INTEGRIDADE E CONFIDENCIALIDADE: medidas de segurança adequadas são adotadas 

para garantir a integridade e a confidencialidade dos dados pessoais.  

 

g. ACESSO LIVRE: aos titulares dos dados pessoais é assegurado acesso quanto à forma e a 

duração da atividade de tratamento, bem como quanto à integridade dos dados pessoais. 

 

4.3 FORMAS DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

Os dados pessoais podem ser tratados eletronicamente ou manualmente (em formato impresso). 

A Companhia adota medidas e ferramentas de segurança adequadas para reduzir o risco de 

qualquer alteração indevida, perda, uso não autorizado, divulgação ou acesso aos dados pessoais. 

Além disso, assegura-se que dados pessoais sejam tratados somente de acordo com os princípios 

essenciais e apenas por pessoas devidamente autorizadas e instruídas para essa atividade.  

 

4.4 COMPARTILHAMENTO E TRANSFERÊNCIA DE DADOS PESSOAIS 

Nas hipóteses em que o compartilhamento de dados pessoais com outras partes se fizer 

necessário, a Companhia garantirá que tal acesso será limitado e que os princípios constantes da 

presente Política sejam respeitados. Circunstâncias em que o compartilhamento e transferência 

dados pessoais podem ser necessários (lista não exaustiva):  

a. Dentro da Companhia, caso se faça necessário compartilhar os dados para cumprir 

obrigações legais, para atender interesses legítimos da Companhia ou de terceiros; 

 

b. Com prestadores de serviços terceirizados aos quais a Companhia confie determinados 

serviços, que tratarão os dados pessoais em conformidade com essa Política e para 

nenhuma outra finalidade além da prestação dos serviços contratados; 
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c. Com órgãos públicos e/ou autoridades regulatórias (tais como autoridades fiscais), 

tribunais e/ou outras autoridades do governo, mediante solicitação ou em quaisquer 

circunstâncias, na medida exigida pelas leis aplicáveis. 

 

d. Considerando sua atuação em diversas jurisdições, a Companhia pode transferir dados 

pessoais para outras entidades do grupo (subsidiárias e afiliadas) localizadas em outros 

países. Tais transferências serão realizadas de acordo com as leis de proteção de dados 

aplicáveis. 

 

4.5 DIREITOS SOBRE OS DADOS PESSOAIS 

A Companhia assegura aos titulares dos dados pessoais o exercício de seus direitos, de acordo 

com as leis aplicáveis e com cada situação específica. Tais direitos incluem: 

a. Direito de Acesso e Informação: os titulares dos dados pessoais têm o direito de solicitar 

a divulgação ou o fornecimento de acesso, de forma clara, adequada e ostensiva, com 

relação a determinadas informações sobre a forma de tratamento dos dados pessoais.  

 

b. Direito de Portabilidade. Os titulares dos dados têm o direito de receber seus dados 

pessoais em formato estruturado, de uso comum e legível por máquina, que possa ser 

transmitido para outro controlador. 

 

c. Direito de Retificação. Os titulares dos dados pessoais têm o direito de corrigir dados 

pessoais desatualizados, incompletos ou imprecisos.  

 

d. Direito à Eliminação de Dados. Os titulares dos dados pessoais têm o direito de solicitar a 

anonimização, o bloqueio ou a eliminação de dados desnecessários ou excessivos, ou 

dados cujo tratamento não atenda às disposições incluídas nas leis aplicáveis.  

 

e. Direito de Oposição. Os titulares dos dados pessoais têm o direito de se opor ao 

tratamento dos dados, desde que eles sejam previamente informados sobre as possíveis 

consequências decorrentes da escolha de não permitir o tratamento de seus dados 

pessoais. 

 

f. Direito de revisão de decisões com base no tratamento automatizado. Os titulares dos 

dados têm o direito de acessar informações claras e adequadas sobre os critérios e 
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procedimentos usados para gerar decisão tomada apenas com base no tratamento 

automatizado de seus dados pessoais.  

 

5. INFORMAÇÕES DE CONTATO 

Para exercer direitos ou solicitar qualquer informação, fazer perguntas, comentários ou 

solicitações com relação aos seus direitos ou à presente Política, os titulares dos dados pessoais 

poderão contatar a Companhia por e-mail, no endereço: data.privacy@tupy.com ou usar as 

informações de contato incluídas no aviso de privacidade específico correspondente, conforme 

exigido pelas leis aplicáveis.  

 

6. DISPOSIÇÕES FINAIS 

O conteúdo da presente Política poderá ser alterado para atendimento de novas disposições 

regulatórias sobre a matéria ou mediante aprovação do Conselho de Administração. 

 

Vigência: a partir 16 de dezembro de 2020. 

1ª versão: 16/12/2020 

2ª versão: 16/04/2024 

Responsáveis pelo documento:  

Responsável Área 

Elaboração Compliance 

Revisão Diretoria Estatutária e Comitê de Governança e Gestão de Pessoas 

Aprovação Conselho de Administração 
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