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O presente Cdodigo de Conduta formaliza os principios que norteiam
a conduta profissional do Terminal Exportador do Guaruja Ltda — TEG,
do Terminal de Exportacdo de Aclcar do Guaruja Ltda - TEAG e do
Terminal Exportador de Santos S.A - TES (de agora em diante, todos
denominados conjuntamente como "Terminais") tanto no ambiente
de trabalho, como em nossas relagdes de negdcios, abrangendo todos
os colaboradores, prestadores de servico, fornecedores, clientes e
outras pessoas com as quais convivemos diariamente.

Juntamente com os nossos valores, abaixo dispostos, este Cédigo de
Conduta fortalece a integridade e a transparéncia das nossas relacdes
comerciais:

VALORES pRENTOS
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m ossos Valores

Etica

Colocar em pratica os valores morais, com honestidade e respeito, sendo responsavel pelo
cumprimento de normas e procedimentos, de forma integra, transparente com base em nosso
Cddigo de Conduta.

Sustentabilidade

Adotar praticas sustentaveis, com habitos de consumo consciente, redugdo de desperdicio,
conservagdo e manutencdo do meio ambiente, fazendo a nossa Organizacéo ser diferenciada,
mantendo boa relacdo com o meio que esté inserida e respeito com as geragdes futuras.

Cooperagdo entre areas

Desenvolver a conexéo, engajamento e aproximagao das pessoas, com apoio nas atividades
diarias, na resolugdo de problemas e estimulando novas ideias para obtengdo de resultados
ainda maiores.

Senso de dono
Fazer do ambiente de trabalho uma extensédo da sua casa, tomando conta dos equipamentos e
dos procedimentos com responsabilidade; agir com senso de urgéncia, atengdo e cuidado.

Melhoria continua

Otimizar os processos,incentivar novas ideias e busca por tecnologia, estimular a aprendizagem
continua da equipe, identificando pessoas movidas a desafios e tirando-as de sua “zona de
conforto”. Garantir a eficacia do negdcio, acreditando que é possivel fazer diferente.

Exceléncia de neg6cios

Atender as expectativas de todos os envolvidos em nosso sistema logistico e ser o nimero um
em aprimoramento tecnolégico e otimizagdo de processos, visando ser uma Empresa
competitiva, de alta performance e com étimos beneficios.

Diversidade e inclusdo

Agir de forma empatica, proporcionando a todos o respeito e a oportunidade de cultivar um
ambiente multicultural com diversidade de ideias e experiéncias que, em conjunto, auxiliem na
construgdo de uma estrutura organizacional responsével, eficiente e eficaz.

Cuidar das pessoas

Ter como préatica a escuta ativa e atenta aos nossos colaboradores, garantir desenvolvimento
pessoal, profissional e qualidade de vida no ambiente organizacional. Ter empatia, propdsito,
respeito e amor, valorizar a individualidade de cada um, tendo como compromisso amplo
sermos um time forte e mais humano, cuidando de si, cuidando do proximo e deixando-se cuidar.
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ﬂplicag&o do Cédigo

Este Cddigo de Conduta abrange os Terminais, formalizando os valores éticos
gue norteiam a conduta profissional e pessoal de todos os membros do
Conselho de Administracdo, da Diretoria e de quaisquer outros érgaos
deliberativos e/ou consultivos dos Terminais, bem como seus colaboradores,
prestadores de servico e fornecedores (todos, de agora em diante, denominados
em conjunto "Colaboradores").

ﬁegislag&o e Cumprimento da Lei

Os Terminais prezam pelo estrito cumprimento da legislagdao vigente,
cumprindo as determinagdes legais e fiscais, bem como pelo correto
pagamento dos tributos e esperam o mesmo comportamento de todos os
seus Colaboradores.

’Ambiente de Trabalho

Os Terminais estdo comprometidos em criar um ambiente de trabalho
adequado para que os Colaboradores possam desempenhar todo o seu
potencial profissional.

Proibimos o trabalho infantil fora dos limites da aprendizagem, nos termos
da legislacdo em vigor. Da mesma forma, ndo permitimos a ocorréncia de
trabalho escravo, repudiando quaisquer praticas abusivas e exploratdrias e
exigindo que seus fornecedores, parceiros e empresas contratadas também
tenham os mesmos valores.

Qualquer pratica discriminatodria, seja de sexo, raca, origem, religido, idade,
condicao fisica, crenca ou qualquer outra manifestacao preconceituosa, é
contrdria aos nossos valores e, portanto, ndo serd tolerada pelos Terminais.
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Todos os Colaboradores deverdo agir com dignidade e respeito aos valores
individuais de seus colegas de trabalho, evitando qualquer ocorréncia que
caracterize assédio moral ou sexual. O assédio inclui conduta verbal, visual
ou fisica que crie um ambiente de hostilidade, humilhag¢do ou intimidacao.
Sdo exemplos ndo exaustivos de assédio: linguagem ou piadas ofensivas,
comentdrios lesivos, comportamentos intimidantes e ameacadores,
demonstracdao de hostilidade, insinuagdo sexual, entre outros. Nenhum
assédio moral ou sexual serd tolerado pelos Terminais.

E proibido o uso, a posse, a venda, a distribuicdo, o transporte ou qualquer
forma de facilitagdo de drogas, alcool, agentes toxicos, substancias controladas
(exceto aquelas que tenham prescricdo médica) ou acessérios para drogas,
dentro de quaisquer instalagGes (incluindo estacionamentos) dos Terminais,
em veiculos e/ou maquinas dos Terminais ou, ainda, quando a servico dos
Terminais fora de suas dependéncias.

E também proibido exercer atividades laborais ou prestar servicos aos
Terminais sob o efeito de drogas, alcool, agentes toxicos e/ou substancias
controladas (exceto aquelas que tenham prescricdo médica).

Todos os Colaboradores devem, ainda, cumprir todas as normas e
procedimentos internos relacionados a qualidade, saude, seguranca e meio
ambiente, os quais sdo mantidos a disposicdo e devem ser cumpridos por todos.
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‘onduta Pessoal

As acdes individuais de cada um dos Colaboradores afetam tanto a reputacao
dos Terminais quanto o seu posicionamento nos mercados e nas comunidades
onde atua. Por este motivo, devemos:

e Agir com elevado senso de responsabilidade, lealdade, dignidade e respeito
para com 0s nossos colegas e parceiros, de acordo com os valores dos
Terminais;

e Cumprir os nossos deveres, bem como as obrigacdes legais ou contratuais,
sempre em conformidade com padrdes de profissionalismo, com os termos
e condigdes que os governam e com os interesses dos Terminais;

e N3o nos envolver em praticas comerciais desleais. Nenhum acordo ou
entendimento que tenha propdsitos ou efeitos proibidos de
anticompetitividade devem ser tratados, discutidos ou fechados junto a
concorrentes.

Os Terminais n3do toleram quaisquer atos de corrupcdo, direta ou indireta e
estdo comprometidos em observar todas as leis aplicaveis e prevenir,
identificar e agir de forma a evitar condutas que possam ser consideradas
corruptas. Os Colaboradores estdo proibidos de oferecer, solicitar, prometer,
autorizar, dar e/ou receber, direta ou indiretamente, pagamento em dinheiro,
hospitalidade, entretenimento ou qualquer outro bem ou forma de vantagem
pessoal, seja de clientes, fornecedores, funciondrios do governo ou de
qualquer outro dérgao da administracdo publica ou quaisquer outros parceiros
diretamente ou por meio de terceiros. Visando reforgar as relagdes comerciais,
a concessdo e/ou o recebimento de brindes, presentes, hospitalidades ou
convites de valor aceitavel para entretenimento e treinamentos poderao ser
admitidos, desde que estejam de acordo com a legislacao aplicavel e com o
Procedimento de Presentes, Entretenimentos dos Terminais. Ndo se inclui
neste item a distribuicdo de brindes de cardter institucional, previamente
autorizados pelos Terminais.

-y «
Te6 Teab Tes 5




Os Terminais prezam para que todas as interacées sejam realizadas de forma
imparcial, objetiva e isenta, bem como que sejam registradas com exatidao
e clareza.

‘:onﬂito de Interesses

Os Colaboradores s3ao proibidos de utilizar seu cargo, direta ou indiretamente,
para obter vantagens indevidas para si e/ou para pessoas de seu relacionamento.

Os Colaboradores tém o compromisso de dedicar-se exclusivamente para os
Terminais durante a jornada de trabalho, salvo quando for expressamente
acordado o contrario. Os Colaboradores ndo podem realizar atividades
concorrentes com a dos Terminais nem serem sdcios, pertencer ao quadro de
diretoria, conselho administrativo ou a algum comité de qualquer empresa ou
organiza¢do que seja concorrente dos Terminais ou de suas sdcias.

Os Colaboradores devem comunicar ao seu gestor quaisquer conflitos de
interesses ocorridos. Além disso, devem informar toda e qualquer atividade,
com envolvimento direto ou indireto — seja por meio de participagao societaria,
familiares ou entidades em parcerias, clientes, fornecedores ou outras.
Tais operagBes comerciais devem ser informadas e podem necessitar da
aprovac¢ao do Comité de Compliance.

Os Colaboradores ndao podem contratar terceiros, sejam pessoas fisicas ou
juridicas, como empregados, prestadores de servigos, fornecedores ou parceiros
de negdcios, que sejam parentes (até o terceiro grau), amigos ou nos quais o
Colaborador tenha algum tipo de participacdo de natureza societaria ou
contratual, sem prévia aprovacdao do Comité de Compliance. A contratacao de
parentes de Colaboradores como empregados é autorizada desde que os
contratados ndo trabalhem na mesma area e que ndo exista relagdo de
subordinagao direta ou indireta entre eles.
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Os ativos dos Terminais (ativos fisicos e financeiros, tecnologia, informacao,
pesquisa, estratégias, nome, imagem etc.) ndo podem ser utilizados em
beneficio pessoal ou de terceiros, nem além das necessidades do colaborador
no desempenho das suas atividades.

mtividades Politicas

A participacdo de Colaboradores em atividades politicas e ou partidarias nao
constitui conflito de interesses com os Terminais. No entanto, é vedada a
utilizagdo de recursos e bens dos Terminais para este propdsito, bem como
o desempenho destas atividades dentro do hordrio de trabalho e a
participacdo em qualquer manifestacao com elementos que identifiquem o
nome, as marcas ou a imagem dos Terminais.

meguranga da Informacao

As informacgGes obtidas por um colaborador no ambito das suas atividades
de trabalho sdo estritamente confidenciais e de propriedade dos Terminais,
incluindo posicdes no mercado, dados financeiros, estratégias e transacdes,
dados de pesquisa e inteligéncia de mercado, independentemente do meio
fisico utilizado.

Os Colaboradores devem sempre tomar as medidas necessdrias para
proteger informacdes confidenciais dos Terminais, especialmente em locais
publicos e ao utilizar softwares e cddigos de seguranca que sao disponibilizados
por meio de dispositivos e servigos oferecidos pelos Terminais.
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ﬁepresentag&o dos Terminais

Os Colaboradores que participem publicamente de qualgquer meio de
comunicacdo, publicando artigos ou qualquer outra forma de manifestagao,
tais como, mas ndo se limitando: a participacdo em seminarios, palestras,
aulas e congressos, ndao deverdao falar em nome dos Terminais e cuidardo
para ndo transparecer que sua opinido pessoal reflita a posi¢cdo dos Terminais,
sob pena de caracterizar a infringéncia desta norma. As Unicas pessoas
autorizadas a representar legalmente qualquer dos Terminais sdo aquelas as
quais tiver sido expressamente concedido tal poder, seja por legislacdo
aplicavel ou por procuragao de acordo com as politicas dos Terminais.
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ﬂincipios Eticos

* Prezamos pelo cumprimento da legislagdo a qual estamos sujeitos e somos
contrarios a qualquer agao de terceiro que leve a sua violagao.

e Rejeitamos pagar ou receber suborno e nao participamos de qualquer outra
pratica antiética, fraudulenta ou corrupta.

e Honramos todas as obrigagdes comerciais que assumimos com integridade,
mantendo os registros de nossos negécios com exatiddo.

¢ Investimos em um ambiente de trabalho digno, seguro e saudavel. Somos
contrdrios a qualquer forma de assédio, discriminagao, trabalho infantil ou
for¢ado.

* Devemos agir com transparéncia, evitando criar conflitos de interesse entre
assuntos pessoais e as atividades dos Terminais.

¢ Zelamos pela imagem e reputagdo dos Terminais mediante a pratica de uma
conduta ética, digna e de respeito as pessoas e a Lei.

* Nos comprometemos em manter o sigilo e a confidencialidade das informagoes
criticas, estratégicas e de negdcios dos Terminais.

* Promovemos praticas ambientais responsaveis e o desenvolvimento sustentavel
em nossa cadeia logistica.
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Duvidas e Reporte de Condutas Improprias:

E dever dos Colaboradores reportar condutas imprdprias, ao
tomar conhecimento de alguma violacdo ao Cddigo de
Conduta, as boas praticas dos Terminais e a legislacao vigente,
por meio da Linha Etica, o canal de comunicacdo de dentincias
exclusivo, independente e imparcial, mantido pelos Terminais.

Os Terminais garantem o anonimato sempre que desejado e
nao tolerardo nenhum tipo de retaliacdo contra qualquer
pessoa que denuncia de boa-fé uma violacdo ao Cddigo de
Conduta. Todas as informagdes reportadas por meio do canal
serao tratadas com absoluta confidencialidade.
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