Codigo de - }
Conduta




§§E REDE DE EDUCAGAD

E ASSISTENCIA SOCIAL

Palavra da presidente

Em um ambiente de mercado competitivo, &
fundamental que as empresas, colaboradores e
terceiros zelem para que toda forma de relacionamento,
interno ou externo, seja conduzido dentro de um
ambiente estritamente profissional, baseado no
cumprimento dos compromissos assumidos e
preservando a transparéncia de suas acoes.

A conduta ética e integra € a base de todas as nossas
acdes e este Codigo de Conduta expressa nossos
principios fundamentais. Mas n&o se espera, com ele,
abranger todas as situagdes do cotidiano, portanto, na
duvida, consulte!

Todos os colaboradores devem estar familiarizados com
este Cddigo.

Cobdigo de Conduta

Todas as liderancas da Rede ICM tém a obrigacéo de
assegurar sua observancia, transmitir o seu conteudo
aos seus colaboradores e servir de exemplo para toda a
Instituicao.

Os requisitos deste Codigo devem ser cumpridos por
todos, sem excecdo. Se identificar, suspeitar ou souber
de desvios ou violacdes relativas a qualquer de seus
requisitos, o Colaborador deve informar imediatamente
0s canais pertinentes, que providenciarao a apuragao
dos fatos relatados: Se comprovados, serdo avaliados
pelo Comité de Etica da Rede ICM e terdo, como
consequéncia, medidas disciplinares correspondentes,
além das punicdes previstas em lei.

Conto com cada um de vocés!

Maria Freire da Silva
Diretora Geral

Maio, 2025
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i REDE DE EDUCACAD

E ASSISTENCIA SOCIAL

Introducao

Este Codigo de Conduta tem como objetivo orientar a
conduta de todos os colaboradores da Sociedade
Educacéao e Caridade, reforcando o compromisso com
uma atuagao ética, responsavel e alinhada a missao
institucional. Ele expressa os principios que devem
nortear as relacdes interpessoais e profissionais dentro
da organizagao, em sintonia com a identidade e os
valores herdados de sua fundadora e de sua historia.

Inspirada na vida e obra de Barbara Maix — mulher de
fé, coragem e visdo humanitaria — a Sociedade
Educacéao e Caridade encontra suas raizes na
Congregacéao das Irmas do Imaculado Coragao de
Maria, fundada no Brasil em 8 de maio de 1849. A
missao assumida por Barbara, de promover a dignidade
humana por meio da educacéao e da justi¢a social,
continua viva nas agdes desenvolvidas pela entidade.

Cobdigo de Conduta

Fiel a esse legado, a Sociedade Educacgao e Caridade
orienta sua pratica institucional pelos valores da ética,
solidariedade, justica, promocao da dignidade humana
e compromisso com a vida. Estes principios devem ser
refletidos nas atitudes cotidianas de cada colaborador,
fortalecendo um ambiente de trabalho respeitoso,
integro e comprometido com a construgdo de uma
sociedade mais justa e fraterna.

A ades3o consciente a este Codigo de Etica é um dever
de todos que fazem parte da Sociedade Educacéo e
Caridade. Ao colocar em pratica seus principios, cada
colaborador contribui de forma essencial para a
realizacdo da missao institucional e para a manutencao
de um ambiente ético, colaborativo e coerente com os
valores que fundamentam nossa historia.
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i REDE DE EDUCACAD

E ASSISTENCIA SOCIAL

Comissao de integridade

A nossa Comissdo de integridade esta sendo
estabelecida com o propdsito de contribuir no
atendimento das diretrizes desse Cddigo de Conduta.
Portanto, € dever de todos os colaboradores apoia-la e
engajar-se nas atividades, processos e controles desse
sistema, a fim de manté-lo efetivo constantemente. Se
convidado a contribuir, deve dispor a fazé-lo, com énfase
nas investigacdes e auditorias internas.

Em especial, enfatiza-se a proibicdo de conceder ou
oferecer propina, suborno, pagamento de facilitacdo e
qualquer outro beneficio que se configure em vantagem
indevida, seja diretamente ou por meio de terceiros.

Também é proibido qualquer tipo de fraude, divulgacao
de informacgdes falsas, formacao de cartel e engajamento
em atividades ilicitas, tais como, lavagem de dinheiro,

Cobdigo de Conduta

concorréncia desleal e descumprimento das leis e
codigos vigentes.

Casos sensiveis sdo tratados com confidencialidade e
retaliacao de qualquer natureza € proibida. Apenas as
pessoas que, obrigatoriamente, precisam saber da
informacdo devem acessa-la. Para as denuncias, adota-
se sempre o principio de ser o conteudo importante e nao
a fonte.

Estamos caminhando a passos seguros e fortemente
engajados na implementacdo de mecanismos de
combate a corrupcao, fraude, lavagem de dinheiro e
quaisquer outras ilicitudes.
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Unidades de Ensino

Promover Educacao de Exceléncia, que priorize a vida e
a ciéncia, contribuindo para a formacgao de pessoas

conscientes e solidarias, comprometidas com a
construcido de um mundo melhor.

Visao
Ser uma Rede de Escolas de Exceléncia, com praticas e
ambientes pedagogicos criativos, que capacitem os

estudantes a superarem os desafios da Sociedade do
Conhecimento, da cultura digital e da inovacéo.

Cobdigo de Conduta

Principios de Gestao

Os Principios de Gestdo definem modos de proceder e
competéncias que os profissionais da REDE ICM DE
EDUCACAO devem perseguir, constantemente, no
desempenho de suas funcoes.

- Qualificagdo Profissional.

- Inovagao.

- Lideranca e Empreendedorismo.

- Trabalho em Equipe.

- Relagdes Humanas, Eticas e Solidarias.
- Planejamento e Organizagao.

- Sustentabilidade.
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Unidades
Socioassistenciais

Promover e defender a vida das pessoas em situagao
de vulnerabilidade e risco social e pessoal, através de
espacos de prevencgao e protecido, para 0 acesso aos

direitos sociais, incentivando o desenvolvimento do
pensamento critico e a pratica da cidadania.

Ser uma rede de assisténcia social reconhecida pelos

servigos qualificados de protecao social, em busca de
sustentabilidade.

Cobdigo de Conduta

Principios de Gestao

Os Principios de Gestdo definem modos de proceder e
competéncias que os profissionais da Rede ICM de
Assisténcia Social devem perseguir constantemente no
desempenho de suas fungoes.

- Qualificacao Profissional.

- Inovacgao.

- Lideranca e Empreendedorismo.

- Trabalho em Equipe.

- Relagdes Humanas, Eticas e Solidarias.
- Planejamento e Organizagao.

- Sustentabilidade.
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§§E REDE DE EDUCAGAD

E ASSISTENCIA SOCIAL

Atendimento as leis e zelo
pela reputacao da Rede ICM

Priorizar o atendimento rigoroso as leis e zelar pela
reputacdo da Rede ICM s&o bases essenciais que
apoiam nosso sucesso. Assim € necessario:

e cumprir integralmente as leis e demais requisitos
regulatorios aplicaveis;

e nao gerar ou transmitir informagdes que incitem o
preconceito racial, violéncia, atos criminosos ou de
conteudo sexualmente ofensivo;

e empenhar-se em manter e promover a boa
reputacdo de nossa empresa;

e promover treinamento continuo aos colaboradores;

e agir de maneira transparente, honesta e no
interesse da empresa e bem-estar da sociedade.
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i REDE DE EDUCACAD

E ASSISTENCIA SOCIAL

Ambiente de Trabalho na
Rede ICM

Relacionamento

Assédio moral € uma atitude repetida, que atenta contra
a dignidade ou integridade psiquica ou fisica de uma
pessoa. Consiste em ameacga, perseguigao, ofensa ou
humilhacdo, podendo ser por gestos, palavras,
comportamentos, piadas, brincadeiras, mensagens, etc.

Assédio sexual corresponde a uma investida de
conotacao sexual, nao aceitavel e ndo solicitada.

Respeitamos a dignidade e direitos de cada individuo,
assim, é proibido qualquer comportamento ou atitude que
represente assédio moral, assédio sexual, discriminacao,
racismo, bullying ou qualquer ato passivel de constranger
alguéem.

Cobdigo de Conduta

Drogas e Armas

Prezamos por um ambiente saudavel e seguro no
cotidiano da nossa empresa e, dessa forma, cumprimos
todas as legislagdes e normas vigentes, incluindo a CLT,
a fim de propiciar saude e seguranca a todos os
funcionarios, prevenindo acidentes de trabalho e doengas
ocupacionais.

E vedado, entdo, o uso de drogas ilicitas ou bebidas
alcodlicas nas dependéncias da empresa, assim como a
entrada de individuos embriagados ou sob a influéncia de
substancias que possam interferir no comportamento
adequado das pessoas.

E estritamente proibido o porte, a guarda ou a
manipulacdo de armas ou municao de qualquer natureza
nas instalagdes da empresa, com excecdo de pessoas
expressamente autorizadas e responsaveis pela
seguranca e pelo patrimonio.
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Relacao com fornecedores

A exemplo da Rede ICM, esperamos que nNOSSOS
fornecedores atuem de acordo com o0s principios
delineados a seguir e 0s nossos colaboradores auxiliem
no seu monitoramento:

e cumprir todas as leis aplicaveis;
e proibir atos de corrupcao;

e engajar-se na implementagao de mecanismos de
combate a corrupcéo, fraude, lavagem de dinheiro,
cartel e outras ilicitudes a administragao publica;

e respeitar os direitos humanos basicos dos
colaboradores;

e proibir o trabalho analogo a escravidao, e o trabalho
infantil.
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§ REDE DE EDUCACAD

E ASSISTENCIA SOCIAL

Parceiros Comerciais:

Adicionalmente aos requisitos relativos a fornecedores,

nossos colaboradores devem: e nao  utilizar os parceiros, em nenhuma

_ L _ circunstancia, para a realizagcdo de qualquer

e avaliar as qualificagbes e a reputagdo desses atividade ilicita ou que contrarie os requisitos desse
terceiros antes da contratagdo, por meio de Codigo de Conduta;

diligéncias apropriadas;
e nao fixar, nem exercer influéncia nos pregos de

e assegurar que os parceiros entendam os principios revenda e n&o impor restricdes ilegais para
da Rede ICM e se alinhem a eles; contrapartes comerciais.

e acompanhar as atividades dos parceiros, de modo
a assegurar que cumpram os principios de ética e

integridade;
I Parceiros Comerciais sGo empresas ou pessoas fisicas que agem em advocacia, advogados contratados, consultorias, representantes de
nome da nossa empresa, mesmo se Nndo houver procuracdo formal. vendas, empresas consorciadas, sécios em SPEs (Sociedades de
Exemplos: intermedidrios, distribuidores exclusivos, escritérios de Propdsitos Especificos), etc.
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§ REDE DE EDUCACAD

E ASSISTENCIA SOCIAL

Concessao ou
recebimento de beneficios

A prudéncia na concessao ou recebimento de beneficios
é fundamental, garantindo que as situagbes estejam
alinhadas aos objetivos organizacionais e éticos. Assim:

e nao oferecer ou conceder vantagens indevidas,
direta ou indiretamente a qualquer pessoa ou
organizagao. Presentes s6 podem ser concedidos
ou recebidos se estiverem em concordancia com as
leis aplicaveis e nao causarem aparéncia de
improbidade ou ma-fé;

e n&o se aproveitar do seu cargo para exigir, aceitar,
procurar obter, nem prometer vantagens indevidas.

Obs.: compreendem, nesse tépico, ndo apenas os presentes tradicionais,
mas também pagamentos de refeigdo, viagens, hospedagens,
entretenimentos ou qualquer outro beneficio que signifique valor,
financeiro ou ndo, envolvendo terceiros.
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Doacoes, Patrocinios e
Contribuicoes

Uma doacdo sO sera permitida se for transparente,
dedutivel de tributos e, a qualquer momento, ser possivel
justificar a sua raz&o e o seu destino.

Doacgobes sao proibidas:

e a pessoas fisicas, organizagbes que representem
risco a reputacdo da Rede ICM, partidos politicos,
candidatos a cargos publicos e qualquer instituicao
que represente risco de aplicacao indevida do
recurso doado;

e por meio de depositos em contas particulares.

Todas os patrocinios tém de ser transparentes, basear-se
num contrato escrito, possuir uma finalidade de negdcio
legal e ser adequada a compensacao oferecida.

Cobdigo de Conduta

Nao & permitido prometer, oferecer ou conceder qualquer
tipo de contribuicbes com a finalidade de garantir
beneficios competitivos injustificados e ndo podem ser
realizadas contribuigdes para eventos organizados por
pessoas ou organizagbes com objetivos incompativeis
COm 0S NOSSO0S principios empresariais e/ou que possam
prejudicar a reputagao da Rede ICM.
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i REDE DE EDUCACAD

E ASSISTENCIA SOCIAL

Conflito de Interesses

Evitar conflito de interesses, potencial ou real, € dever de
todos. Eles ocorrem sempre que houver um interesse
particular em detrimento do interesse da Rede ICM.

Na pratica, um conflito de interesses pode surgir na
realizacao de atividades e processos do dia a dia ou na
tomada de decisdo. Sio situagdes que ocorrem quando,
por conta de um interesse proprio, um funcionario pode
ser influenciado a agir contra os principios ou interesses
da empresa, tomando uma decisdo inapropriada ou
deixando de cumprir algumas de suas responsabilidades
profissionais.

Exemplos de potencial conflito de interesses:
e parentes na linha de reporte hierarquico;
e parentes em poder de decisdo em orgéaos publicos;

e existéncia de um segundo emprego;

Cobdigo de Conduta

e relagcao pessoal com algum concorrente;

e parente com poder de decisao trabalhando em
empresas que possuem algum relacionamento com
a nossa empresa,;

e participacdo societaria na nossa empresa ou em
alguma empresa que tem relacionamento com a
nossa;

e atuacao profissional ou particular em outra entidade
que possa gerar algum conflito de interesses com a
nossa empresa.

e entre outras.

Se souber, suspeitar ou identificar um conflito de
interesses, potencial ou real, o Colaborador deve informar
a seu superior hierarquico imediato ou utilizar o Canal de
Denuncias.
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i REDE DE EDUCACAD

E ASSISTENCIA SOCIAL

Uso de bens e
informacoes da
Instituicao

Os cuidados no uso de bens e informacgdes da instituicao
refletem o compromisso com a seguranga e
confidencialidade, essenciais para preservar a reputacao
e a sustentabilidade organizacional. Assim, todos os
colaboradores devem:

e utilizar os bens da Instituicdo (ativos, propriedades,
equipamentos,  softwares, hardwares  etc.)
exclusivamente para fins profissionais e de
interesse da Rede ICM,;

e nao gerar ou transmitir informagdes que incitem o
preconceito racial, a glorificacdo da violéncia ou
outros atos criminosos ou de conteudo
sexualmente ofensivo;

e nao fazer declaragdes, gravagdes de video ou de
audio, que se relacionem de alguma forma com a
Instituicdo, sem o consentimento do superior;

Cobdigo de Conduta

zelar pela seguranca da informagdo e uso
consciente dos dados a sua disposi¢cao, de modo a
nao ferir os direitos empresariais e de cada
individuo;

manipular dados pessoais somente quando
necessario e apenas para propositos legitimos,
claros e predeterminados;

manter a confidencialidade no que diz respeito a
assuntos empresariais internos, que nao tenham se
tornado de conhecimento publico. Essa obrigagao
continuara vigorando mesmo depois do término do
vinculo empregaticio;

nao utilizar informacdes confidenciais privilegiadas
para fins pessoais;

gerar registros e relatérios com precisdo e
verdadeiros, seja para fins externos ou internos.
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Contabilidade e Financas

Precisamos assegurar, sempre, que 0os documentos e os
registros contabeis da Rede ICM, criados por si ou sob
sua responsabilidade, estejam completos, sejam
precisos, reflitam honestamente cada transacdo ou
despesa e sejam gerados no tempo devido e de acordo
com as regras e normas contabeis aplicaveis.

Fraudes de qualquer natureza sao proibidas.

Nao promover nem se engajar em qualquer atividade
que, envolvendo a Rede ICM, possa se caracterizar por
lavagem de dinheiro.

Nao utilizar informagdes confidenciais privilegiadas para
fins pessoais.

Essas acdes visam cumprir na Rede ICM os requisitos
regulatérios e manter a transparéncia e a confianga no
mercado financeiro.
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REDE DE EDUCACAD
E ASSISTENCIA SOCIAL

Relacao com Governo e
Partidos Politicos

Contatos com o governo em nome da Rede ICM serao
coordenados exclusivamente pela Diretoria. Sdo deveres
da gestao e dos colaboradores:

respeitar a legislagcdo aplicavel e os principios
eticos deste codigo nas relagdes estabelecidas com
orgaos publicos em geral;

estabelecer relacionamento com autoridades,
politicos e agentes publicos pautado pela ética,
profissionalismo e transparéncia, reportando
imediatamente a Direcdo da empresa qualquer
forma de pressao, oferta ou solicitagao por parte de
agente publico contraria a estes principios;

nao oferecer brindes, presentes ou qualquer
espécie de vantagem financeira ou ndo, a qualquer
agente publico ou politico, a pessoas a eles
relacionadas, em contrapartida a beneficios
particulares ou para a Rede ICM;

Cobdigo de Conduta

nao utilizar interposta pessoa fisica ou juridica para
ocultar ou dissimular interesses ou a identidade de
quem vier a se beneficiar de eventuais atos ilicitos
praticados.

Fica expressamente proibido aos colaboradores da Rede
ICM em contratos e licitacbes com o Poder Publico:

acordos ou combinacgodes prévias com
concorrentes, que tenham por objetivo fraudar o
carater competitivo do procedimento de licitacao
estabelecido pela Lei 14.133/21 e demais normas
aplicaveis;

fraudar a realizagdo de qualquer licitacdo ou
contrato decorrente, incluindo praticas que tenham
por objetivo afastar concorrentes de forma ilicita,
inclusive pelo oferecimento de qualquer espécie de
vantagem;

dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizagao
de orgéos, entidades ou agentes publicos, ou
intervir em sua atuacao.
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Protecao Ambiental,
saude e seguranca no
trabalho

Cada Colaborador é responsavel por criar e manter um
ambiente de trabalho saudavel, seguro e também por
zelar pela seguranca de forma abrangente, observando
atividades do dia a dia.

Assim, todos devem estar constantemente atentos a
seguranga do trabalho e saude ocupacional, tanto para
beneficio proprio quanto a seus colegas.

De igual forma, todos os colaboradores devem contribuir
para a protecdo do meio ambiente, adotando praticas
sustentaveis no local de trabalho, como reduzir o
desperdicio de recursos e adotar medidas de
conservagao de energia.

Cobdigo de Conduta
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REDE DE EDUCACAD
E ASSISTENCIA SOCIAL

Requisitos adicionais
para ocupante de cargos

de

chefia ou supervisao

As liderancas da Rede ICM devem selecionar seus
colaboradores pelas suas qualificacdes e adequabilidade
a funcao. E, no cotidiano:

e fornecer instrucbes precisas (especialmente no

cumprimento da lei);

comunicar claramente a importadncia da ética e
integridade e incentivar seus colaboradores a
usarem o codigo de conduta como referéncia em
seu dia a dia, bem como comunicar que as
infragbes ao codigo sao inaceitaveis e que
implicarao em medidas disciplinares, além das
consequeéncias legais;

fixar metas desafiadoras e, ao mesmo tempo,
alcancaveis;

Cobdigo de Conduta

monitorar o cumprimento das diretrizes da Rede
ICM, o cumprimento das leis e dos requisitos desse
codigo;

avaliar o desempenho de seus colaboradores e
aplicar o principio da meritocracia,;

liderar sua equipe com franqueza, profissionalismo,
educacao, respeito e justica;

estar acessivel e disposto ao dialogo franco e
construtivo;

dar o exemplo com atitudes dignas e em
consonancia com a ética, em todas suas agdes.
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i REDE DE EDUCACAD

E ASSISTENCIA SOCIAL

Uso de dados pessoais

A Rede ICM tem como principio tratar os dados pessoais
com zelo, cuidado e profissionalismo, atendendo a todos
os requisitos das legislacbes aplicaveis, em especial da
LGPD (Lei Geral de Protecdo dos Dados Pessoais). Para isso,
implementamos o Programa de Governanga em
Privacidade, que contém, entre outros: politicas e
procedimentos, ferramentas e aplicativos, processos e
controles internos sistematizados, organizagdo e
governanga.

Todos os colaboradores que possuem acesso e/ou tratam
dados pessoais recebem treinamentos e comunicacao
regulares, visando o pleno cumprimento das politicas e
procedimentos internos, normas, regulamentos e leis.

Quando necessario o envolvimento de terceiros, o devido
tratamento dessa relacdao € estabelecido, incluindo
clausulas contratuais especificas para o tratamento dos
dados pessoais e diligéncias

Cobdigo de Conduta

apropriadas, a fim de assegurar o mesmo nivel de
seguranca dispensado pela Rede ICM.

A Rede ICM disponibiliza canal de acesso aos titulares, a
saber, comprometendo-se em responder todas as
solicitacbes dentro do prazo estabelecido pelas
legislagdes aplicaveis:

Canal de acesso:

e E-mail dpo@redeicm.org.br e Igpd@redeicm.org.br
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E ASSISTENCIA SOCIAL

Violacoes ao
Cddigo de Conduta

As infrages a este Codigo estarao sujeitas a medidas disciplinares e/ou penalidades com base na legislagao aplicavel.

Cabe a cada Colaborador comunicar formalmente a seu superior imediato ou através do Canal de Denuncias, sempre
gue tomar conhecimento de uma possivel violagao aos termos deste Cddigo.

Toda denuncia recebida sera tratada com confidencialidade e sigilo, com exceg¢ao daquelas onde ha a obrigagéo legal
de informar as autoridades.

A denuncia podera ser feita das seguintes maneiras:
e comunicado ao seu superior imediato;
e pelo telefone direto: 0800-8813455;
e pelo site: www.contatoseguro.com.br/sec

Os colaboradores ndo devem se abster quando houver duvida, mas sim, consultar um especialista.
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O pleno cumprimento deste
documento € dever de cada
| Colaborador




