. CARTILHA
Etica&Conduta

CORPORATIVO




NOSSO JEITODEFAZER ACONTECER

Esta cartilha resume de forma simples como trabalhamos na Ofner.

Aqui vocé encontra orientagdes para agir com ética, respeito, segurancga e responsabilidade no dia a
dia do escritorio.

Sempre que surgir alguma divida, procure sua lideranga, o Compliance ou utilize os canais seguros
de relatos.

As situagoes apresentadas nesta cartilha séo ficticias e tém carater exclusivamente educativo, néo
refletindo condutas reais dos colaboradores participantes, que ndo estao associados aos
comportamentos ilustrados.

Para conhecer os temas na integra, consulte o Cédigo de Etica e Conduta.

Estou comecando agord...
existe alguma orientac¢éo sobre
como agir no dia a dia?

Sim! Esta cartilha mostra como

trabalhamos aqui e ajuda a

@ tomar decisoes corretas.
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CONVIVENCIA ERESPEITO NO AMBIENTE CORPORATIVO

Entendo sua proposta, mas

Eu tenho uma sugestao para
vejo um risco ho prazo.

melhorar esse processo.

Obrigada pelo ponto.

Claro, queremos ouvir.
Podemos ajustar para

Aqui todas as ideias s@o
bem-vindas. Vamos
analisar juntos.

Um ambiente corporativo saudavel é construido com respeito, colaboragdo e

comunicacdao clara.
Na Ofner, todas as pessoas devem se sentir seguras para opinar, participar e

contribuir sem medo de constrangimento.
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ASSEDIO MORALE SEXUAL

A Ofner ndo tolera nenhuma forma de assédio.

O assédio moral envolve humilhag¢des, constrangimentos e cobrancas
abusivas que prejudicam o ambiente de trabalho.

O assédio sexual inclui comentdrios, insinuagées ou comportamentos de
hatureza sexual indesejada.

POD

Ambos sdo inaceitaveis!

Assédiomoral: Comunicacgéo adequada:

Talvez possamos alinhar Talvez possamos alinhar

melhor o fluxo antes da melhor o fluxo antes da

implementacéo. implementacéo.

Ve Entendo seu ponto.
: ‘1;*:'@ Minha preocupacdio é o prazo.
g Como podemos
; ajustar?

Vocé nunca entende

nada... nem deveria

opinar!
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Comentarios ou

insinuagoes de cunho

sexual sdo inaceitdveis.

Voceé viu aquela
colaboradora nova? Nossa...
um corpdo daquele jeito,
né? Dificil até prestar
atengdo na reunido.

Para. Esse tipo de
comentario sexualiza uma
colega de trabalho e &
assédio. Aqui o respeito
vem primeiro.




ALCOOL, DROGAS E SAUDE

Para garantir seguranca e bem-estar:
- E proibido trabalhar sob efeito de dlcool ou drogas ilicitas.
* NGo é permitido portar ou consumir drogas no ambiente corporativo.

« O consumo de dlcool s6 € permitido em eventos institucionais
autorizados.

» Medicamentos que afetem a atencdo devem ser informados a
lideranc¢a ou ao time de Pessoads e Cultura.

Voceé estd bem? Parece

indisposta.
Comecei um medicamento

que dda sono.

Avise o time de SSMA e sua
liderang¢a para garantir sua
segurancga.




)
I A I RIMONIO E Posso enviar esse relatorio

interno para meu e-mail

RESPONSABILIDADE
| Melhor néo. Precisamos

proteger informacgdes internas
e usar apendas canais
autorizados.

Cada colaborador deve proteger o patrimonio da Ofner e agir
com integridade. Equipamentos, sistemas e recursos devem ser
usados apenas para fins profissionais. Fraudes, manipulag¢ao
de informacoes e acessos indevidos sdo violagdes graves.

Esqueci minha senha... vou
usar o login do colega para
aprovar o pedido.

Nédo pode! Acesso indevido
viola a seguranca e pode ser
considerado fraude.

Informacgdes internas, dados pessoais, estratégias e

documentos devem ser protegidos. Cada colaborador é
responsdavel por manter o sigilo dessas informag¢dées mesmo
apods o desligamento.




USORESPONSAVELDE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A Inteligéncia Artificial
deve ser utilizada de
forma segurae
autorizada.

Nunca insira dados
pessodis ou
informacgoes internas
em ferramentas

publicas.
Sempre revise os
resultados gerados.




CONFLITO DE INTERESSE

Relacionamentos no ambiente de trabalho devem ser
transparentes, sem favorecimento, sendo proibidos quando
hé subordinacéo direta.

Conflito de interesse ocorre quando interesses pessoais podem A contratacao de familiares exige imparcialidade e
influenciar decisdes profissionais. comunicagdo ao Compliance.
Pode acontecer em contratagoes, promocoes, avaliagoes ou

decisoes salariais.

RELACIONAMENTOS E
VINCULOS FAMILIARES

A regra é simples: transparéncia, prevengéo e comunicagdo ao
Compliance.

Vou avaliaro

desempenho do meu Vou conduzir a

primo. entrevista... @ do meu

sobrinho.

Vocé ndo pode
participar. Vamos informar
o time de compliance
para garantir
imparcialidade.




Né&o sei se o que aconteceu
foi adequado...

./

Vocé pode procurar o time de
pessoas e cultura, o Compliance
ou usar o Canal de Etica.

O relato é confidencial e vocé

Canais disponiveis 24h
Confidenciais

Sem retaliagdo

Em caso de dlavida ou situagédo inadequada, procure:

» Sua lideranga < Compliance < Canal de Etica

Os canais funcionam 24 horas, sdo confidenciais e aceitam
relatos anonimos. Relatos feitos de boa-fé séo protegidos e
retaliagdes séo proibidas.
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