POLITICA - POL

Titulo: Politica de Compliance da AFECC - Hospital Santa Rita de Cassia (HSRC) Codigo: POL.JUR.002

Area/ Repositério: Assessoria Juridica Versao: 000
e e Data da Ultima Publicagao: Data da Proxima Publicagao: 24/07/2027
Data da Criagao: 23/03/2026 24/07/2026 11:54:33

DEFINICOES

Partes Interessadas: Qualquer acdo ou omissao que resulte em prejuizo, discriminagcdo, intimidagao ou

tratamento desfavoravel em razdo da realizagéo, de boa-fé, de comunicagéo relacionada ao compliance.
Compliance: Atuagdo em conformidade com as obrigagdes de compliance aplicaveis a organizagao,
incluindo requisitos legais, regulatérios, contratuais, normativos internos e demais compromissos

voluntariamente assumidos.

Obrigacdo _de Compliance: Conjunto de requisitos que a organizacdo deve cumprir, decorrentes da

legislagao, regulamentacdes, contratos, politicas internas e demais compromissos aplicaveis as suas

atividades.

Sistema de Gestio de Compliance (SGC): Conjunto de elementos inter-relacionados utilizados para

estabelecer, implementar, manter, monitorar e melhorar continuamente a gestdo das obrigacbes de

compliance da organizagao.

Canal de Denuncia: Meio disponibilizado pela organizagdo para comunicagdo de duvidas, preocupacgoes,

suspeitas ou relatos de possiveis desvios de compliance, assegurando tratamento adequado e

confidencialidade das informacgdes.

Denuncia de Boa-Fé: Comunicagdo realizada de forma honesta, baseada na convic¢do razoavel de que os

fatos relatados possam representar uma ndo conformidade, independentemente de posterior confirmagao.

Retaliacdo: Qualquer acdo ou omissdo que resulte em prejuizo, discriminagdo, intimidagdo ou tratamento

desfavoravel em razao da realizagdo, de boa-fé, de comunicagao relacionada ao compliance.

1. OBJETIVO

A presente Politica de Compliance estabelece os principios, compromissos e diretrizes que orientam e séo

base das atividades administrativas do Hospital Santa Rita de Cassia — HSRC (mantenedora — Associagao
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Feminina de Combate ao Cancer — AFECC), demonstrando o compromisso do Conselho de Administragdo e
a Diretoria com a ética, a integridade, a transparéncia e o atendimento das obrigacdes de compliance
aplicaveis aos processos abrangidos pelo escopo do Sistema de Gestdo de Compliance, baseado na
ISO37301:2021.

O HSRC reconhece que a conformidade representa um elemento essencial para a sustentabilidade
institucional, para a protecdo de sua reputacdo e para a construcdo de relagbes de confianga com

colaboradores, fornecedores, parceiros de negocios, 6rgaos reguladores e demais partes interessadas.

2. ABRANGENCIA

Com o presente documento, a AFECC — Hospital Santa Rita de Cassia apresenta seus principios, suas
diretrizes institucionais e normas relacionadas a Politica de Compliance que devem orientar a atuacao de toda
diretoria estatutaria, dos membros de conselho administrativo e fiscal, membros do corpo clinico, parceiros,
prestadores de servigos, empregados de qualquer nivel hierarquico, estagiarios, aprendizes, voluntarios,
residentes, corpo docente, pacientes, acompanhantes, visitantes e quaisquer terceiros que, direta ou

indiretamente, integrem a Instituicéo.

3. DESCRICAO

3.1 Sistema de Gestao de Compliance

O Sistema de Gestdo de Compliance é conduzido com base nos principios da ética, integridade,
transparéncia, imparcialidade, responsabilidade, confidencialidade e gestdo baseada em riscos e melhoria

continua.

3.2 Conselho de Administracao e Diretoria

O Conselho de Administragdo e a Diretoria promovem uma cultura de compliance organizacional, orientada a
prevencdo de irregularidades e ao fortalecimento dos controles internos, dos riscos de compliance

identificados, das obrigacdes aplicaveis e aos objetivos estratégicos estabelecidos para o SGC.
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A Diretoria compromete-se ainda a prevenir, detectar e responder adequadamente a situagdes que possam
comprometer a conformidade de seus processos administrativos, ndo tolerando em hipétese nenhuma as
praticas de suborno, fraude, corrup¢do, eventos negativos decorrentes de conflitos de interesses, qualquer
situagdo de assédio, discriminagdo, violagdo de informagdes confidenciais, descumprimento de requisitos

legais ou regulatérios e quaisquer outras condutas incompativeis com seus valores institucionais.

3.3 Representante Funcao Compliance (representada no HSRC pelo Gerente Juridico)

Para assegurar a efetividade do Sistema de Gestdo de Compliance, o Conselho de Administragcdo e a
Diretoria da HSRC comprometem-se a apoiar as atividades do Representante da Fungcdo Compliance,
disponibilizando  recursos compativeis com as necessidades, garantindo sua atuacdo auténoma e

independente, com acesso direto ao Conselho de Administragéo e Diretoria.

3.4 Obrigacdes de Compliance

O representante Fungcdo Compliance deve requerer, identificar, avaliar, implementar, monitorar e manter
atualizadas as obrigagées de compliance aplicaveis as atividades administrativas do hospital, observando a
legislagao vigente, os requisitos regulatérios, os compromissos contratuais, os normativos internos e demais

requisitos voluntariamente assumidos.

3.5 Pessoal

Todos os empregado, parceiros e terceiros que atuam em nome do HSRC compartiiham a responsabilidade
pelo cumprimento desta Politica, devendo exercer suas atividades com diligéncia, responsabilidade e respeito
as obrigagdes de compliance, contribuindo para o fortalecimento da cultura ética e para a melhoria continua

do Sistema de Gestdo de Compliance.
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3.6 Sobre o Nao Cumprimento da Politica de Compliance — Comunicacgao e Medidas Disciplinares

O HSRC espera que todos atuem em conformidade com as obrigagdes de compliance e com 0s principios
éticos que norteiam suas atividades. O eventual descumprimento desta Politica ou outro documento
normativo podera ensejar a adogao das medidas disciplinares e administrativas cabiveis, em conformidade

com a legislagdo vigente e os normativos internos.

Qualquer pessoa podera comunicar, por meio dos canais disponibilizados pelo HSRC, situagbes que
representem suspeita ou evidéncia de ndo conformidade, sendo assegurados o tratamento confidencial das
informacdes, a apuracao imparcial dos fatos e a protecdo contra retaliagdes as comunicagdes realizadas de

boa-fé.

4. REFERENCIAS

ABNT NBR ISO 37301:2021 — Sistemas de Gestao de Compliance — Requisitos com orientagdes para uso.

Cédigo de Conduta e Etica do HSRC (POL.DGE.005)

5. VIGENCIA

Esta Politica sera analisada criticamente pela Alta Direcdo e aprovada pelo Conselho de Administragéo a
cada 02 anos, ou antes, se houver alguma alteragdo significativa no SGC, para assegurar sua continua

adequagéo ao HSRC.
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