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1. OBIETIVO

Estabelecer as diretrizes de Compliance para classificacdo, avaliacdo e contratacao de Terceiros para auxiliar
nas atividades da Companbhia.

2. APLICAGAO

Esta politica se aplica a todos os Colaboradores da Companhia, Subsididrias e Empresas Controladas e abrange
todas as atividades desenvolvidas no Brasil e/ou no exterior.

3. ESCLARECIMENTOS / DEFINICOES

Os termos descritos neste documento deverdo ser interpretados de acordo com as defini¢cdes aqui
apresentadas, independentemente do género adotado e/ou se utilizados no plural ou singular:

Agente Publico - * Qualquer pessoa fisica, servidor ou n3o, ainda que transitoriamente ou sem remuneragao,
exercendo cargo, emprego ou funcdo publica em ou para Autoridade Governamental; qualquer pessoa fisica
que trabalhe para empresa prestadora de servico contratada ou conveniada para a execucdo de atividade
tipica da Administracdo Publica; ou qualquer dirigente de partido politico, seus empregados ou outras pessoas
gue atuem para ou em nome de um partido politico ou candidato a cargo politico; ou Agente de organizacdes
publicas internacionais, como por exemplo, Banco Mundial, Na¢des Unidas, Fundo Monetario Internacional,
etc.

Area de Compliance - Orgio vinculado ao Conselho de Administracdo, responsavel pela estruturagdo, revisdo,
divulgacdo e manutencdo do Programa de Compliance da Companhia, notadamente Cédigo de Etica e Politicas
de Compliance, bem como por administrar a aplicacdo e monitoramento continuo deste Programa.

Autoridade Governamental - 2 Todo 6rgdo, departamento ou entidade da administracdo direta, indireta ou
fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios, de Territdrio,
pessoa juridica incorporada ao patrimoénio publico ou entidade para cuja criagdo ou custeio a fazenda publica
tenha contribuido ou contribua com mais de 50% (cinquenta por cento) do patrimonio ou da receita anual;
Partidos politicos; Orgdos, entidades estatais ou representacdes diplomaticas de pais estrangeiro, assim como
pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro ou organizacdes
publicas internacionais, inclusive fundos soberanos ou uma entidade cuja propriedade é um fundo soberano.

1 Exemplos: funciondrios de Ministérios, Secretarias Municipais e de Estado, funcionarios de departamentos governamentais (como
DNIT, DAEE, etc.), funciondrios do BNDES, Caixa Econémica Federal, Banco do Brasil e Petrobras, funcionarios de agéncias reguladoras
como ANTT, ANEEL, Artesp etc., politicos em geral (deputados, vereadores, prefeitos, governadores etc.), juizes, funcionarios de fiscos,
médicos do SUS, professores de universidades publicas, membros de tribunais de contas, funcionarios da ONU, FMI, Banco Mundial,
entre outros.

2 Exemplos: Ministérios, Secretarias, agéncias reguladoras, empresas como Petrobras, Banco do Brasil, BNDES, autorizadas,
permissionarias ou concessiondrias de servigos publicos, organizag@es internacionais como Banco Mundial, FMI, Organizagdo das
Nagdes Unidas, entre outros.

Area Emitente: Area Aprovacao:

DIR Luiz Felipe Rocha Seabra CAD Conselho de Administracio




Titulo do Documento: Cddigo do Documento:
o CASACRANGE ; N CO-CMP-PO-0004
e POLITICA DE CONTRATAGAO DE TERCEIROS Revisao: "
queiroz galvio 05 4/43

Canais de Denlincia - Meio oficial de comunica¢gdo da Companhia disponivel para o registro de dendncias e
relatos sobre potenciais desvios cometidos por Colaboradores ou Terceiros, operado por empresa
independente da Companhia.

Colaborador(es) - Todos os funcionarios, estagiarios e diretores da Companbhia.
Companhia — Casa Orange S.A.

Compliance - E o processo sistemético e continuo que visa garantir o cumprimento das legislacdes vigentes,
politicas e diretrizes estabelecidas para o negdcio, com o objetivo de prevenir, detectar e tratar qualquer
desvio de conduta identificado ou ato de Corrupc¢ao, e promover uma cultura organizacional baseada na ética
e na transparéncia.

Corrupgdo - E o uso de poder ou autoridade com o intuito de obter vantagens indevidas para si ou para outrem.
Uma das formas de corrupgdo é o suborno que significa a oferta, promessa, doacdo, aceitacdo ou solicitacao
de uma vantagem indevida de qualquer valor (que pode ser financeiro ou n3do), direta ou indiretamente, e
independente de localizacdo, em violagdo as leis aplicdveis, como um incentivo ou recompensa a uma pessoa
gue estd agindo ou deixando de agir em relacdo ao desempenho de suas obrigacdes.

Doacgdo - Toda transferéncia de bens, direitos, valores ou vantagens do patriménio da Companhia para o de
outra pessoa fisica ou juridica.

Empresa Controlada - Sociedade na qual a Companhia controla, direta ou indiretamente, a sua gestao, por
possuir a maioria de votos.

Entretenimento - S3o atividades ou eventos que tenham como principal fim proporcionar lazer aos seus
participantes, tais como festas, shows, eventos esportivos.

Legislagdo Anticorrupgdo - Cédigo Penal (Decreto-Lei n® 2848/1940), Lei de Improbidade Administrativa (Lei
n® 8.429/1992), Lei de Licitagdes (Lei n® 14.133/2021), Lei de Lavagem de Dinheiro (Lei n® 9.613/1998), Lei
de Defesa da Concorréncia (Lei n? 12.529/2011), Lei de Conflitos de Interesses (Lei n® 12.813/2013), Lei
Anticorrupgéo (Lei n® 12.846/2013), Decreto Federal n° 11.129/2022, e outras leis de natureza similar que
sejam aplicaveis.

Patrocinio - Toda transferéncia de valores com uma contrapartida do beneficidrio, em carater definitivo, ou a
disponibilizacdo de bens mdveis ou imdveis da Companhia, sem transferéncia de propriedade, destinados para
projetos desportivos, artisticos, culturais, sociais, educacionais e afins, ai incluida a realizacdo de eventos, tais
como conferéncias, congressos ou feiras.

Pessoa Politicamente Exposta - Agentes Publicos que desempenham ou tenham desempenhado, nos ultimos
5 (cinco) anos, no Brasil ou em paises, territérios e dependéncias estrangeiras, cargos, empregos ou funcdes
publicas relevantes?, assim como seus representantes, familiares e Colaboradores préximos.

Representante - Cada Colaborador ou administrador da Companhia ou de Terceiros contratados.

Situagao de Risco - Qualquer situagdo que apresente potencial risco aos interesses da Companhia. Exemplos
de situagdes: conflitos de interesses, informag6es omissas ou imprecisas.

3 Tais como ocupantes de cargos politicos, ministros de estado, presidentes, vice-presidentes, ou diretores de agéncias, empresas
publicas ou sociedades de economia mista, governadores, prefeitos, membros de tribunais de contas, entre outros. Vide Resolugdo do
COAF (Conselho de Controle de Atividades Financeiras) n? 40/2021.
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Terceiro - Toda pessoa fisica ou juridica que ndo seja Colaboradora da Companhia ou que seja contratada para
auxiliar no desempenho de suas atividades, tais como parceiros, consorciadas, representantes, fornecedores,
subcontratados, prestadores de servico em geral, consultores tempordrios, agentes ou Terceiros que atuem

em nome da Companhia. Para mais detalhes, consultar o Anexo | da Politica Anticorrupgao.

Vantagem Indevida - Qualquer bem, tangivel ou intangivel, inclusive dinheiro e valores, oferecidos,
prometidos ou entregues, com o objetivo de influenciar ou recompensar qualquer ato ou decisdo de um
Agente Publico ou agente privado. Incluem-se, neste conceito, presentes, entretenimento, passagens aéreas,

hospedagens, doacdes, patrocinios ou qualquer outro item de valor utilizado para tal fim.

4,

RESPONSABILIDADES

Sdo atribuidas as seguintes responsabilidades:

MATRIZ DE RESPONSABILIDADE
Areade | Diretoria de Area Responsével Diretoria
DESCRIGAO ) ) Pela Contratagdo s
Compliance | Compliance . Juridica
de Terceiros
Observar as diretrizes do Cédigo de Etica e demais politicas de
conformidade da Companhia, de forma a garantir que os seus
negdcios sejam conduzidos em observancia as leis e regulamentos, e E E E E
com base nos mais altos padrdes de integridade e de transparéncia
em suas relagdes institucionais e comerciais.
Classificar o Terceiro em Grupo A, B, C,Dou E. A A E A
Realizar o processo de qualificagdo do Terceiro conforme sua A E
classificagdo.
Realizar a pesquisa reputacional de Terceiros para os grupos A e B. A - E -
Aplicar o Questionario de Diligéncia do Terceiro para o grupo A. A - E -
Solicitar ao Terceiro classificado nos grupos A, B e C, os documentos A .
que constam na Lista de Documentos do Anexo Il desta Politica.
Realizar a analise das Informagdes e Identificagdo de Riscos para os ANV E
grupos A, Be C.
Aplicar no contrato do Terceiro dos grupos A e B as disposi¢des
Anticorrupgdo dos Anexo Ill ou Anexo IV, conforme aplicavel desta A - E A
politica.
Aplicar no contrato do Terceiro dos grupos C e D as disposi¢cdes A E A
Anticorrupgdo do Anexo V desta politica.
Monitorar e acompanhar os riscos do Terceiro durante toda a E
execugdo do contrato.
Realizar o arquivamento de todos os documentos e informagdes que £
forem coletadas durante o processo de contratagdo.
Recorrer a area de Compliance em caso de duvidas ou incertezas. A A E E
X X N L. . L. . V = Analisa
D = Decide (autoriza / homologa a execugdo ou continuidade) A = Apoia (esta a disposi¢do para ser consultado) Valid
e Valida
S= SuPc.)rte (at};a f:omo parceiro, agiegando Recursos Humanos, E = Executa a atividade
materiais ou Técnicos para a execugdo)

Tabela 1 - Matriz de Responsabilidade

Area

Emitente: Area

DIR Luiz Felipe Rocha Seabra CAD

Aprovacgdo:

Conselho de Administragao




Titulo do Documento: Cddigo do Documento:
o CASACRANGE ; N CO-CMP-PO-0004
o POLITICA DE CONTRATAGAO DE TERCEIROS Even "
queiroz galvio 0 5 6 / 4 3

5. DESCRICAO
5.1 Regras gerais

Ao contratar Terceiros, sejam pessoas fisicas ou juridicas, a Companhia busca que estes compartilhem valores
e crencas similares aos seus. Assim, deve-se evitar o envolvimento com Terceiros que compactuem com a
pratica de atos ilicitos e de corrup¢cdao, como o pagamento, oferecimento ou recebimento de Vantagens
Indevidas de/ou para Agentes Publicos, Pessoas Politicamente Expostas ou agentes privados.

Para orientar nossos Colaboradores a realizar a qualificagdo do Terceiro antes de finalizarem uma contratacao,
sem prejuizo da aplicagdo de demais procedimentos da Companhia sobre terceirizagdo e/ou subcontratagéo,
esta Politica estabelece as diretrizes basicas para a obtencado de informacdes sobre os Terceiros com os quais
se pretenda contratar.

E dever de todo Colaborador da Companhia reportar a Area de Compliance qualquer Situacdo de Risco
existente em relacdo a contratacdo de produtos ou servicos, inclusive eventuais relagcdes de parentesco ou de
amizade envolvendo o colaborador responsavel pela contratacdo e um ou mais sdcios, ou diretores, do
Terceiro a ser contratado.

Ao contratar Terceiros que pertencam ao Grupo Econémico da Companhia, o processo de qualificacao previsto
nessa Politica poderd ser dispensado. Do mesmo modo, essa dispensa abrange Terceiros que pertencam a
Grupo Econbmico de empresas sdcias ou consorciadas da Companhia, exclusivamente para contratos a serem
executados no ambito da Unidade de Negdcio em parceria. A aplicacdo das regras previstas nesta Politica
devera observar o porte do Terceiro contratado, o volume de transagées realizadas ou a serem realizadas, bem
como a criticidade da atividade ou do servi¢o contratado, de modo que as regras sejam aplicadas com
razoabilidade e prudéncia.

5.2 Classificagdo dos Terceiros

Para fins de aplicagdo desta Politica, os Terceiros foram divididos em grupos, conforme o objeto e as atividades
a serem desempenhadas. Em caso de duvida quanto a classificacio, a Area de Compliance deverd ser

consultada.
5.2.1 GRUPO A

5.2.1.1 Integram este grupo os Terceiros de Alto Risco que a Companhia pretenda contratar para prestar

servigos ou agir em seu home, interesse ou beneficio, cuja execu¢ao do contrato possa envolver
uma das seguintes atividades:

e A interagdo, direta ou indireta, com Agentes Publicos, Pessoa Politicamente Exposta ou qualquer
Autoridade Governamental, em nome, interesse e/ou beneficio da Companhia, ou ainda, perante
clientes publicos ou privados da Companhia.

e A obtencdo de licengas ou outra forma de autorizacdo por parte de uma Autoridade Governamental
ou, ainda, a assessoria em questdo regulatdria junto a Autoridade Governamental;

e 0O agenciamento, corretagem, intermediacdo e todas as atividades que importem representacao da
Companhia perante quaisquer Terceiros, sejam eles pessoas fisicas ou juridicas, Agentes Publicos ou
privados, Pessoas Politicamente Expostas, Autoridades Governamentais.

Area Emitente: Area Aprovacao:
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5.2.1.2 Também integram este grupo os Terceiros que irdo prestar um dos servigos listados abaixo:

e Execucdo de servicos em regime de Subempreitada, desde que seja desenvolvida qualquer uma das
atividades descritas no item 5.2.1.1 acima. Como Subempreitada deverd ser considerado o
subcontratado responsavel pela execucao de parte do escopo do objeto contratado pelo Cliente, com
a Companhia.

e Locacdo de Equipamentos Pesados* com m&o de obra do Terceiro (tais como caminhdes, guindastes,
gruas, usinas, tratores), devendo a locacdo sem operacao ser classificada no Grupo B;

e Servicos de transporte de passageiros, residuos para bota-fora ou centrais de tratamento, ou servicos
de transporte de materiais para terraplanagem e pavimentacéo;

e Prestacdo de servicos de consultoria, assessoria e de despachantes;

e Prestacdo de servicos de engenharia, advocaticios, de pericia e assisténcia técnica, desde que seja

desenvolvida qualquer uma das atividades descritas no item 5.2.1.1 acima;
e Empresas de propaganda e marketing e agéncias de publicidade;

e Fornecimento de equipamentos de grande porte para aplicacdo no empreendimento, podendo,

inclusive, envolver servico de instalacdo com operagdo assistida e manutencdo (tais como turbinas,
sistemas de automacdo, compressores, subestacées);

5.2.2 GRUPO B
Integram este grupo as pessoas fisicas ou juridicas que ndo possam ser classificadas nos demais grupos.
5.2.3 GRUPO C

Integram este grupo os Terceiros que prestam servicos de baixa complexidade e onde a pratica comum do
mercado seja utilizar modelos de contratos padrao.
Também estdo neste Grupo a locagdo de bens mdveis e imdveis, tais como:

e Aluguel de imdveis residenciais;

e Aluguel de veiculos corporativos (frota);

e Softwares de TI.
5.2.4 GRUPOD

Este item se aplica ao fornecimento de material em geral e de produtos que se encontram padronizados no
mercado. Também se enquadram neste grupo servigos com valor inferior a R$20.000,00, no periodo de 12
meses, e que ndo se enquadrem no grupo A.

4 Conforme equipamentos integrantes do grupo | do Manual de Equipamentos emitido pela Geréncia de Engenharia.
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5.2.5 GRUPO E

Sao assim considerados aqueles Terceiros de prestacdo de servicos comuns, que se encontram padronizados
no mercado e utilizem contratos de adesdo que sejam regulados por Autoridades Governamentais ou

legislacdo especifica, tais como Banco Central, Superintendéncia de Seguros Privados, ANEEL, ANATEL, Sistema
S etc.

NOTA 1: Os Terceiros que integram este grupo estdo dispensados do processo de gualificacdo previsto nesta
politica.

5.3 Processo de Qualificacdo do Terceiro (Diligéncia)

Aprovada a necessidade comercial e operacional da contratacdo de um Terceiro, o Colaborador responsavel
pela contratacdo deverd seguir as instrucdes abaixo, respeitados os critérios minimos estabelecidos para cada
grupo:

Grupo A - Quando da contratacdo de Terceiro deste grupo, deverd ser conduzido o seguinte procedimento:

1. Apresentar ao potencial Terceiro o “Questionario de Diligéncia do Terceiro” (Anexo 1), solicitando
preenchimento e assinatura da declaragdo nele contida, bem como apresentacdo dos documentos da
lista que consta no Anexo ll;

2. Analisar as informacdes prestadas no Questionadrio de Diligéncia do Terceiro e documentos
disponibilizados pelo potencial Terceiro e, caso necessario, contata-lo com a finalidade de esclarecer
eventuais duvidas ou riscos identificados;

3. Efetuar pesquisas independentes na internet (pesquisa reputacional), nos cadastrados indicados no
item 5.3.2.1 desta politica, para avaliar a reputacdo do potencial Terceiro e eventual vinculagdo deste
com qualquer ato ou fato desabonador;

Nota: Caso o Terceiro possua outro contrato com a Companhia (ou eventualmente com outra empresa do
Grupo Queiroz Galvdo que utilize formulario com conteddo equivalente) e tenha apresentado
Questiondrio de Diligéncia valido, a apresentagao de um novo questiondrio, bem como a realizagao da
pesquisa reputacional, poderd ser dispensada, desde que a atividade a ser desempenhada seja a mesma.

4. Avaliar as informag0es prestadas, eventuais inconsisténcias e riscos;

a)  Se identificado algum risco (ver 5.4 para orientagbes), a decisdo pela contratacdo devera
ser tomada em conjunto com a Area de Compliance.

b)  Se ndo for identificado nenhum risco, a contratagdo deve ser aprovada de acordo com as
alcadas de aprovagao da Companhia.

5. Caso aprovada a contratacdo, celebrar o instrumento contratual, incluindo nele disposicdes
anticorrupgao (Anexo lll ou IV, conforme aplicavel);

6. Durante a vigéncia do contrato, monitorar o seu cumprimento e informar a Area de Compliance sobre
qualquer risco ou desvio identificado.

Area Emitente: Area Aprovacao:
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Grupo B e C - Para a contratacdo de Terceiros que se enquadrem neste grupo, a area requisitante devera

conduzir o seguinte procedimento:

Solicitar ao potencial Terceiro a apresenta¢do dos documentos da lista que consta no Anexo Il, onde
aplicavel;

Analisar as informacdes e documentos disponibilizados e, caso necessario, contatd-lo com a finalidade
de esclarecer eventuais duvidas ou riscos identificados;

Efetuar pesquisas independentes na internet (pesquisa reputacional), nos cadastrados indicados no
item 5.3.2.1 desta politica, para avaliar a reputacdo do potencial Terceiro e eventual vinculagdo deste
com qualquer ato ou fato desabonador. Para o Grupo C, esta pesquisa é opcional;

Avaliar as informacdes prestadas, eventuais riscos ou inconsisténcias; caso necessario, o Questionario
de Diligéncia do Terceiro também poderad ser aplicado.

a)  Se identificado algum risco (ver 5.4 para orientacdes), a decisdo pela contratacdo devera
ser tomada em conjunto com a Area de Compliance. Neste momento, poderd ser redefinida
a classificacdo do Terceiro para o Grupo A, devendo ser atendidos aos requisitos desta
classificacdo;

b)  Se ndo for identificado nenhum risco, a contratacdo deve ser aprovada de acordo com as
alcadas de aprovacao da Companhia.

Caso aprovada a contratagdo:

(i) Grupo B, celebrar o instrumento contratual, incluindo nele disposi¢Ges anticorrupgdo (Anexo
Il ou IV, conforme aplicavel), ou

(ii) Grupo C, enviar correspondéncia referenciando o disposto no Anexo V, caso ndo seja possivel
incluir as disposi¢des anticorrup¢ao em contrato;

Durante a vigéncia do contrato, monitorar o seu cumprimento e informar a Area de Compliance sobre
qualquer risco ou desvio identificado.

Grupo D - Para a contratagao de Terceiros que se enquadrem neste grupo, a area requisitante deverd caso

aprovada a contratacdo, emitir um pedido de compra ou ordem de servigo fazendo referéncia as disposicoes

anticorrupgao (Anexo V).

Area

Emitente: Area Aprovacgdo:
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5.3.1 Quadro resumo das disposi¢coes do processo

Com base nas classificacGes descritas acima, segue quadro resumo das disposicdes do processo:

Atividade Grupo A | GrupoB | Grupo C | Grupo D | Grupo E

Pesquisa Reputacional v v - - _
Questionario de Diligéncia do Terceiro (Anexo I) v - - - -
Lista de Documentos (Anexo ) v v v - -
Anélise das Informacdes e Identificacdo de Riscos v v v - -
Disposi¢des Anticorrupcdo (Anexo Ill ou Anexo 1V, v v ) ) )
conforme aplicavel)

Disposi¢bes Anticorrupcdo (Anexo V) - - v v -

5.3.2 Detalhamento das Etapas do processo
5.3.2.1 Pesquisa Reputacional

A pesquisa reputacional consiste na busca por eventuais midias negativas na internet, utilizando o nome do
Terceiro, além de diretores e demais beneficidrios no caso de terceiros do grupo A ou respectivos nimeros de
identificacdo fiscal (CPF/ CNPJ) acompanhados de palavras-chave, tais como, mas ndo somente: Corrupgao,
esquema, propina, lavagem de dinheiro, condenado, lava-jato, crime, etc. Devera também ser verificada a
presenca do Terceiro em cadastros desabonadores, conforme elencado abaixo:

Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS);

Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP);

Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas (CEPIM);

Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa do Conselho

Nacional de Justica;

5. Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condi¢Ges andlogas as de escravo
do Ministério do Trabalho e Emprego;

6. Relacdo de Inabilitados e Inidéneos do Tribunal de Contas da Unido;

Ll

Outros cadastros poderao ser consultados em nivel nacional, estadual, municipal ou mesmo internacional, tal
como lista de “Debarred & Cross-Debarred Firms & Individuals” do Banco Mundial.

O detalhamento da pesquisa reputacional esta estabelecido no Procedimento para Pesquisa Reputacional de
Terceiros.

Esta pesquisa terd validade de 1 (um) ano para os grupos A e B. Entretanto, caso tenha sido realizado o cadastro

de monitoramento através de alertas periddicos, conforme Procedimento de Pesquisa Reputacional, a

pesquisa somente necessitara ser refeita caso haja alguma alteracdo substancial da reputacdo do Terceiro ou

em seu grau de exposic3o a risco, o que deverd ser avaliado pela drea contratante ou pela Area de Compliance.

Nas Unidades de Negdcios, que possuirem monitoramento continuo (alertas), por meio de ferramenta
automatica de pesquisa reputacional, a periodicidade para pesquisa dos Terceiros cadastrados nesta
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ferramenta podera ser estendida para a cada 2 anos. Caso haja resultado deste monitoramento que altere a
situacdo do mesmo, no intervalo de 2 anos, a drea responsdavel pela contratacdo de Terceiros deverd avaliar o
caso concreto, podendo elevar a classificacdo do Terceiro, bem como tomar as acdes necessdrias de mitigacao
de eventual risco. Em caso de duvida, entrar em contato com a Area de Compliance.

5.3.2.2 Questionario de Diligéncia do Terceiro

O Questionario de Diligéncia do Terceiro devera ser aplicado para os Terceiros de maior risco, permitindo,
assim, a Companbhia realizar uma analise mais apurada dos possiveis riscos legais, financeiros e de reputacao
relacionados ou ndo a potenciais praticas de atos ilicitos, como Corrupc¢ao, por parte dos Terceiros, com 0s
quais se pretenda estabelecer relacdes comerciais.

O Questiondrio de Diligéncia do Terceiro (Anexo |) devera ser encaminhado ao Terceiro para que seja
respondido, seguido por uma andlise criteriosa das respostas fornecidas. Ao final, devera ser feita a guarda do

guestionario assinado (documento fisico original ou assinado eletronicamente ou, ainda, copia digitalizada).

Este questiondrio terd validade de 1 (um) ano, considerada a data de resposta do mesmo. Apds este periodo,

o Terceiro poderd preencher somente o Anexo VI, Questionario de Diligéncia de Terceiros - Atualizacdo Anual
de Dados, e encaminhar para o contratante. Esse periodo pode ser reduzido caso seja verificada uma Situacao
de Risco no qual o Terceiro esteja envolvido, a critério do contratante ou da Area de Compliance.

5.3.2.3 Analise das Informagdes e Identificagdo de Riscos

Na sequéncia, deverdo ser analisadas as informac¢Oes obtidas e eventuais riscos identificados (ver 5.4 para
orientacgdes). Caso a decisdo seja pela contratacdo, observada eventual necessidade de prévia aprovagdo da
Area de Compliance, conforme o caso, esta devera ser formalizada por instrumento contratual que defina, de
forma clara, o escopo do trabalho, valores, forma de pagamento e possibilidade de requerimento, por parte
da Companhia, de relatério das atividades realizadas pelo Terceiro, quando aplicavel.

O procedimento descrito nesta politica ndo é exaustivo. Portanto, embora haja um padrao minimo a ser
seguido para a coleta de informagGes sobre os potenciais Terceiros, o Colaborador deve avaliar cada situagao,
jd que pode ser identificada a necessidade de buscar outras informagdes, dependendo do que tiver sido
disponibilizado ou obtido no caso concreto.

5.3.2.4 Disposi¢des Anticorrupgdo e Codigo de Etica

As Disposicoes Anticorrupgado deverdo ser incluidas de acordo com o critério apresentado abaixo, cabendo a
Area de Compliance e a Diretoria Juridica atuar junto a drea contratante, de maneira a adequar o texto dos
referidos anexos para atender as especificidades de cada caso, quando necessario, sobretudo quando o
Terceiro possuir um programa de Compliance robusto.

i. Para contratos do grupo “A” e “B”, por padrao, se aplicam as Disposi¢des Anticorrupgao e o Cédigo de
Conduta do Terceiro, constante no Anexo lll desta politica;
NOTA: Excecdo a regra acima se aplica a Contratos de até RS 75.000,00 que poder3o utilizar o modelo
de Disposi¢des Anticorrupgao apresentado no Anexo IV.

ii. Nas contrata¢des envolvendo Terceiros dos grupos “C” e “D”, serd apenas utilizado o modelo de
Disposi¢des Anticorrupgao do anexo V;
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NOTA: Na impossibilidade de se incluir tal clausulado no contrato ou pedido de compra, devera ser
emitida uma correspondéncia ao Terceiro com o mesmo conteldo do Anexo V.

O(s) Colaborador(es) da empresa contratada diretamente envolvido(s) no contrato firmado devera(ao),
sempre que possivel:(i) assinar o Termo de Adesdo e Responsabilidade do Terceiro ao Cédigo de Conduta do
Terceiro e (ii) ser treinado(s) pela contratante.

5.3.3 Orientagdes Complementares

Deverdo ser arquivados em meio fisico ou digital todos os documentos e informacdes que forem coletadas
durante o processo de contratacdo. Isto inclui o Questionario de Diligéncia do Terceiro respondido, datado e
assinado, e a realizacdo da pesquisa reputacional com as evidéncias dos cadastros desabonadores consultados.

Os Colaboradores devem analisar a forma como se darad a remuneracdao do potencial Terceiro, pois o valor
deve ser legitimo e condizente com o que esta sendo contratado. E recomendavel efetuar cotacdo com trés
empresas do mesmo porte, a fim de tornar o processo de contratacdo mais competitivo e transparente, evitar
direcionamentos e para garantir a obtencdo do melhor preco pela qualidade equiparavel do produto ou servigo
a ser contratado, observadas as demais orientacdes das politicas especificas referentes ao processo de
aquisicao.

E admitida a utilizacdo de ferramentas de Tl para auxiliar no processo de diligéncia, bem como a contratacdo
de empresas especializadas.

NOTA: Cabe ressaltar que é essencial a guarda dos registros que evidenciem a prestacdo dos servigos
realizados, bem como dos materiais fornecidos.

5.4 Riscos e Pontos de Atengao

Ha algumas situa¢Oes na contratacdo de Terceiros que devem servir de alerta aos Colaboradores da
Companhia, especialmente aqueles Colaboradores envolvidos na contratagdo de Terceiros ou na medi¢do de
servicos prestados, quais sejam:

1. O Terceiro carece de recursos (mao de obra, instalacGes fisicas etc.) ou capacitacdo para executar os
servigos;

2. Pedidos de comissGes ou “taxas de sucesso” em situagdes atipicas ou ndo condizentes com o servico
prestado;

3. Tentativa de evitar ou impedir quaisquer das etapas desta politica, como recusa ou imposi¢cdo de
atrasos desnecessarios para responder ao questiondario ou para incluir disposi¢cdes anticorrup¢do no
contrato;

Inobservancia de procedimentos usuais de contrata¢do de Terceiros;

o

O Terceiro apresenta pedidos de reembolso de despesas de valor elevado para cobrir despesas com
almogos, jantares e outras formas de Entretenimento;

Solicitagdo de pagamentos em espécie ou fora do pais da prestacdo dos servigos;

O Fornecedor evita comunicagdes por escrito;

Ha relutancia em apresentar um relatério das atividades desenvolvidas;

LN

O Terceiros foi indicado por Agentes Publicos ou Pessoa Politicamente Exposta;
10. O Fornecedor ndo possui referéncias no mercado; e
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11. O Fornecedor é, de alguma forma, relacionado a Agentes Publicos ou Pessoas Politicamente Expostas
e esta em condicOes de influenciar a tomada de decisdo desses individuos.

Esta lista ndo é exaustiva e serve meramente para ilustrar situagdes dos potenciais riscos mais criticos. Ha
muitas outras que merecerdao a atencao dos Colaboradores da Companhia, seja ao efetuar a andlise
reputacional/ Questionario de Diligéncia do Terceiro ou no acompanhamento das atividades executadas. Na
duvida, reporte os pontos identificados a Area de Compliance para receber orienta¢des adicionais.

5.5 Monitoramento

Os Colaboradores da Companhia devem monitorar e acompanhar os riscos durante toda a execucdo do
contrato. Caso qualquer alteracdo na situacdo do Terceiro venha a ser identificada e possa gerar riscos a
Companbhia, tal fato deve ser levado imediatamente ao conhecimento da Area de Compliance.

5.6 Fluxo

5.6.1 Fluxo inicial Grupos “A”, “B”, “C” e “D”

)

Aprovada a necessidade
comercial e operacional da
contratagdo de um Terceiro.

h 4
Area Responsavel
Classificar o Terceiro em Grupo A,
B,C,DeE.

Area Responsavel
realizar a Qualificagdo dos
Grupos A, B, Ce D.

Grupo A Grupo B Grupo C Grupo D
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5.6.2 Fluxo Grupo “A”

N&o Aprovada
Contratagdo

Decidir pela contratagdo
em conjunto com a Area de
Compliance

Aprovada
Contratagdo

Grupo A

!

Apresentar ao potencial Terceiro
o “Questiondrio de Diligéncia do
Terceiro”.

v

Solicitar ao potencial Terceiro a
apresentagdo dos documentos
solicitados na lista que consta do
Anexo Il, onde aplicavel.

|

Analisar as informagdes e
documentos disponibilizados e
esclarecer eventuais duvidas com
o potencial Terceiro.

A 4

Efetuar pesquisa reputacional do
potencial Terceiro.

Identificado
Risco

Avaliar as informagoes
prestadas, eventuais
{nconsisténcias e riscos

Nao
Identificado
Risco

Celebrar o instrumento
contratual, incluindo nele

disposigdes anticorrupgdo (Anexo

1l ou IV, conforme aplicavel)

A 4

O Colaborador da empresa
contratada deverd, sempre que
possivel, assinar o Termo de
Adesdo e Responsabilidade do
Terceiro ao Codigo de Conduta
do Terceiro.

A 4

Area Responsavel devera
arquivar em meio fisico ou digital
todos os documentos e
informagdes que forem coletadas
durante o processo de
contratagdo

A 4

Durante a vigéncia do contrato,
monitorar o seu cumprimento e
informar a Area de Compliance
sobre qualquer risco ou desvio
identificado.

Fim

Area Emitente:
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5.6.3

Fluxo Grupo “B”

Grupo B

.

Solicitar ao potencial Terceiro a
apresentagdo dos documentos
solicitados na lista que consta do
Anexo Il, onde aplicavel.

A

Analisar as informagdes e
documentos disponibilizados e
esclarecer eventuais duvidas com
o potencial Terceiro.

A

Efetuar pesquisa reputacional do
potencial Terceiro.

Avaliar as informagdes
prestadas, eventuais
{nconsisténcias e riscos

Nao
Identificado
Risco

Celebrar o instrumento
contratual, incluindo nele

Identificado
Risco

Aprovada
Contratagao

Decidir pela contratagdo
em conjunto com a Area de
Compliance

N&o Aprovada
Contratagao

disposigBes anticorrupcdo (Anexo|

1l ou IV, conforme aplicével)

y
O Colaborador da empresa
contratada devera, sempre que
possivel, assinar o Termo de
Adesdo e Responsabilidade do
Terceiro ao Cédigo de Conduta
do Terceiro.

A 4
Area Responsavel devera
arquivar em meio fisico ou digital
todos os documentos e
informagdes que forem coletadas
durante o processo de
contratagdo

A 4
Durante a vigéncia do contrato,
monitorar o seu cumprimento e
informar a Area de Compliance
sobre qualquer risco ou desvio
identificado.

Fim
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5.6.4 Fluxo Grupo “C”

Grupo C

|

Solicitar ao potencial Terceiro a
apresentagdo dos documentos
solicitados na lista que consta do
Anexo Il, onde aplicavel.

|

Analisar as informagdes e
documentos disponibilizados e
esclarecer eventuais duvidas com
o potencial Terceiro.

N3o Aprovada
Contratagdo

Decidir pela contratagdo
em conjunto com a Area de
Compliance

Aprovada
Contratagdo

Identificado

Ris

CO

Avaliar as inform

prestadas, eventuais

inconsisténcias e

acoes

riscos

Nao

Identificado

Risco

Celebrar o instrumento
contratual e enviar
correspondéncia referenciando o
disposto no Anexo V, caso ndo
seja possivel incluir as disposi¢des

anticorrupgdo em

contrato.

'

O Colaborador da empresa
contratada deverd, sempre que
possivel, assinar o Termo de
Adesdo e Responsabilidade do
Terceiro ao Cédigo de Conduta
do Terceiro.

A 4

informacdes que f
durante o pr
contrat

Area Responséavel devera
arquivar em meio fisico ou digital
todos os documentos e

orem coletadas
ocesso de
acao

Y

monitorar o seu
informar a Area
sobre qualquer

identif

Durante a vigéncia do contrato,

cumprimento e
de Compliance
risco ou desvio
icado.

A

Y

o:
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5.6.5 Fluxo Grupo “D”

Grupo D

y
Para a contratagdo de Terceiros
que se enquadrem neste grupo, a
area requisitante devera caso
aprovada a contratagdo, emitir
um pedido de Compra fazendo
referéncia as disposi¢oes
anticorrupgdo (Anexo V)

h 4
Area Responsével devera
arquivar em meio fisico ou digital
todos os documentos e
informagdes que forem coletadas
durante o processo de
contratagdo

A 4
Durante a vigéncia do contrato,
monitorar o seu cumprimento e
informar a Area de Compliance
sobre qualquer risco ou desvio
identificado.

Fim

6. COMUNICAGCAO

Caso algum Colaborador da Companhia ndo tenha certeza de qual atitude correta deve adotar em uma
determinada situac3o, deverd recorrer 3 Area de Compliance para as devidas orientacdes.

Além disso, caso algum Colaborador detecte ou suspeite, de boa-fé, que potencialmente ha violagao do
Programa de Compliance, notadamente o Cédigo de Etica ou as Politicas de Compliance da Companhia, devera
comunicar o fato ao canal de denuncia disponivel para tanto.

7. SUPERVISAO

Todos os Colaboradores da Companhia devem estar familiarizados com os principios e regras contidos no
Cédigo de Etica, assim como nas Politicas de Compliance, observando-os no Brasil e/ou exterior.

Os gestores tém a obrigacdo de assegurar que sua equipe observe tais regras e principios, buscando evitar

gue, no ambito da sua area de responsabilidade, ocorram desvios de conduta que poderiam ter sido evitados
com a devida supervisao.

Area Emitente: Area Aprovacao:
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8. SANCOES

O Colaborador ou Terceiro que descumprir quaisquer das determinacdes previstas neste documento estara
sujeito as sancdes previstas no Codigo de Etica da Companhia, como medidas disciplinares, incluindo a rescisdo
contratual.

Os colaboradores também poderdo ser instados pelo Comité de Etica a interromper, de forma imediata,

condutas inadequadas ou inapropriadas nos termos do referido Cédigo.

Além disso, Colaboradores e Terceiros devem estar cientes de que qualquer infracdo as determinac¢des das
Politicas de Compliance podem estar sujeitas as penalidades legais cabiveis.

9. EXCECOES

Salvo se de outra forma expressamente prevista, apenas o Comité de Etica poderd, diante da analise do caso

concreto e observados politicas e procedimentos especificos, autorizar eventuais excecdes ao disposto em

qgualquer das Politicas de Compliance, cabendo a area de Compliance o suporte e as orientacdes necessarias.
10. INFORMACAO DOCUMENTADA RETIDA (REGISTRO)

= (Questionario de Diligéncia do Terceiro.

=  Pesquisa Reputacional
11. REFERENCIAS

= CO-CMP-PO-0001 - Cédigo de Etica

12. ANEXOS

=  ANEXO | — Questionario de Diligéncia do Terceiro.
= ANEXO Il — Lista de documentos.

= ANEXO lll — Disposi¢do Anticorrupg¢do (Modelo 1).
=  ANEXO IV — Disposi¢des Anticorrupcao (Modelo 2).
= ANEXO V - Disposi¢Ges Anticorrupgdo (Modelo 3).

=  ANEXO VI - Questionario de Diligéncia de Terceiros - Atualizagdo Anual de Dados

Area Emitente: Area Aprovacao:
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Anexo | — Questionadrio de Diligéncia do Terceiro

O CAENS Questionario de Diligéncia do Terceiro

a

queiroz galvio

A Casa Orange S.A é comprometida em conduzir seus negécios de forma id6nea, ética e de acordo com a legislagdo
anticorrupgdo, em especial a Lei n? 12.846/2013. Em decorréncia deste compromisso, a Companhia requer que
todos seus fornecedores, subcontratados, consultores, representantes, prestadores de servigo ou terceiros de
qualquer natureza que fornegam materiais, prestem servigos ou atuem em nome, interesse ou beneficio da
Companhia (“Terceiros”), se submetam a um processo de diligéncia como condigdo para iniciar e manter relagdo
comercial com a Companbhia.

Como parte deste processo, solicitamos que sejam respondidas as perguntas abaixo que sdo formuladas em
conexdo com a devida diligéncia relativa ao cumprimento com o Programa de Compliance da Companhia. O
preenchimento deste questionario é obrigatdrio e € uma condicdo para se fazer negécios com a Companhia.

Pedimos a gentileza de apresentar suas respostas nos respectivos campos disponibilizados ou em documentos
apartados, devidamente numerados de acordo com o questionamento efetuado, fazendo referéncia expressa a tal
anexo no campo disponivel no corpo do questionario.

Em suas respostas, pedimos que sejam fornecidas todas as informagoes relevantes ao questionamento efetuado,
incluindo cépias de documentos, quando aplicavel.

Salvo se expressamente solicitado, todos os questionamentos deverdo ser interpretados como abrangendo um
periodo de 5 (cinco) anos anteriores a data do preenchimento deste questionario.

O Questionario de Diligéncia do Terceiro devera ser respondido na integra e devem ser apresentados os
documentos solicitados no Anexo |l e demais que se julgarem necessarios, conforme instrugdo da Companhia.

Caso algum questionamento ndo seja aplicavel, pedimos que indique expressamente no campo disponivel para
respostas, com a devida justificativa. Em caso de duvidas no preenchimento do questionario, contate o colaborador
da Companhia responsavel pelo seu processo de qualificacdo.

Uma vez respondido o questionario, por favor, assine-o, anexe os documentos solicitados e o retorne para a area
requisitante da Companhia.

Para fins deste Questionario, “Agente Publico” é qualquer pessoa fisica, servidor ou ndo, da administragdo direta,
indireta ou fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios, de
Territério, de empresa incorporada ao patriménio publico ou de entidade para cuja criagdo ou custeio o poder
publico haja concorrido ou concorra com mais de cinquenta por cento do patriménio ou da receita anual; qualquer
pessoa que trabalhe para empresa prestadora de servigo contratada ou conveniada para a execugdo de atividade
tipica da Administragdo Publica; qualquer dirigente de partido politico, seus empregados ou outras pessoas que
atuem para ou em nome de um partido politico ou candidato a cargo publico; ou qualquer pessoa fisica que, ainda
que transitoriamente ou sem remuneragdo, exerga cargo, emprego ou fungdo publica em ou para Autoridade
Governamental, entidades estatais ou em representagdes diplomaticas de pais estrangeiro, assim como em pessoas
juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro ou em organizagdes publicas
internacionais.

Informamos que todos os dados pessoais coletados e tratados no Gmbito deste questiondrio e da Politica de
Contratagdo de Terceiros, para cumprimento de obrigagdo legal, sdo utilizados para o Processo de Qualificagéo
do Terceiro (Diligéncia). Esses dados sGo armazenados e tratados pela Companhia de forma segura, considerando
a natureza das informagdes tratadas, as caracteristicas especificas do tratamento e o estado atual da tecnologia,
na forma da Lei Geral de Proteg¢do de Dados, Lei n® 13.709/2018 (LGPD).
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Anexo | — Questiondrio de Diligéncia do Terceiro (Continuag¢do)
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Questionario de Diligéncia do Terceiro

1. DADOS GERAIS DA PESSOA JURIDICA

Razdo Social da Sociedade e tipo societario (S.A., Ltda., outros):

CNPJ: Website:

Endereco e data da incorporagdo da sociedade:

Cidade, Estado e Pais onde a sociedade desenvolve suas atividades:

Numero de pessoas que trabalham na empresa:

Ramo de atividade e servico a ser prestado:

Objeto social:

Pafses e localidades nos quais a Sociedade atua:

1.1. Para fornecer materiais, prestar servicos ou associar-se a Companhia serd mantida alguma
forma, direta ou indireta, de contato com agentes publicos (funciondrio de prefeitura, érgaos
emissores de licengas, 6rgdos de fiscalizacdo, Receita Federal, estadual ou municipal, empresas

publicas, entre outros)? (S/N)

1.2.  Em caso positivo, especificar abaixo:

Orgao Publico

Atividade a ser desempenhada

Caso tenha informagées complementares sobre o item 1. Dados Gerais da Pessoa Juridica e os campos acima sejam insuficientes, ou caso seja necessario anexar documento
complementar, apresente-o apartado, devidamente numerado de acordo com o questionamento acima, fazendo referéncia expressa a tal anexo. Indique no campo ao lado a

referéncia do anexo.
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queiroz galvio

Questionario de Diligéncia do Terceiro

2. PESSOA FiSICA DE CONTATO

Celular: ()

Nome:
CPF: RG:
N2: Org. Emissor: UF
Telefone: E-mail:
Fixo:( )

Nacionalidade:

Cargo:

Caso tenha informacdes complementares sobre o item 2. Pessoa Fisica de Contato e os campos acima sejam insuficientes, ou caso seja necessario anexar documento complementar,
apresente-o apartado, devidamente numerado de acordo com o questionamento acima, fazendo referéncia expressa a tal anexo. Indique no campo ao lado a referéncia do anexo.

3. HISTORICO DA SOCIEDADE

3.1. Ha quantos anos a Sociedade exerce as atividades que a Companhia tem a intencdo de contratar? :

3.2. Faga um breve descritivo de como surgiu a Sociedade, seu objetivo principal, mercados de atuagdo etc.

3.3. A Empresa é obrigada, por lei, a ter registro ou obter licenga em qualquer érgdo governamental ou

organizagdo para prover o servi¢o a Companhia? (S/N)

3.4. Em caso positivo, especificar abaixo:
Numero Orgdo de registro Data de Inicio Data de Validade
/! /!
/] /T
!/ 7y
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Anexo | — Questiondrio de Diligéncia do Terceiro (Continuag¢do)

o CASAORANGE

qu
queiroz galvio

Questionario de Diligéncia do Terceiro

4. INFORMACOES SOBRE A GESTAO DA SOCIEDADE

4.1,

da Sociedade (se aplicavel), discriminando-as por cargo, nacionalidade e periodo.

Indicar quais pessoas integram ou integraram nos Ultimos 5 (cinco) anos a diretoria e o conselho de administragdo

Nome

Cargo

Nacionalidade

Periodo

De:

até:
Atual?

De:

até:
Atual?

De:

até:
Atual?

De:

até:
Atual?

4.2. Indicar quais pessoas que estardo envolvidas na possivel relagdo comercial com a Companhia e/ou que atuardo
em nome da Companhia:
Nome Cargo Nacionalidade Periodo
De: até:
Atual?
De: até:
Atual?
De: até:
Atual?

Caso tenha informag&es complementares sobre o item 4. InformagGes sobre a Gestdo da Sociedade e os campos acima sejam insuficientes, ou caso seja necessario anexar
documento complementar, apresente-o apartado, devidamente numerado de acordo com o questionamento acima, fazendo referéncia expressa a tal anexo. Indique no campo ao

lado a referéncia do anexo.

5. INFORMACOES SOBRE PARTICIPACAO SOCIETARIA

54, Apresentar os dados das pessoas fisicas e juridicas que detém participagdo societaria na Sociedade. Se houver
alguma pessoa juridica nesta lista de sécios, por favor, indicar os beneficiarios finais desta, e assim sucessivamente, até o
nivel em que haja somente pessoas fisicas. A titularidade, quando somada, devera ser igual a 100%.

Nome/Raz3o Social

Nacionalidade

% Participacao

Caso tenha informagdes complementares sobre o item 5.

sobre Partici

ia e os campos acima sejam insuficientes, ou caso seja necessdrio anexar

documento complementar, apresente-o apartado, devidamente numerado de acordo com o questionamento acima, fazendo referéncia expressa a tal anexo. Indique no campo ao

lado a referéncia do anexo.

6. INFORMAGCOES SOBRE PARTES RELACIONADAS
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Anexo | — Questiondrio de Diligéncia do Terceiro (Continuag¢do)

o CASAORANGE Questionario de Diligéncia do Terceiro
queiro? galvdo
6.1. Sociedade controladora (se houver):
Razdo Social
Pais Enderego
Fixo: ( ) .
Telefone Callars( ) Website
6.2. Subsididrias e Controladas (se houver):
Razao Social
Pais Enderego
Telefone Ena: { . ) Website
Celular: ( )
6.3. Sociedades sob controle comum, ou seja, sociedades que tém a mesma Controladora ou outras sociedades cujos

sdcios sejam os mesmos (se houver):

Razao Social

Pais Enderego
Fixo: .
Telefone ixo: ( ) Website
Celular: ( )
6.4. Orgaos do governo ou entidades controladas por um governo (se houver):
Orgdo Publico Atividade Desempenhada
Caso tenha informagdes complementares sobre o item 6. Inf Ses sobre Partes Relacionad

e os campos acima sejam insuficientes, ou caso seja necessario anexar documento
complementar, apresente-o apartado, devidamente numerado de acordo com o questionamento acima, fazendo referéncia expressa a tal anexo. Indique no campo ao lado a
referéncia do anexo.

7. INFORMACOES FINANCEIRAS

7.1 A Sociedade possui demonstragao financeira auditada? (Em caso afirmativo, fornecer copias do relatério de auditoria
dos ultimos 03 (trés) anos; caso negativo, responder a pergunta abaixo).

SIM: ( ) NAO: ( )

7.2. A Sociedade possui demonstragdo financeira ndo auditada? (Em caso afirmativo, fornecer copias da demonstragao
financeira dos ultimos 03 (trés) anos).
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Anexo | — Questiondrio de Diligéncia do Terceiro (Continuag¢do)

o CASAORANGE Questionario de Diligéncia do Terceiro
quz;:’z.:a/van
SIM: ( ) NAO: ( )

Caso tenha informagées complementares sobre o item 7. Informagdes Financeiras e os campos acima sejam insuficientes, ou caso seja necessario anexar documento complementar,
apr apartado, devid: numerado de acordo com o questionamento acima, fazendo referéncia expressa a tal anexo. Indique no campo ao lado a referéncia do anexo.

8. INFORMAGOES PESSOAIS ITENS 4 E 5

Favor responder os campos abaixo de maneira completa e precisa, para que a Companhia tenha informacbes sobre os

responsdveis legais da empresa no que se refere ao periodo dos ultimos 5 (cinco) anos.

8.1.  Alguma das pessoas listadas nos itens 4 e 5 acima é ou ja funcionario da Companhia, ou
de empresa controlada pela Queiroz Galvdo S.A.? (S/N)

8.2.  Alguma das pessoas listadas nos itens 4 e 5 acima é ou ja foi Agente Publico? (S/N)

8.3.  Alguma das pessoas listadas nos itens 4 e 5 acima ocupa atualmente ou ocupou algum
cargo nos ultimos 5 anos, ou tem deveres em algum partido politico ou campanha politica?
(S/N)

8.4.  Alguma das pessoas listadas nos itens 4 e 5 acima é ou ja foi candidata a algum cargo
politico? (S/N)

8.5. Em caso afirmativo a qualquer uma das quest&es acima, preencha a tabela abaixo:
. - Data de Térmi Atual situaga
Nome Cargo Entidade Publica Bix 8 Tdomine/ % HalsuReEo
de conflito
De: até:
Atual?
De: até:
Atual?
De: até:
Atual?
De: até:
Atual?
De: até:
Atual?
Algum familiar® de qualquer pessoa elencada nos itens 4 e 5 é ou ja foi:
8.6. Agente Publico? (S/N)
8.7. Ocupa ou ocupou algum cargo politico, é ou ja foi candidato ou possui cargo ou vinculo com
partido politico? (S/N)
8.8. Funcionério da Casa Orange S.A ou de empresa controlada pela Queiroz Galvao S.A.? (S/N)

1 Por “Familiar” entenda-se conjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o quarto grau (ex.: pai, mae, filhos,

avos, netos, sobrinhos, primos, tios, sogros e cunhados).
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Anexo | — Questiondrio de Diligéncia do Terceiro (Continuag¢do)

o CASAORANGE Questionario de Diligéncia do Terceiro
> gu:’;lo‘d;d‘za/v:a
8.9. Em caso afirmativo, favor identificar a pessoa e fornecer o nome do familiar, parentesco, cargo, atribuigées e
orgdo abaixo:
Nome Parentesco Cargo e Orgdo Atribuigoes
/
/
/
/

Caso tenha informagdes complementares sobre o item 8. Informagdes Pessoais Itens 4 e 5 e os campos acima sejam insuficientes, ou caso seja necessario anexar documento
complementar, apresente-o apartado, devidamente numerado de acordo com o questionamento acima, fazendo referéncia expressa a tal anexo. Indique no campo ao lado a
referéncia do anexo.

9. INFORMAGOES DETALHADAS DO PARCEIRO COMERCIAL

9.1. Alguma pessoa, entidade, governo ou agéncia do governo possui algum direito de gestdo ou
interesse financeiro ou societério nos negdcios da Sociedade? (S/N)

9.2. Caso positivo, descrever a extensao do controle de gestdo ou interesse financeiro:

9.3. Sem prejuizo da autorizagdo prévia da Companhia, a Sociedade considera que subcontratara
ou utilizara outras pessoas fisicas ou juridicas para cumprir com o contratado com a Companhia? (S/N)

9.4. Caso positivo, especificar abaixo:

Caso tenha informagdes complementares sobre o item 9. Informagées D do Parceiro Ci ial e os campos acima sejam insuficientes, ou caso seja necessario anexar
| 1to complementar, apr apartado, devid: 1te numerado de acordo com o questionamento acima, fazendo referéncia expressa a tal anexo. Indique no campo ao
lado a referéncia do anexo.

10. INFORMACOES DE COMPLIANCE

10.1. A Sociedade tem um Cddigo de Etica ou de Conduta que trate sobre as questSes de ética
profissional e comercial; politica anticorrupcdo, que proiba e condene o pagamento de comissoes,
propina ou qualquer outra forma de suborno a funcionarios publicos; ou documento similar que almeje
esses propositos? (S/N)

Se SIM, favor fornecer copia do(s) documento(s). (Cédigo de ética, politica anticorrupgdo, etc.).

10.2.  ASociedade ja conduziu ou permitiu que fosse conduzido treinamento aos seus colaboradores
no qual foram abordadas questdes relacionadas a ética profissional e comercial, corrupgao, pratica de
ilicitos comerciais e corporativos e relacionamentos com funcionarios publicos? (S/N)
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Anexo | — Questiondrio de Diligéncia do Terceiro (Continuagdo)

o PASHERE Questionario de Diligéncia do Terceiro

queiroz galvio

Se SIM, favor anexar o material utilizado e a comprovagdo de quais pessoas participaram e
conduziram o treinamento.

10.3. A Sociedade possui um profissional responsavel por um programa ou politicas anticorrupgao?
(Ex.: Compliance Officer, Diretor de Compliance, Diretor de Integridade etc.) (S/N)

10.4. Em caso afirmativo, favor identificar o profissional em questdo, informando também sua experiéncia profissional,

suas responsabilidades e seus dados de contato:

10.5. A Sociedade possui alguma certificagdo, selo ou outra forma de reconhecimento emitido por
orgdo independente, relativo a praticas de integridade e Compliance? (Ex.: Certificagdo ISO 37.001,
IS0 37.301, Diretriz CGU, DSC 10.000, Selo Pré-Etica etc.) (S/N)

10.6.  Em caso afirmativo, favor informar a certificacdo recebida, bem como anexar o respectivo certificado:

10.7.  Nos ultimos 05 anos ha condenagGes, processos ou investigagdes administrativas ou judiciais
relacionadas a Sociedade, as pessoas listadas nos itens 4 e 5 acima ou as Sociedades listadas no item 6
acima e seus Administradores por atos ilicitos previstos em leis que proibam atos relacionados a
suborno, propina, corrup¢ao, praticas anticompetitivas e/ou lavagem de dinheiro, tais como Leis n?
12.846/2013, Lei n° 12.813/2013, Lei n° 8429/1992, lei n? 9.613/1998, Lei n® 12.529/2011 e
14.133/2021 (Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos)? (S/N)

10.8. Em caso afirmativo, identificar processo, fase processual e pessoa envolvida:

10.9. Nos ultimos 05 anos ha condenagdes, processos ou investigagdes criminais relacionadas a
Sociedade, as pessoas listadas nos itens 4 e 5 acima ou as Sociedades listadas no item 6 acima e seus
Administradores? (S/N)

10.10. Em caso afirmativo, identificar processo e pessoa envolvida:

10.11. Nos ultimos 05 anos, ha condenagdes, processos ou autuagdes relacionadas a Sociedade,
qualquer das pessoas listadas nos itens 4 e 5 acima ou as Sociedades listadas no item 6 acima e seus
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o AR Questionario de Diligéncia do Terceiro
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queiroz galvio

Administradores, envolvendo alegacdo de exposicdo de trabalhadores a condigdes analogas de
escravo? (S/N)

10.12. Em caso afirmativo, favor fornecer informagoes adicionais:

10.13. A Sociedade, qualquer das pessoas listadas nos itens 4 e 5 acima ou as Sociedades listadas no item 6 acima e seus
Administradores foram citadas em qualquer dos seguintes cadastros/listas? (S/N):

Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS)

Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP)

Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas (CEPIM)

Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa do Conselho
Nacional de Justica
Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo

do Ministério do Trabalho e Emprego;

Relagdo de Inabilitados e Inidoneos do Tribunal de Contas da Unido

10.14. Em caso afirmativo a qualquer um dos itens acima, favor fornecer informagoes adicionais que julgar relevantes:

Caso tenha informagdes complementares sobre o item 10. Informagdes de Compliance e os campos acima sejam insuficientes, ou caso seja necessario anexar documento
complementar, apresente-o apartado, devidamente numerado de acordo com o questionamento acima, fazendo referéncia expressa a tal anexo. Indique no campo ao lado a
referéncia do anexo.
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Anexo | — Questiondrio de Diligéncia do Terceiro (Continuag¢do)

queiroz galvio

Questionario de Diligéncia do Terceiro

11. DECLARACAO

Em nome da Sociedade, declaro de pleno conhecimento, que as informagdes acima fornecidas, bem como os documentos

disponibilizados sdo verdadeiros e representam a divulgagdo completa das informagdes relevantes para este Questionario de

Diligéncia de Terceiros.

Declaro estar ciente que durante a realizagéo do Processo de Qualificagdo do Terceiro (Diligéncia), a Companhia realizard a

pesquisa reputacional, que consiste na busca por eventuais midias e informagdes negativas, e poderd ter acesso a dados

pessoais dos socios ou acionistas, administradores, gestores, empregados, colaboradores, prepostos e representantes legais

da Sociedade, bem como de seus familiares.

Se em algum momento as informagGes ou documentos apresentados neste Questiondrio de Diligéncia de Terceiros ndo

representarem mais a realidade, concordo em comunicar imediatamente a Companhia e fornecer um relatério complementar

detalhando referida mudanga.

Local (cidade e estado), Dia, més e ano.

Nome:
Cargo:

Nome Empresa:

Nome:

Cargo:

Nome Empresa:
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ANEXO Il — Lista de documentos

Por favor, encaminhe os seguintes documentos a Companhia:

i. Comprovante de inscricdo no CNPJ/MF;
ii. Contrato Social ou Estatuto Social, com sua ultima alteracao;

iii. Copia do Codigo de Etica ou de Conduta, ou documento semelhante, se existente.

NOTA 1: Esta lista de documentos deve ser complementada com os demais documentos que, porventura,
sejam solicitados em outros documentos internos da Companhia.
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ANEXO lll - Disposi¢oes Anticorrupgdo (Modelo 1)

Os acordos assinados pela Casa Orange S.A. (doravante denominada Companhia) com Terceiros devera incluir

a seguinte cldusula, no qual o Terceiro declara a exatidao das informagdes prestadas, se obrigando a cumprir

as “Disposi¢des Anticorrupcdo” e o “Cddigo de Conduta do Terceiro”:

A CONTRATADA declara que todas as informacgdes fornecidas a Companhia sdo verdadeiras,
completas e precisas. Declara, ainda, e garante que ela, seus empregados, conselheiros,
diretores, executivos, terceirizados, estagidrios, prepostos, agentes, subcontratados,
consultores, prestadores de servigo, procuradores ou qualquer outro representante agindo em
seu nome ou interesse ou beneficio, cumprem e continuardo cumprindo na execug¢@o deste

contrato com o disposto no Anexo “X”.

Ademais deve ser incluido como anexo contratual:

Anexo X — Disposi¢oes Anticorrupgdo

1. A CONTRATADA declara e garante que cumpre e continuard cumprindo durante a vigéncia do presente

Contrato todas as leis e requlamentos aplicaveis as atividades relacionadas ao Contrato, incluindo o

Decreto-Lei n® 2.848/1940, Lei n© 8.429/1992, Lei 14.133/2021, Lei n® 9.613/1998, Lei 12.529/2011, Lei

12.813/2013 e a Lei 12.846/2013, em especial, mas sem se limitar, as disposi¢Bes de seu artigo 59, assim

como o decreto n? 11.129/2022.

2.

Para os fins deste Contrato e seus anexos, os termos abaixo definidos deverdo ser interpretados como:

2.1.

Autoridade Governamental: Todo drgdo, departamento ou entidade da administragdo direta,
indireta ou fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos
Municipios, de Territdrio, pessoa juridica incorporada ao patriménio publico ou entidade para cuja
criagdo ou custeio o erdrio haja concorrido ou concorra com mais de cinquenta por cento do
patriménio ou da receita anual; ou, ainda, qualquer partido politico; drgdos, entidades estatais ou
representagles diplomdticas de pais estrangeiro, assim como pessoas juridicas controladas, direta
ou indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro ou organizagées publicas internacionais,

inclusive fundos soberanos ou uma entidade cuja propriedade seja de um fundo soberano.
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2.2.  Agente publico: Qualquer pessoa fisica, servidor ou ndo, ainda que transitoriamente ou sem
remuneracgdo, exercendo cargo, emprego ou fungéo publica em ou para Autoridade Governamental;
qualquer pessoa fisica que trabalhe para empresa prestadora de servigo contratada ou conveniada
para a execu¢do de atividade tipica da AdministracGo Publica; ou qualquer dirigente de partido
politico, seus empregados ou outras pessoas que atuem para ou em nome de um partido politico
ou candidato a cargo politico; ou Agente de organizagdes publicas internacionais, como por

exemplo, Banco Mundial, Nagbes Unidas, Fundo Monetdrio Internacional, etc.

2.3. Vantagem Indevida: Qualquer bem, tangivel ou intangivel, inclusive dinheiro e valores, oferecidos,
prometidos ou entregues com o objetivo de influenciar ou recompensar qualquer ato ou decisdo
de um Agente Publico ou agente privado. Incluem-se, neste conceito, presentes, entretenimento,
passagens aéreas, hospedagens, doagbes, patrocinios ou qualquer outra coisa de valor utilizada

para tal fim.

3. A CONTRATADA declara e garante, ainda que:

a) o integral cumprimento do item 1 acima abrange todos os atos e condutas emanados de empregados,
conselheiros, diretores, executivos, terceirizados, estagidrios, prepostos, agentes, subcontratados,
consultores, prestadores de servico, procuradores ou qualquer outro representante agindo em seu nome,

interesse ou beneficio a qualquer titulo da CONTRATADA (“Representantes”); e

b) nenhum de seus Representantes exerce cargo, emprego ou fungdo publica, no Brasil ou no exterior, ndo
atua como integrante de organizagdo publica internacional, nem tampouco figura como dirigente de
partido politico ou candidato de partido politico a cargo ou fungdo publica; e a CONTRATADA nem seus
Representantes se aproveitardo de relacionamento de qualquer natureza, incluindo pessoal, de negdcios
ou de associagdo, com qualquer Agente Publico para influenciar de maneira indevida a prdtica de atos em

favor da CONTRATANTE.

c) ela e seus Representantes ndo fizeram ou fardo, instruiram ou instruirdo a entrega, oferta ou promessa,
em interesse ou beneficio proprio ou de Terceiros, direta ou indiretamente, de pagamentos de qualquer
quantia, empréstimos, presentes ou de qualquer outra Vantagem Indevida a Agentes Publicos ou a terceira

pessoa a eles relacionada;
d) mantém e continuard a manter registro contabil de suas operagées na forma da legislacdo aplicdvel;

e) ela e seus Representantes ndo estiveram ou estdo envolvidos em qualquer processo administrativo ou
judicial referente a infragGes as leis mencionadas no item 1 que ndo tenham sido previamente informados

0 CONTRATANTE; e
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5.

f) no exercicio de suas atividades, nGo dificultardo atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de drgdos,

entidades ou Agentes Publicos, bem como ndo interferirdo no correto andamento desses procedimentos.

g) envidardo seus melhores esfor¢cos para garantir que qualquer agente, subcontratado, preposto,

procurador ou qualquer outro representante contratado cumpra com o disposto nesta cldusula.

3.1. A CONTRATADA declara ser e continuar sendo titular da conta bancdria informada para os
pagamentos a serem feitos pela CONTRATANTE de acordo com este contrato, bem como qualquer

pagamento relacionado direta ou indiretamente a relagdo comercial entre as Partes.

Nos casos em que tenha sido preenchido pela CONTRATADA, a mesma declara e garante que respondeu
fielmente e na melhor representa¢do da verdade todos os itens do Questiondrio de Diligéncia do Terceiro,
o qual se compromete a atualizar espontaneamente sempre que ocorrer algum fato superveniente que
altere a veracidade das respostas fornecidas a CONTRATANTE, nos itens 1 e 3 deste Anexo, no

Questiondrio de Diligéncia do Terceiro, ou quando expressamente solicitado pela CONTRATANTE.

4.1. A CONTRATADA reconhece e aceita desde jd que a CONTRATANTE poderd, nos termos do item 6 e
subitens deste Anexo, rescindir todos os contratos firmados entre as Partes se constatada qualquer
inconsisténcia das informagbes prestadas no Questiondrio de Diligéncia do Terceiro, nos itens 1 e 3
deste Anexo, ou a auséncia de sua atualizagdo em caso de fato superveniente que altere a

veracidade das respostas fornecidas.

A CONTRATADA declara que conhece o disposto no Codigo de Conduta do Terceiro da CONTRATANTE
(“Cédigo de Conduta”), que integra este Contrato como Anexo “Y”, comprometendo-se a (i) observar e
cumprir fielmente as regras do referido Cddigo de Conduta na sua integralidade ao longo de toda a
execugdo do Contrato; e (ii) divulgar o Cédigo de Conduta para seus Representantes, exigindo-lhes a
observdncia e cumprimento de seu integral conteudo durante toda a vigéncia do Contrato. Em relagéo as
atividades desempenhadas no dmbito do presente Contrato, a CONTRATADA empreenderd esforgos para
a aprovagdo de um programa de integridade ou de Compliance proprio, podendo, caso queira, adotar e
internalizar o Cddigo de Conduta da CONTRATANTE como pardmetro de seus procedimentos e controles

internos em relag¢do a ética e conduta nos negacios.

5.1. A CONTRATADA declara, ainda, que aceitard receber treinamentos quanto ds regras do Codigo de
Conduta e ou Cédigo de Etica da CONTRATANTE, comprometendo-se a exigir a presenga dos seus
Representantes envolvidos na execugdo do Contrato nos referidos treinamentos. A CONTRATANTE
poderd aceitar que a propria CONTRATADA realize ou contrate a realizagGo dos treinamentos.

Neste caso, a CONTRATADA permitird a presen¢a de uma pessoa indicada pela CONTRATANTE nos
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treinamentos e compromete-se a enviar a CONTRATANTE o material utilizado e lista de presenca

devidamente assinada pelos Representantes presentes.

5.2. A CONTRATANTE poderd exigir a substituicdo imediata de qualquer Representante alocado na

execugdo do Contrato que ndo participe dos treinamentos a que se refere o item 5.1.

5.3.  Em nenhuma hipdtese, a ndo realizacdo dos treinamentos eximird a CONTRATADA de sua

obrigagdo de cumprir as regras do Cddigo de Conduta.

Qualquer prdtica, pela CONTRATADA ou por seus Representantes, em violacGo as disposicées contidas no
Cddigo de Conduta e no presente anexo conferird @ CONTRATANTE o direito de resolver todos os Contratos
vigentes entre as Partes, independentemente de qualquer formalidade, e de exigir as penalidades

contratuais cabiveis e o ressarcimento das perdas e danos diretos e indiretos incorridos.

6.1. A CONTRATADA isentard e manterd a CONTRATANTE indene em relagdo a quaisquer
reivindica¢des, perdas ou danos, diretos ou indiretos, relacionados ou decorrentes da viola¢Go

cometida, sem prejuizo do direito de regresso assequrado @ CONTRATANTE.

6.2. A CONTRATADA, ao dar causa a resolugdo contratual, nGo terd direito a qualquer indenizacéo,

reivindicagdo ou demanda em face da CONTRATANTE por conta da extingdo dos Contratos.

6.3. As Partes acordam que a CONTRATADA ndo representard a CONTRATANTE ou terd qualquer tipo
de comunicagdio, interagdo ou interlocu¢éo com drgdos publicos ou profissionais Representantes da
Administra¢éo Publica Direta ou Indireta, ou Pessoa Politicamente Exposta, salvo se houver
orientagdo especifica por escrito da CONTRATANTE, ou, ainda, se decorrer indubitavelmente da

execugdo do objeto do Contrato.

7. A CONTRATADA deverd comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer evento, investigacdo ou

processo administrativo ou judicial que venham a ser instaurados relativamente a possivel violagdo de
qualquer das declaragées e garantias dos itens 1 e 3, devendo sempre agir para evitar que referidas

violagbes ocorram e adotar medidas para mitigar danos que possam vir a acontecer nesse sentido.

Caso a CONTRATANTE venha a tomar conhecimento de fatos ou indicios relevantes que teriam ocorrido,
ou que estariam na iminéncia de ocorrer, que violem as disposi¢des da presente cldusula por parte da
CONTRATADA e/ou por quaisquer de seus Representantes, a CONTRATANTE poderd determinar, a seu
exclusivo critério, a suspensdo imediata dos pagamentos a CONTRATADA e da execu¢do do objeto do

Contrato, bem como a substitui¢cdo imediata dos Representantes envolvidos.
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8.1. Para a avaliagdo dos fatos que guardem relagcGo com a execuc¢Go do presente Contrato, a

CONTRATANTE poderd realizar investigacbes ou auditorias na CONTRATADA, diretamente ou por
meio de Terceiros escolhidos pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA se compromete a cooperar com qualquer investiga¢do ou auditoria que venha a
ser realizada, disponibilizando todas as informagdes e documentos solicitados pela CONTRATANTE
ou pelos Terceiros por ela contratados, inclusive livros e registros contdbeis, notas fiscais, contratos
e documentos eletrénicos de qualquer natureza. Compromete-se, ainda, a colocar a disposi¢céo da
CONTRATANTE ou dos referidos Terceiros os seus Representantes que a CONTRATANTE ou os
referidos Terceiros entendam que possam colaborar na elucidagdo dos fatos circunscritos a

execugdo do presente Contrato.

A CONTRATANTE relatard violagées as declaracbes e garantias previstas neste anexo e analisard:
(i) a efetividade das politicas internas, do Cédigo de Etica e dos demais documentos e instrumentos
que conformem eventual programa de integridade ou Compliance da CONTRATADA, (ii) os registros
contdbeis da CONTRATADA, incluindo de suas subsididrias, controladas e coligadas, conforme
aplicavel; (iii) todos os pagamentos e despesas realizados pelos Representantes da CONTRATADA
em nome da CONTRATANTE; e (iv) utilizagdo dos valores recebidos pela CONTRATADA em relagdo
aos servicos prestados para a CONTRATANTE. Caso sejam identificadas violagbes as declaracdes e
garantias previstas neste anexo, a CONTRATADA arcard com os custos do procedimento descrito

nesta cldusula.

Caso algum drgdo publico da Administragdo Publica Direta ou Indireta venha a instaurar
procedimento ou processo para investigar condutas que representam violagdo as declaragdes e
garantias previstas neste anexo e relacionadas a este Contrato, a CONTRATADA se compromete a
cooperar com a CONTRATANTE, quando por esta solicitado, no dmbito de referida investigagdo, por
meio da disponibilizagdo da documentagcdo necessdria e do auxilio dos Representantes da

CONTRATADA.

9. A CONTRATADA deverd manter registros, inclusive contdbeis, descrevendo de maneira exata e em detalhe

todas as atividades realizadas no dmbito deste Contrato, pagamentos feitos, custos e despesas para os

quais a CONTRATADA solicita ou solicitou remuneragéo ou reembolso por parte da CONTRATANTE durante

o periodo de execugdo deste Contrato e pelo prazo de 5 (cinco) anos, ou por prazo maior, conforme exija o

contrato da CONTRATANTE com o seu cliente final, contados da data do término da vigéncia do Contrato.

A CONTRATADA compromete-se a fornecer em tempo razodvel esses registros ¢ CONTRATANTE sempre

que houver solicitacéo nesse sentido.
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1.

2.

ANEXO Il — Disposicoes Anticorrupcao (Modelo 1) (Continuagao)

Anexo Y - Cédigo de Conduta do Terceiro

CONSIDERACOES INICIAIS
A Companhia iniciou suas atividades hd mais de 47 anos, e cuja perpetuacdo e crescimento decorrem,
essencialmente, da aplicacdo cotidiana, por cada um de nossos Colaboradores, dos valores e crengas do

Grupo, em suas atividades profissionais.

Tais valores e crengas devem orientar o comportamento de todos os individuos, empresas e instituicoes
com as quais nos relacionamos para realizar as nossas atividades. Por isso, a Companhia criou este Codigo
de Conduta do Terceiro, elaborado com base no seu préprio Cédigo de Etica. O Cédigo de Conduta do
Terceiro tem como objetivo compartilhar os valores e crencas da Companhia e estabelecer de forma clara
e precisa os padrées de comportamento que devem ser adotados pelos nossos Terceiros no Brasil e/ou no

exterior.

Ao receber este Codigo de Conduta, os Terceiros da Companhia ficam cientes que devem conduzir suas
atividades de maneira coerente com as diretrizes abaixo. A Companhia estd comprometida com a protegdo
de seus valores e crengas e conta com o esfor¢o e cooperagdo de cada um de seus Terceiros para que

possamos trilhar juntos uma trajetdria de sucesso.

VALORES

Nossa atuagdo e a de nossos Colaboradores deve estar sempre pautada pela aplicacdo cotidiana de quatro
valores:

QUALIDADE, que orgulha a equipe, gera confianga e nos motiva a ter responsabilidade com nossos
compromissos;

EXCLUSIVIDADE, produtos e servigos desenvolvidos para cada necessidade;
VANGUARDA, empreendimentos concebidos com técnicas e conceitos inovadores;

PESSOAS, clientes, fornecedores, parceiros e colaboradores com experiéncia unica e surpreendente
com a Casa Orange.

RESULTADO, entregas com qualidade viabilizam o retorno financeiro e os investimentos que
garantem a longevidade da empresa
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3. ABRANGENCIA E ESCOPO

Este Cddigo, que contém regras gerais de condutas éticas, baseadas nos nossos valores e crengas, assim
como na legislag¢do vigente, visa orientar a atuagdo de todos os Terceiros da Companhia. Estdo abrangidos
por este Codigo todos os funciondrios, estagidrios, diretores, executivos, membros do conselho de
administracdo, prepostos, procuradores, agentes, terceirizados, subcontratados, consultores ou quaisquer
representantes dos Terceiros que estejam agindo no dmbito do contrato celebrado com a Companhia
(daqui por diante, simplesmente “Colaboradores”). As regras aqui previstas devem ser observadas por seus

Colaboradores no Gmbito de sua atuagdo nos projetos e trabalhos com a Companhia.

INTEGRIDADE NOS NEGOCIOS
Os Terceiros da Companhia devem adotar padrées elevados de integridade empresarial na condugdo dos
seus negdcios. Isso inclui o cumprimento de todas as leis e requlamentos aplicdveis a suas atividades, de

modo a evitar a ocorréncia de situagdes ilicitas ou que possam parecer suspeitas.

A imagem e a reputacdo que a Companhia goza hoje no mercado sdo frutos de esforcos empreendidos ao
longo de vdrios anos e possui valor inestimdvel. Assim, devemos preservar essa imagem abstendo-nos de
praticar qualquer ato que a coloque em risco. Nesse sentido, os Terceiros devem também zelar pela
imagem da Companhia e adotar as medidas necessdrias, caso venham a ter conhecimento de
irregularidades praticadas por individuos que possam comprometer o nome ou o0s interesses da

Companhia.

Os Terceiros devem zelar pelas informagdes pertinentes a Companhia que venham a ter conhecimento.
Todos os assuntos que forem tratados com a Companhia ou que lhe digam respeito deverdo ser tratados
com sigilo, confidencialidade e com a preocupagdo de proteger os direitos de propriedade intelectual. O
acesso as informagbes pertinentes a Companhia deverd ser limitado aqueles individuos que tenham
necessidade de receber a informagdo e que so deverdo usd-las para o fim especifico do fornecimento ou
prestagdo do servigo. Além disso, é vedado o uso de tais informagdes como forma de obter para si ou para
demais Terceiros Vantagens Indevidas, notadamente em procedimentos competitivos ou execugdo de
outros projetos, devendo o Terceiro manter o sigilo mesmo apds o encerramento do escopo de sua

contratagdo.

TRATO COM AGENTES PUBLICOS E PRIVADOS
A atuagdo dos Terceiros da Companhia com Agentes Publicos e privados deverd pautar-se sempre e em
todos os casos na boa-fé, cabendo-lhes manter, em quaisquer circunsténcias, os mais altos padrdes de

comportamento ético e atendimento a Legislagdo Anticorrupgdo.
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E terminantemente vedado prometer, oferecer ou conceder, direta ou indiretamente, qualquer Vantagem

Indevida, pecunidria (monetdria) ou ndo, a Agente Publico (ou a terceira pessoa a eles relacionadas), sendo

igualmente proibida a realiza¢do de pagamentos ndo previstos na legislagdo, incluindo pagamentos que

se voltem a acelerar procedimentos administrativo.

AMBIENTE DE TRABALHO

A lealdade é o valor que norteia a Companhia a buscar, de forma incessante, a uniGo entre seus
Colaboradores, através da cooperagdo interna, boa comunicagdo e apoio mutuo. Além disso, as relacbes
entre a Companhia e seus Colaboradores devem ser orientadas pela confianca, transparéncia e dignidade,

em um ambiente integro, pautado em padrées éticos.

A Companhia valoriza a uni@o entre seus Colaboradores, através da cooperag¢do interna, boa comunica¢éo
e apoio mutuo. A mesma atitude deve ser adotada pelos Terceiros em rela¢do a seus Colaboradores. Além
disso, os Terceiros devem interagir com seus Colaboradores e com aqueles da Companhia com base na

confiancga, transparéncia e dignidade.

Os Terceiros devem tratar seus Colaboradores e os Colaboradores da Companhia com respeito, de forma
igualitdria, sendo vedada qualquer manifesta¢do ou espécie de abuso de poder, ameaca, intimidacdo,

violéncia ou assédio moral ou sexual.

Os Terceiros da Companhia ndo devem praticar atos de preconceito ou discriminagdo de pessoas no
desempenho de suas atividades seja por cor, sexo, etnia, classe social, idade, caracteristica fisica,
nacionalidade, religiGo, deficiéncia fisica ou mental, estado civil, orienta¢do sexual, participagdo sindical,

filiagdo partiddria ou convicgdo politica.

Os Terceiros ndo devem adotar, tolerar, permitir ou compactuar com o emprego de mdo de obra em
condig¢éio andloga a de escravo, forcada e/ou infantil e, tampouco, a exploracéo sexual ou trdfico de seres

humanos.

Além disto, a fim de garantir um ambiente de trabalho seguro, os Terceiros deverdo se comprometer a
fornecer instalagées e equipamentos de protecdo apropriados a cada uma das atividades desenvolvidas
por suas dreas de negdcio, observadas as exigéncias de legislacdo vigente, sendo certo que cada um dos
Colaboradores deverd, no exercicio das suas funges, seguir todos os avisos, normas e procedimentos da
Companhia, bem como as leis de seguranga e saude aplicdveis. Os Terceiros devem assegurar-se de que
seus Colaboradores nédo desempenharéo suas fungdes sob a influéncia de drogas, dlcool ou entorpecentes
no ambiente corporativo, seja no dmbito interno da empresa ou, ainda, externamente quando em

representagdo do Terceiro ou da Companhia.
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7. MEIO AMBIENTE

10.

11.

A Companhia cré no uso sustentdvel do meio ambiente como condigdo essencial ao desenvolvimento e
sucesso de seus negdcios. Assim, os Terceiros devem compartilhar dessa crenga e comprometerem-se a

proteger o meio ambiente e mitigar eventuais impactos adversos decorrentes de suas atividades.

PRESENTES, BENEFICIOS E HOSPITALIDADES
E vedada a oferta ou recebimento de brindes, presentes e hospitalidades realizadas por Terceiros agindo

em nome da Companhia.

CONTRIBUICOES PARA PARTIDOS POLITICOS OU CAMPANHAS ELEITORAIS, DOACOES E PATROCINIOS
EM GERAL

As contribuicbes para financiamento de campanhas eleitorais, inclusive para partidos politicos e coligacbes
ou comités financeiros estdo vedadas, conforme legisla¢do vigente. Além disso, é terminantemente vedada
a oferta ou prestagdo de qualquer servico, concessdo de empréstimo ou ainda a cessdo de bens, pessoal

ou favor que possa caracterizar contribuicdo eleitoral.

REGISTROS CONTABEIS

E com base na crenca na transparéncia que todos os registros contdbeis e financeiros da Companhia devem

ser realizados de forma precisa e clara, de acordo com as normas e requlamentos aplicdveis.

COMUNICAC/TO INTERNA E COM A COMPANHIA

O Terceiro é responsdvel por divulgar este Codigo internamente para seus Colaboradores responsdveis pela
prestagdo dos servigos/fornecimentos a Companhia e assegurar-se de que compreenderam o texto e que
se comprometem a cumpri-lo. Os Terceiros devem também realizar treinamentos periddicos de seus
Colaboradores para certificarem-se de que os valores, crengas e regras aqui dispostas foram devidamente
compreendidos e estdo sendo devidamente observadas no dia a dia da prestagdo dos

servigos/fornecimentos a Companhia.

A Companhia poderd conduzir treinamentos especificos sobre este Codigo de Conduta para os Terceiros e
seus representantes, ou poderd monitorar a condugdo destes treinamentos executados diretamente pelos

Terceiros.

Os Terceiros também sdo responsdveis por comunicar a Companhia a ocorréncia de qualquer violagdo ou
suspeita de violagdo a este Codigo de Conduta no desempenho de suas atividades. Essa comunicagdo
deverd ser direcionada ao Comité de Etica da Companhia, que pode ser contatado pelo canal de

comunicagéo de disponivel no site casaorange.com.br/compliance
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12.

13.

Todas as comunicagdes feitas pelos Terceiros a Companhia serdo tratadas de forma confidencial e sigilosa.

As comunicagdes que forem feitas ao Comité de Etica poderdo ser anénimas.

Ndo serd permitida, tampouco tolerada, qualquer retaliagdo contra individuos ou Terceiros que realizarem
comunica¢des de boa-fé. No entanto, comunicacbes sabidamente inveridicas, difamatdrias ou de mad-fé

receberdo o mesmo tratamento conferido a uma violagdo aos valores, crencas e regras deste Codigo.

MONITORAMENTO E AVALIACAO
A Companhia monitora e avalia o desenvolvimento e as atividades de seus Terceiros em relagdo ao
cumprimento do previsto no contrato com a Companhia e dos valores, crengas e regras consolidados neste
Cddigo. O monitoramento e a avaliagdo tém como objetivo apoiar no aprimoramento da gestéo interna e

dos prdprios Terceiros, além de fortalecer a relagdo de parceria.

VIOLACOES
A Companhia acredita que os seus Terceiros sGo capazes de cumprir com todas as determinagdes deste
Cddigo. No entanto, caso seja comprovado que um Terceiro ou um de seus Colaboradores descumpriu ou
ndo observou as disposi¢des deste Codigo, a Companhia se reserva o direito de tomar as medidas que julgar

necessdrias para defender os seus interesses, sempre observada a gravidade da violagdo ocorrida.

Dentre as medidas que poderdo ser adotadas, estlo incluidas: colaboracdo com as autoridades
competentes; solicitagcdo de afastamento, no Gmbito da execugdo dos servigcos/fornecimentos contratados,
de Colaborador do Terceiro que descumprir as disposi¢cées deste Codigo,; suspensdo ou rescisdo do contrato
etc. Além disso, o Terceiro serd responsdvel por indenizar a Companhia todas as perdas e danos por ela

suportados em razdo do eventualmente descumprimento, pelo Terceiro, das disposigdes aqui contidas.
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ANEXO IV — Disposicoes Anticorrupc¢ao (Modelo 2)

Disposi¢6es anticorrup¢ao e codigo de conduta do Terceiro

I. A CONTRATADA declara que todas as informacdes fornecidas a CONTRATANTE s3o verdadeiras, completas

e precisas.

Il. Declara, ainda, e garante que ela, seus empregados, conselheiros, diretores, executivos, terceirizados,
estagiarios, prepostos, agentes, subcontratados, consultores, prestadores de servico, procuradores ou
qualquer outro representante agindo em seu nome ou interesse ou beneficio, cumprem e continuardo
cumprindo na execugdo deste contrato com o disposto nas Disposi¢cdes Anticorrup¢do e Codigo de Conduta
do Terceiro, anexos a Politica de Contratacdo de Terceiros, conforme publicado no site da CONTRATANTE na

internet em casaorange.com.br/compliance
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ANEXO V — Disposi¢cdes Anticorrupcao (Modelo 3)

Disposi¢Ges anticorrupc¢ao e codigo de conduta do Terceiro

A Casa Orange S.A, inscrita no CNPJ sob o n2 11.535.028/0001-40, com sede na Rua Padre Carapuceiro 706 —
Centro Empresarial Queiroz Galvdo, Torre Carlos Pena Filho - 82 andar — Sala 801 - Boa Viagem — Recife/PE

- CEP 51.020-280, e demais empresas integrantes do grupo Casa Orange, vem requerer a {Nome do Terceiro},

inscrito no CNPJ sob o n2 {00.000.000/0000-00}, que, no atendimento ao referido {Pedido de Compra ou
contrato}, sejam fielmente observadas as Disposi¢Bes Anticorrupc¢do e Cddigo de Conduta do Terceiro, anexos
a Politica de Contratacdo de Terceiros, conforme publicado na internet em https://casaorange.com.br/wp-

content/uploads/2023/02/23282 - contratacao de terceiros.pdf, aprovado no ambito do Programa de

Integridade da Companhia em alinhamento as melhores praticas de mercado e a legislagdo aplicavel.

Ficamos, naturalmente, a inteira disposicao para esclarecer o que for necessdrio.

Atenciosamente,

Casa Orange S.A

De acordo,

Assinatura (resp. legal):

Nome e CPF:

Local e data:
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Anexo VI - Questionario de Diligéncia do Terceiro - Atualizagdo Anual de
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ATUALIZAGAO ANUAL DE DADOS

CNPJ: Razdo Social da Sociedade e tipo societario (S.A., Ltda., outros):

Considerando o preenchimento do questionario de diligéncia de Terceiros quando da contratagdo dos servigos e
tendo em vista a necessidade de que as informagdes sejam mantidas atualizadas, a Casa Orange S.A. e demais
empresas integrantes do grupo Casa Orange solicitam que sejam respondidas as perguntas abaixo.

1. INFORMAGOES SOCIETARIAS

1.1 Houve alguma alterag3o na participa¢do societéria no Ultimo ano? (S/N)

1.2 Caso positivo, informar abaixo o atual quadro societario:

Nome/Razio Social Nacionalidade % Participagdo

2. INFORMAGOES PESSOAIS

2.1 Alguma das informacdes prestadas nos itens 4.1 do questionario anterior foram alteradas? (S/N) l:l

2.2 Em caso afirmativo, preencha a tabela abaixo:
Item Nome Cargo Entidade Publica Dat'a dejermmo/ I'\tual
situagdo de conflito
De: até:
Atual?

3. INFORMACOES DE COMPLIANCE

3.1 No ultimo ano, houve alguma alteragdo no Programa de Compliance da companhia? (S/N) l:l

3.2 Em caso afirmativo, descreva abaixo:

3.3No Ultimo ano ha novas condenagbes, processos, investigagbes administrativas e/ou
judiciais relacionadas a Sociedade, as pessoas listadas nos itens acima por atos ilicitos
previstos em leis que proibam atos relacionados a suborno, propina, corrupgdo, praticas
anticompetitivas e/ou lavagem de dinheiro, bem como processos criminais e/ou relacionado

a condigdes andlogas a escraviddo? (S/N)

3.4 Em caso afirmativo, identificar processo, fase processual e pessoa envolvida:

3.5 No ultimo ano, a Sociedade, sua diretoria e/ou foram citadas em qualquer dos seguintes cadastros/listas? (S/N):

Rev. 00 CO-CMP-FO-0012

Area Emitente: Area Aprovacao:

DIR Luiz Felipe Rocha Seabra CAD Conselho de Administracio




Titulo do Documento: Cddigo do Documento:

o CASAORANGE CO-CMP-PO-0004

= queiroz galvao

POLITICA DE CONTRATACAO DE TERCEIROS Revisio: Pagina:
05 43/43

Anexo VI - Questionario de Diligéncia do Terceiro - Atualizagdo Anual de
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Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS)

Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP)

Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas (CEPIM)

Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa do Conselho
Nacional de Justica

Cadastro de Empregadores que tenham submetido trabalhadores a condiges analogas as de escravo
do Ministério do Trabalho e Emprego;

Relagdo de Inabilitados e Inidoneos do Tribunal de Contas da Unido

Em caso afirmativo a qualquer um dos itens acima, favor fornecer informagdes adicionais que julgar relevantes:

Caso tenha informagdes complementares sobre o item 3. Informagdes de Compliance e os campos acima sejam il ici ou caso seja ni ario anexar documento

, ap apartado, devi e do de acordo com o questionamento acima, fazendo referéncia expressa a tal anexo. Indique no campo ao lado a

referéncia do anexo.

4. DEMAIS ALTERACOES SIGNIFICATIVAS

Caso tenha ocorrido alguma outra alteragdo significativa nas informagdes do questionario de diligéncia do Terceiro entregue
quando da contratag&o, favor fornecer informagdes adicionais que julgar relevantes:

5. DECLARACAO

Em nome da Sociedade, declaro de pleno conhecimento, que as informag&es acima fornecidas, bem como os
documentos disponibilizados sdo verdadeiros e representam a divulgagdo completa das informag&es relevantes
para este Questionario de Diligéncia de Terceiros.

Se em algum momento as informag&es ou documentos apresentados neste Questionario de Diligéncia de Terceiros
ndo representarem mais a realidade, concordo em comunicar imediatamente a Companhia e fornecer um relatério
complementar detalhando referida mudanca.

Local (cidade e estado),

Nome: Nome:

Cargo: Cargo:

Nome Empresa: Nome Empresa:
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