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A presente Politica Anticorrupcdo (Politica) tem por objetivo reforcar o compromisso do Sem Parar
Corpay (empresa), o qual é composto pelas empresas empregadoras: Sem Parar Instituicdo de
Pagamento Ltda e suas filiais, CTF Technologies do Brasil Ltda, VB Servicos Comércio e Administracdo
Ltda, Sem Parar Corretora Digital e Consultoria de Seguros Ltda, Sem Parar Sociedade de Credito Direto
S.A, TA Connections Brasil Servicos de Viagens Ltda, Zapay Instituicdo de Pagamento S.A., Gringo Brasil
Ltda, Gringo Corretora de Seguros Ltda, Gringo - O Melhor Amigo do Motorista Ltda, Gringo Pay S.A e
ONC Solugbes em Tecnologia da Informacao Ltda, com as melhores praticas de Governanga Corporativa,
alinhadas aos valores e diretrizes do Cédigo de Conduta Etica da empresa, devendo estes normativos
serem seguidos, por todos os funcionarios e terceiros, em sua plenitude a fim de combater, afastar e
prevenir atos corruptivos, de suborno e fraudes na conducdo de nossas atividades, bem como, nas
interacdes com representantes do Poder Publico.

1. OBJETIVO

O cumprimento desta Politica por todos os envolvidos nos negdcios do Sem Parar Corpay,
independentemente da funcdo, do nivel hierarquico ou da alocagdo, é vital para a garantia de nossa
credibilidade, reputacdo e para o crescimento sustentdvel da empresa.

2. ELEGIBILIDADE

Esta Politica tem por objetivo estabelecer os principios, diretrizes e controles destinados a prevencao,
deteccdo e resposta a atos de corrupgao, fraude, suborno, conflito de interesses, lavagem de dinheiro e
demais desvios de integridade, fortalecendo o Programa de Compliance do Sem Parar Corpay e
assegurando a conformidade com a legislacdo aplicavel, com o Cddigo de Conduta, politicas internas e
melhores praticas nacionais e internacionais de integridade empresarial.

3. DEFINICOES

Orgdos publicos: pessoas juridicas diretamente vinculadas ao Estado (Unido, Estados e Municipios e
seus respectivos ministérios, secretarias, empresas e agéncias). Por equiparacdo, também podem ser
considerados orgdos publicos as empresas que prestam servicos publicos, como concessionarias,
permissionarias, autarquias, sociedades de economia mista, empresas publicas e fundacgdes instituidas
pelo Poder Publico.

Agente Publico: quem exerce fungdo publica, em territério nacional ou estrangeiro, de forma
temporaria ou permanente, com ou sem remuneracao, por elei¢cdo, nomeacdo, designacao, contratacdo
ou qualquer forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fung¢do publica, tais como:

1) Funcionarios de qualquer entidade governamental, seja municipal, estadual ou federal;

I1) Qualquer pessoa fisica exercendo, temporariamente ou ndo, cargo, emprego ou fungdo publica;

Ill) Diretores e funciondrios de empresas que tenham participa¢do do governo;

IV) Candidatos a cargos politicos e seus assessores, além de partidos politicos e seus respectivos
representantes.

Equipara-se a agente publico quem trabalha para companhia prestadora de servico contratada ou
conveniada para a execucao de atividade tipica da administragao publica.

Canal de Etica Sem Parar Corpay: O Canal de Etica do Sem Parar Corpay é gerido por empresa externa e
garante ao Relatante sigilo absoluto e a ndo retaliacdo aos que realizarem relatos de boa-fé. Os relatos
podem ser realizados de forma anonima ou identificada. O Sem Parar Corpay garante a realizagao da
apuracao dos relatos, respeitando o sigilo, a protecdo ao Relatante e a eficiéncia da apuracao.



Funciondrios Proprios: toda pessoa fisica que presta servigos de natureza nao eventual (rotineira) ao
Sem Parar Corpay, sob a dependéncia deste e mediante remuneragao.

Conflito de Interesses: é toda situagdo em que a parte interessada possui interesses particulares
diferentes dos interesses do Sem Parar Corpay e que podem causar favorecimentos pessoais que
acarretem danos e prejuizos para a empresa.

Corrupgdo: é o ato ou efeito de dar, prometer, oferecer, autorizar, solicitar ou receber em troca, direta
ou indiretamente, para si ou para outrem, vantagem indevida (pecunidria ou n3do) para funcionario
publico ou a pessoa a ele equiparado que o leve a se afastar, agir ou deixar de agir de acordo com a lei,
moral, bons costumes. De acordo com o Cédigo Penal Brasileiro, a corrupgao pode ser tipificada em:

1) Corrupgdo ativa: praticada pelo particular que oferece ou promete vantagem indevida ao funcionario
publico para determind-lo a praticar, omitir ou retardar ato de oficio. De acordo com o Cddigo Penal, a
pena prevista para este crime é de reclusdo, de 2 (dois) a 12 (doze) anos, além de multa;

ll) Corrupcdo passiva: praticada pelo funcionario publico que solicita do particular, para si ou para
outrem, direta ou indiretamente, vantagem indevida. De acordo com o Cddigo Penal, a pena prevista
para este crime é de reclusdo, de 2 (dois) a 12 (doze) anos, além de multa.

Due Diligence de Terceiros: procedimento de andlise de informagdes e documentos com objetivo
predeterminado de conhecer a organizacdo e seus administradores com a qual o Sem Parar Corpay
pretende se relacionar, visando identificar e avaliar antecipadamente os riscos envolvidos.

Hospitalidade: sdo convites para eventos de entretenimento, cortesias, refeicdes ou viagens fora do
escopo corporativo, entre outros, mesmo aquelas oferecidas a terceiros sem relagdo de trabalho com o
ofertante, apenas por serem do convivio préoximo do colaborador de interesse.

Pagamento de Facilitagdao: todo e qualquer pagamento, por meio do qual uma agao, servico ou ato
governamental possa ser agilizado ou que vise assegurar a execugao de uma agao ou servigo em relagao
as suas condigdes normais.

Lei Anticorrupgao Brasileira: Lei Federal n? 12.846 sancionada em 12 de agosto de 2013, que dispde
sobre a responsabilizacdo objetiva administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra
a administracdo publica, nacional ou estrangeira.

Pessoa Exposta Politicamente (PEP): sdo consideradas pessoas politicamente expostas aquelas que
desempenham, ou tenham desempenhado, nos ultimos cinco anos, no Brasil ou no exterior, cargo,
emprego ou funcdo publica relevante ou que tenham, nessas condi¢cdes, familiares, representantes e
pessoas de seu convivio e relacionamento préximo.

Poder/Setor Publico: conjunto dos érgdos por meio dos quais o Estado e outras pessoas publicas
exercem suas funcdes especificas. Para fins desta Politica, administracdo publica, ente publico, Estado
ou Governo possuem o mesmo significado de Poder Publico.

Suborno ou Propina: é o meio pelo qual se pratica a corrupgdo, consistindo no ato de prometer,
oferecer ou pagar a uma autoridade, governante, agente publico ou parte privada qualquer quantidade
de dinheiro ou quaisquer outras vantagens para que a pessoa em questdo deixe de se portar eticamente
com seus deveres profissionais.



Terceiros: toda pessoa fisica ou juridica que atue direta ou indiretamente em nome do Sem Parar
Corpay, incluindo os terceiros Intermedidrios contratados para agirem em nome do Sem Parar Corpay,
os prestadores de servicos, fornecedores, consultorias, parceiros de negdcios, terceiros contratados ou
subcontratados, independentemente de contrato formal ou nao.

Trafico de Influéncia: pratica ilegal de uma pessoa se aproveitar da sua posigao privilegiada dentro de
uma empresa ou entidade, ou das suas conexdes com pessoas em posicao de autoridade, para obter
favores ou beneficios para si prépria ou terceiros, geralmente em troca de favores ou pagamento.
Vantagem Indevida: consiste em qualquer beneficio, ainda que ndo econémico, como por exemplo:

1) Dinheiro ou equivalente, inclusive cartdes-presentes, tags, vale pedagio ou combustivel;

1) Beneficios e favores, tal como o acesso especial e privilegiado a algum funcionario publico;

Ill) Prestacdo de servicos que de qualquer outro modo teriam de ser pagos ou adquiridos;

IV) Presentes;

V) Contratos ou outras oportunidades de negdcios;

VI) Oportunidades de emprego ou consultoria;

VII) Despesas médicas, com educagdo ou quaisquer gastos relacionados a custo de vida;

VIIl) Despesas com viagens, refeicbes, acomodag¢des, compras ou entretenimento;

IX) Oferecimento de sociedades em negécios.

4. Gestao de Riscos de Corrupg¢ao

O Sem Parar Corpay adota uma abordagem baseada em riscos para a prevencdo, deteccao, resposta e
remediacdo de atos de corrupgao, suborno, fraude, pagamento de facilitacdo, trafico de influéncia e
demais desvios de integridade.

Como parte do Programa de Compliance, a Companhia realiza periodicamente a identificagdo,
avaliagdo, classificagao, tratamento, monitoramento e revisao dos riscos de corrupgao relacionados as
suas atividades, unidades de negdcio, produtos, servigos, operagdes, processos internos, terceiros,
parceiros comerciais e interagdes com o Poder Publico.

A avaliagao dos riscos considera, entre outros fatores:

a) a natureza e complexidade das operagdes desenvolvidas;

b) o grau de interagdo com agentes publicos;

c) a utilizagdo de terceiros que atuem em nome da Companhia;

d) a contratacdo de Pessoas Expostas Politicamente (PEPs);

e) a participagdo em processos licitatdrios, contratos administrativos, fiscalizacbes e demais relagGes
com o Poder Publico;

f) operagGes societarias, fusdes, aquisicbes e novos negdcios;

g) fatores reputacionais, regulatérios e geograficos que possam aumentar a exposi¢cdo da Companhia a
riscos de corrupgao.



Os resultados das avaliagbes de riscos sdo utilizados para orientar o aprimoramento continuo dos
controles internos, das politicas corporativas, dos procedimentos operacionais, das ag¢des de
monitoramento, dos treinamentos, das atividades de Due Diligence e das demais iniciativas do
Programa de Compliance.

Os riscos identificados deverao ser periodicamente reavaliados, ou sempre que ocorrerem mudancas
relevantes no ambiente regulatério, na estrutura organizacional, nas operacdes da Companhia ou em
decorréncia de investigacGes, auditorias, denuncias, alteracGes societdrias ou outros eventos capazes de
modificar o perfil de risco do Sem Parar Corpay.

Todos os gestores sdo responsaveis por apoiar o processo de identificacdo e tratamento dos riscos de
corrupgao relacionados as atividades sob sua responsabilidade, colaborando com a drea de Compliance
na implementacgdo das medidas preventivas e corretivas necessarias.

5. Compromisso da Alta Lideranga

O Sem Parar Corpay reconhece que o comprometimento da Alta Administracdo é elemento essencial
para a efetividade do Programa de Compliance e para a prevenc¢do e combate a corrupgao.

A Alta Administracdo compromete-se a atuar como exemplo de conduta ética, promovendo uma cultura
organizacional baseada na integridade, na transparéncia e no cumprimento da legislacdo, do Cédigo de
Conduta Etica e das demais politicas corporativas.

Compete a Alta Administragdo:

a) apoiar a implementacdo, manutenc¢do e melhoria continua do Programa de Compliance;

b) assegurar que a drea de Compliance disponha de autonomia, independéncia, acesso as instancias
decisodrias e recursos humanos, tecnoldgicos e financeiros compativeis com os riscos da Companhia;

c) supervisionar a efetividade do Programa de Compliance, acompanhando periodicamente seus
indicadores, principais riscos, denuncias relevantes, investigacdes, planos de acdo e oportunidades de
melhoria;

d) incentivar que decisGes de negdcio sejam tomadas de forma ética, transparente e baseada na
legislacdo e nos principios de integridade;

e) promover ambiente organizacional que estimule o reporte de preocupagdes éticas e assegure
protecdo contra qualquer forma de retaliagdo aos denunciantes de boa-fé;

f) assegurar que desvios de conduta sejam tratados de forma imparcial, proporcional e tempestiva,
independentemente do cargo, fungao ou nivel hierarquico dos envolvidos;

g) demonstrar, por meio de suas decisdes e comportamento, que nenhum resultado comercial, meta
financeira ou interesse estratégico justifica a pratica de atos de corrupcao, fraude, suborno ou qualquer
outra violacao desta Politica.

6. Responsabilidade dos Gestores

Os gestores do Sem Parar Corpay exercem papel fundamental na implementacdo desta Politica e na
promocdo de uma cultura organizacional pautada pela ética, integridade e conformidade.

Além de cumprir integralmente as disposicdes desta Politica, espera-se que todos os ocupantes de
cargos de lideranca atuem como exemplo de conduta, promovendo ambiente de confiancga,
transparéncia e respeito as normas internas e a legislacdo aplicavel, observando também as
responsabilidades previstas no Cédigo de Conduta Etica.



Compete aos gestores:

a) assegurar que os integrantes de suas equipes conhegcam, compreendam e observem esta Politica
Anticorrupcdo, o Cédigo de Conduta Etica e os demais normativos do Programa de Compliance;

b) incentivar o reporte tempestivo de duvidas, preocupacbes éticas, suspeitas de irregularidades e
potenciais violagdes, garantindo ambiente livre de retaliacdo;

c) comunicar imediatamente a area de Compliance qualquer situacdo que possa representar risco de
corrupgao, fraude, conflito de interesses, pagamento de facilitacdo, trafico de influéncia ou qualquer
outro desvio de integridade;

d) apoiar a realizacdo de avaliacbes de riscos, Due Diligence, auditorias, investiga¢cdes internas,
monitoramentos e demais atividades conduzidas pela area de Compliance;

e) assegurar que terceiros sob sua gestdo ou supervisdo conhecam e cumpram os padrées de
integridade exigidos pelo Sem Parar Corpay;

f) adotar medidas preventivas para reduzir riscos de corrupg¢do nas atividades sob sua responsabilidade,
promovendo controles compativeis com os riscos identificados;

g) colaborar com a implementacdo das agdes corretivas e dos planos de remediacdo decorrentes de
auditorias, monitoramentos, investigacdes ou avaliagdes de riscos;

h) garantir que decisdes comerciais, operacionais ou estratégicas sejam tomadas com base em critérios
técnicos, objetivos e transparentes, jamais admitindo que metas de negdcio justifiguem o
descumprimento desta Politica.

7. Monitoramento e melhoria continua do programa

O Sem Parar Corpay realiza o monitoramento continuo da efetividade desta Politica e dos controles
estabelecidos pelo Programa de Compliance, visando de identificar oportunidades de aprimoramento,
prevenir desvios de integridade e fortalecer continuamente o ambiente de controle da Companhia.

O monitoramento podera ocorrer por meio de avaliagdes de riscos, atividades de Due Diligence,
auditorias internas e externas, monitoramentos periddicos, testes de aderéncia, indicadores de
desempenho, investigacdes internas, manifestacdes recebidas pelos canais de comunicacdo, avaliagoes
regulatdrias e demais mecanismos considerados adequados a natureza das operacdes da Companhia.

Os resultados dessas atividades deverdo subsidiar o aperfeicoamento continuo desta Politica, dos
controles internos, dos treinamentos, dos processos corporativos e das demais iniciativas do Programa
de Compliance. Sempre que identificadas fragilidades relevantes, deverao ser elaborados planos de a¢ao
contendo responsaveis, prazos e medidas corretivas proporcionais aos riscos identificados, cabendo a
area de Compliance acompanhar sua implementacgao.

Esta Politica serd revisada anualmente ou sempre que alteragdes legislativas, regulatérias,
organizacionais ou de riscos justificarem sua atualizacdo, de forma a assegurar sua aderéncia as
melhores praticas de integridade empresarial e a realidade operacional do Sem Parar Corpay.

8. Indicios da pratica de corrup¢ao

Algumas situacdes do mundo corporativo servem como indicios de praticas de corrupg¢ao, de modo que
nossos colaboradores devem atentar-se para as seguintes situagdes:

* Terceiro com ma reputacdo por envolvimento, ainda que indiretamente, em situacdes
relacionadas a corrupcao, atos antiéticos ou potencialmente ilegais;

¢ Pedido de comissao excessiva, paga em dinheiro ou de outra forma nao usual;

e Empresa controlada por um agente publico ou por terceiro com relacionamento préximo
com a administracdo publica;




(" e Terceiro recomendado por um agente publico; )
e Terceiro que fornece ou requisita fatura ou outros documentos duvidosos;
e Terceiro que ndao possui escritério ou colaboradores compativeis com sua atividade;
e Recusa ou tentativa de dificultar a inclusdo de cldausulas anticorrupcdo em instrumentos
contratuais;
e Doagdes (inclusive para caridade) para organizagdes com algum tipo de relagdo direta ou
indireta com terceiros ou agentes publicos;
e Direcionamento de contratos para um certo fornecedor ligado ao terceiro ou a um agente
publico;
* Reembolso de despesas nado justificadas para um terceiro ou um fornecedor;
e ContribuicOes a partido politico ou campanha de candidatos (doagdes, instalagGes para eventos
politicos ou espacgo de trabalho para campanha, patrocinio de eventos etc.).

_

As situacdes acima exemplificadas ndo sdo exaustivas e os indicios podem variar em fungdo da natureza
da atividade, solicitacdo de pagamento ou despesa. Tais situagdes ndao sao, necessariamente, provas de
corrupcao, nem desqualificam automaticamente as partes envolvidas. Todavia, devem ser
diligentemente verificadas até que se comprove ndo haver nenhuma infracdo a Lei Anticorrupgdo e a
esta Politica.

Aquele que se deparar com situagles, ou circunstancias semelhantes, acima exemplificadas deve
comunica-las imediatamente por meio do Canal de Etica Sem Parar Corpay, pelo e-mail
compliance@corpay.com.br ou diretamente com a area de Compliance.

9. Combate a Fraude e a Lavagem de Dinheiro

Nao toleramos a pratica de atos ilicitos ou antiéticos, como pagamento de suborno, fraude, lavagem de
dinheiro, financiamento ao terrorismo, trafico de influéncia, favorecimentos e vantagens indevidas,
entre outros, no desenvolver de nossos negdcios, seja no relacionamento com o Poder Publico ou na
esfera dos relacionamentos privados.

Qualquer suspeita ou evidéncia de tais atos devem ser prontamente reportados através do Canal de
Etica Sem Parar Corpay.

9.1. Fraude

Nossas atividades comerciais, contabeis, financeiras, recursos e patrimonio devem possuir lastro e
serem devidamente registrados e armazenados pelo periodo legal requerido em lei. Desta forma,
buscamos evitar e afastar qualquer possibilidade de fraude no Sem Parar Corpay. A qualquer momento
a empresa pode solicitar investigacoes internas a drea de Compliance, contratar terceiros especializados
e programar a realizacdo de auditorias a fim de verificar e validar a idoneidade de nossas atividades
internas e com o publico externo.

9.2. Lavagem de Dinheiro

Sob nenhuma hipdtese as operagbes e atividades do Sem Parar Corpay devem ser utilizadas como
instrumento para a lavagem de dinheiro, ou seja, nenhuma atividade comercial e financeira da empresa
deve ter o intuito escuso de fornecer a aparéncia e aspectos de legalidade a recursos oriundos de
atividades ilegais, seja ela qual for, conforme disposto na Politica Institucional de Prevengdo a Lavagem
de Dinheiro e ao Financiamento ao Terrorismo.



10. Diretrizes no Relacionamento com o Setor Publico

O Sem Parar Corpay rechaca qualquer ato de corrup¢do e/ou suborno, de forma direta ou indireta,
guando do relacionamento com agentes publicos ou a um terceiro a ele relacionado, seja nacional ou
estrangeiro. Todos os funciondrios e terceiros que atuam em nome do Sem Parar Corpay sao
veementemente proibidos de oferecer, prometer, autorizar ou receber (direta ou indiretamente)
qualguer vantagem indevida (pagamentos, hospitalidades, gratificacdes ou a transferéncia de qualquer
coisa de valor) para agente publico no intuito de influenciar, facilitar ou recompensar qualquer acdo ou
decisdo oficial em beneficio da empresa ou préprio.

Nenhum funcionario ou terceiro sofrera qualquer tipo de retaliacdo ou penalizacdo devido a atraso ou
perda de negdcios resultantes de sua recusa em pagar ou receber pagamentos indevidos.

Dado que o conceito envolvendo corrupcao é amplo, podem ser consideradas corrupgao as seguintes
praticas, todas proibidas pelo Sem Parar Corpay:

a) Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos de corrupgao;

b) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administragao publica;

c) Fraudar licitagdes;

d) Utilizar-se de pessoa fisica ou juridica interposta para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a
identidade dos beneficidrios dos atos praticados;

e) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagcdes ou prorrogagdes de
contratos celebrados com a administragdao publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da
licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais.

Pode também ser considerado corrupgdo os pagamentos para facilitagdes, isto é, aqueles utilizados para
acelerar processo ou ato administrativo envolvendo o Sem Parar Corpay. Por isso, é proibido que sejam
realizados quaisquer pagamentos para facilitagdes, direta ou indiretamente, por funciondrios do Sem
Parar Corpay ou seus terceiros.

Algumas vezes, a corrup¢do pode ocorrer por meio de trocas de favores. O trafico de influéncia é
caracterizado pelo uso de uma terceira pessoa com a intengdo de influenciar a decisdo ou agao de
funciondrio publico no exercicio de sua fungdo. Ou seja, utiliza-se de alguém préximo ao funciondrio
publico para que este beneficie determinada empresa ou pessoa. O trafico de influéncia entre
funcionarios ou terceiros e agentes publicos também é proibido pelo Sem Parar Corpay.

10.1. Interag6es com o Setor Publico

Independentemente de qual a relagdo do Sem Parar Corpay com o Setor Publico, as reunides com
agentes publicos preferencialmente devem ser realizadas nas dependéncias oficiais do ente publico, nas
dependéncias do Sem Parar Corpay ou de maneira virtual, por meio de ferramenta de comunicagdo
utilizada pela empresa, com a presenca de dois funcionarios do Sem Parar Corpay e comunicadas a area
de Compliance. Todas as interagdes com agentes publicos deverdo observar, além desta Politica, o Guia
de Interagao com Agentes Publicos.

Atualmente, as relagdes entre o Setor Publico e o Sem Parar Corpay acontecem de trés maneiras:



c

O Sem Parar Corpay pode vender seus produtos para qualquer ente do Setor Publico, por meio de
licitacdo ou sua dispensa. A area de Compliance do Sem Parar Corpay deverd aprovar descontos ou
precos especiais que forem concedidos durante o processo licitatdrio mediante justificativa da area
envolvida.

a) Como cliente

b) Como Fiscalizador

Alguns 6rgdos publicos tém o dever legal de fiscalizar as atividades desempenhadas pelo Sem Parar
Corpay, para averiguar se as obriga¢des legais estdao sendo cumpridas. Como exemplo, pode-se citar o
Ministério do Trabalho fiscalizando o respeito as leis trabalhistas e o fisco averiguando o recolhimento
dos tributos devidos.

c) Como regulamentador

Alguns 6rgaos publicos tém o dever legal de fiscalizar as atividades desempenhadas pelo Sem Parar
Corpay, para averiguar se as obrigacdes legais estdao sendo cumpridas. Como exemplo, o Banco Central
do Brasil (BACEN) e as Agéncias de Transportes (ANTT, ARTESP, AGEPAR etc.) editam normas que
impactam diretamente nos negdcios do Sem Parar Corpay.

d) Parceiro de Negdcio:

E possivel que, no desenvolvimento das atividades das empresas do Sem Parar Corpay, haja necessidade
de parcerias de negdcios com Orgdos Publicos com o objetivo de promover iniciativas de expansao de
seus produtos.

10.2. Participagao em Contratacdes Publicas e Contratos Administrativos

A participacdo do Sem Parar Corpay em licitacdes publicas esta sujeita ao cumprimento das disposicoes
previstas nas leis vigentes que regulamentam a contratacdo com a administracdo publica, na Lei
Anticorrupc¢ao, e aos normativos da licitacao e cldusulas contratuais firmadas com o Poder Publico.

Todas as decisdes tomadas no decorrer dos procedimentos licitatérios devem ter como fundamento
Unico e exclusivo rigidos padrdes técnicos, econémicos e juridicos, e ndo devem, em nenhuma
circunstancia, se valer do uso indevido de qualquer influéncia sobre a autoridade do Governo ou sobre
concorrentes.

Os funcionarios do Sem Parar Corpay e terceiros que atuem pela ou em nome da empresa podem
manter contato com a autoridade do ente publico responsavel no decorrer da licitagdo apenas e tao
somente para esclarecer dividas técnicas quanto as regras e documentos que devem ser apresentados.

Em caso de participagao em licitagdes e contratos publicos fica vedada qualquer conduta com o objetivo
de:



a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combina¢cdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatorio publico;

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer
tipo;

d) Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo publica ou
celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da
licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administragdo publica.

Os funcionarios e terceiros que atuem em nome do Sem Parar Corpay devem ser diligentes nas
interacdes com representantes do ente publico licitante, de modo a evitar qualquer interacao e situacao
que possa ser compreendida como conflito de interesses em periodos préoximos a licitagdes ou
aditamentos contratuais.

10.3. Fiscalizagao do Poder Publico

O tratamento e as informagdes prestadas ao Poder Publico durante uma fiscalizagdo devem ser
baseados na transparéncia, ética e respeito. Eventuais fiscalizagbes devem ser atendidas pelas
respectivas dreas demandadas e com o devido suporte da Area de Compliance e da area Juridica do Sem
Parar Corpay.

E imprescindivel que as informacg&es repassadas ao ente fiscalizador sejam veridicas e fundamentadas e
que qualquer intencdo ou pedido ilegal seja prontamente reportado a drea de Compliance e/ou a area
Juridica do Sem Parar Corpay.

11. Contratacgao de Pessoas Expostas Politicamente

O Sem Parar Corpay possui regras para contratacdo de Pessoas Expostas Politicamente com objetivo de
evitar situagdes de conflito de interesses, ou que se assemelhe a tal, incluindo mas nao se limitando a
pagamento de facilitagdo e trafico de influéncia, estas contratagdes devem seguir rigidos controles e
requisitos, sendo estes:

a) Ndo haver disposicdo legal que impega a contratagdo, devendo o tempo de quarentena do agente
publico ser respeitado, se assim houver;

b) Os candidatos devem passar por todo o processo de recrutamento e sele¢do, sem beneficio ou
favorecimento de qualquer natureza;

c) Jamais ser realizada com o intuito de influenciar, direcionar a atuagdo ou obter qualquer tipo de
vantagem ou beneficio, seja para ele préprio ou para a Sem Parar Corpay;

d) As contratagdes somente ocorrerdo em face de real necessidade de vaga preexistente.



As informacdes a respeito do processo de contratacdo devem ser restritas aos funcionarios designados
para tal funcdo, de modo que as etapas de contratacao evoluam isentas de quaisquer irregularidades
e/ou favorecimento. E imprescindivel que o candidato em questdo informe para a drea de Compliance
qualquer situacdo que enseje o risco de conflito de interesses no desempenhar das atividades da
empresa.

11.1. Contratacao de ex-funcionarios Publicos

As vezes, a contratacdo de ex-funcionarios publicos, seus assessores ou familiares pode aparentar ou
configurar atos de corrupcgdo. Por isso, a contratacdo de ex-agentes publicos ou de seus familiares sé
poderd acontecer se ndao houver disposicao legal que a impeca, e devera seguir as seguintes regras:

i) Jamais serd realizada com o intuito de influenciar, direcionar a atua¢do ou obter qualquer tipo de
vantagem ou beneficio, seja para ele préprio ou para o Sem Parar Corpay;

ii) Os candidatos em questdo deverdo passar por todo o processo de recrutamento e selecdo, sem
beneficio ou favorecimento de qualquer natureza;

iii) As contratacdes somente ocorrerdo em face de real necessidade de vaga preexistente. Entretanto, o
processo de contratacdo deverd sempre ser isento e o funciondrio contratado devera reportar, no
termo de aceite a esta Politica, que é ou que conhece pessoas politicamente expostas.

12. Due Diligence de Terceiros

Os processos de contrata¢do de terceiros, como fornecedores e prestadores de servicos, devem ser
realizados de maneira transparente e idonea. O Sem Parar Corpay conta com politicas internas, tais
como a Politica de Due Diligence, que estabelecem diretrizes e critérios de andlise de risco reputacional
e de integridade a fim de mitigar riscos advindos de terceiros.

Os resultados das anadlises de Due Diligence devem ser documentados e utilizados pelos gestores do
Sem Parar Corpay para a tomada de decisdo sobre o inicio ou manuten¢do do relacionamento
comercial.

12.1. Regras de Contratacao de Terceiros

A contratagdo de terceiros deve, obrigatoriamente, seguir as orientagdes e diretrizes da Politica de
Contrato, Politica de Compras, Politica de Due Diligence e procedimentos de Conhega o seu Fornecedor
(KYS) e Conhega o seu Parceiro (KYP).

A contratagdo de terceiros deve ser realizada mediante justificativa da necessidade. Tratando-se de
terceiro relacionado a Pessoas Expostas Politicamente, as andlises de risco reputacional devem ser
aprofundadas.



A contratacdo de terceiros para atuar em nome do Sem Parar Corpay, especificamente para a realizacao
de atividades burocréticas perante o Poder Publico, deve ser previamente autorizada pela Area de
Compliance do Sem Parar Corpay. A estes terceiros, é proibida a realizacdo de atividades que nao
estejam previstas no escopo da contratacao.

Os processos de pagamentos de terceiros contratados devem estar alinhados aos normativos internos
do Sem Parar Corpay e observar as disposicdes contratuais. As seguintes regras também devem ser
observadas:

a) N3&o sdo realizados pagamentos em dinheiro ou via documento ao portador;

b) Somente sdo realizados pagamentos em conta bancaria em nome da pessoa juridica contratada ou,
excepcionalmente, no caso de contratacao de pessoa fisica, em conta bancaria de sua titularidade;

c) N&o sdo realizados pagamentos em conta bancéaria em pais distinto daquele em que foi prestado o
servico, ou ainda, em pais em que o terceiro contratado ndo possua sede ou filial;

d) Deve ser solicitada a nota fiscal com o valor real do servico prestado e demais informagoes
necessarias para o devido registro da operacao nos controles do Sem Parar Corpay.

13. Fusodes e AquisigGes

Sempre que o Sem Parar Corpay buscar novos negocios por meio de fusdo, incorporagao ou aquisigao
de qualquer organizagao ou ativo, deve ser realizada, previamente a conclusdao da operagdo, além da
avaliagdo econdmica, uma Due Diligence de integridade, com o objetivo de identificar o histdrico de
envolvimento com corrup¢do ou outras condutas ilegais ou antiéticas envolvendo a organizagdo ou
ativo objeto de fusdo, incorporagao ou aquisi¢do, conforme metodologia prevista na Politica de Due
Diligence.

14. Hospitalidades, Brindes, Presentes, Convites de Entretenimento e Refeig6es de Negdcios

Quando em contato com drgdos publicos, seja para reunides, esclarecimentos, fiscalizagdes ou
diligéncias, presenciais ou nao, é muito recomendavel a presenca de, no minimo, dois funcionarios do
Sem Parar Corpay e, também, o registro e a documentagdo do que foi apresentado e discutido. Caso
ndo seja possivel a presenca de mais de um funciondrio, a Area de Compliance do Sem Parar Corpay
devera ser previamente comunicada e aprovar a interagao.

No relacionamento de funcionario Sem Parar Corpay ou terceiro com algum érgao publico, é proibido o
pagamento de despesas ou a oferta de beneficios que possam influenciar seus atos em beneficio
proprio ou do Sem Parar Corpay, ou ainda que possam ter aparéncia de conduta imprépria, seja pela
circunstancia em que foram oferecidos, pela frequéncia ou pelo préprio valor. Nesse sentido, todo
funciondrio deve conhecer as diretrizes e estar em conformidade também com o Cédigo de Conduta
Etica. A seguir, s3o apresentadas regras para evitar situacdes que possam interferir em decisdes ou
causar uma aparéncia de favorecimento indevido ao funcionario ou ao Sem Parar Corpay:



14.1. Brindes e Presentes

Brinde é item institucional ou promocional distribuido para divulgacdo da marca ou relacionamento
corporativo, preferencialmente identificado com a marca do ofertante, de valor modesto e compativel
com as praticas usuais de mercado, sem a finalidade de influenciar decisdes ou gerar expectativa de
favorecimento.

Exemplos de brinde: cadernos, calendarios, agendas, canetas, chaveiros, camisetas e bonés, entre
outros, geralmente indicados com a logomarca da empresa.

Presente é qualquer item, beneficio ou vantagem destinado ao uso ou beneficio pessoal, com valor
econdmico ou comercial.
Exemplos de presentes: ingressos para eventos, cestas, chocolates, bebidas, flores, joias, entre outros.

Hospitalidade compreende refeicées, hospedagens, passagens, deslocamentos, visitas técnicas ou
outras cortesias relacionadas a atividades legitimas de negécio.

a) Setor Publico

E permitida a oferta ou o recebimento de brindes promocionais com logomarca da empresa a agentes
publicos, seus familiares e assessores para uso corporativo no valor maximo de RS 300,00, desde que
nao represente qualquer tipo de favorecimento ou gere expectativa de retribuigao.

E expressamente proibido a oferta ou a promessa de presentes, viagens e convites de entretenimento a
agentes publicos, seus familiares e assessores, que tenham envolvimento e/ou poder decisério no
ambito de negdcios e operagdes do Sem Parar Corpay.

No caso de oferta de presentes, viagens ou convites de entretenimento para agentes publicos (e seus
familiares e assessores) sem envolvimento e/ou poder decisério no ambito de negdcios e operagdes do
Sem Parar Corpay, é obrigatdria a autorizagdo prévia da Area de Compliance. Além disso, as regras
abaixo devem ser respeitadas:

-

~

e A oferta de presentes, viagens ou convites de entretenimento a agentes publicos e/ou
seus familiares deve ser impessoal e nunca ser revestida de qualquer tipo de favorecimento
ou expectativa de retribuicdo;

¢ Comunicag0es sobre a oferta de presentes, viagens ou convites de entretenimento devem
ocorrer exclusivamente por meio do e-mail corporativo Sem Parar Corpay;

Também estd proibido:

e Recebimento de presente, viagem e convite de entretenimento de qualquer agente
publico;

« E proibido o recebimento ou oferta de gratificagdo em dinheiro e similares, como cart3o-
\ presente, vale-combustivel, vale-pedagio etc. /

Essas vedacgGes tém o intuito de ndo influenciar as decisdes de tais agentes em beneficio préprio ou do
Sem Parar Corpay.

Caso o Sem Parar Corpay ou seu funcionario, representante ou terceiro receba de 6rgdo publico
presente, viagem, convite de entretenimento ou dinheiro, devera recusar e imediatamente comunicar a
Area de Compliance. Caso a recusa nao seja possivel, a Area de Compliance definira o destino do item
recebido.
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b) Setor Privado

O valor limite para a troca de brindes e presentes ndo envolvendo representantes do Poder Publico é de
no maximo RS 300,00.

Caso o item a ser ofertado supere o valor estipulado, a drea de Compliance deve ser consultada. A
oferta de brinde ou presente que ultrapasse o valor estabelecido somente sera aprovada mediante
justificativa robusta, formalizada por escrito e com evidéncias, da drea solicitante e mediante aprovagao
prévia da area de Compliance.

Se o item recebido superar o valor estipulado, este deve ser recusado pelo funcionario. Caso a recusa
gere situagdo de desconforto, o funciondrio deve obrigatoriamente encaminhar o item para a drea de
Compliance que seguird com os procedimentos internos de sorteio do mesmo entre todos os
funcionarios do Sem Parar Corpay.

14.2. Convites de Entretenimento
a) Setor Publico

Ndo é permitido o recebimento de convites de entretenimento por parte de agentes publicos. Na
hipétese de oferta de convites de entretenimento, a area de Compliance deve ser previamente
consultada, por e-mail, independentemente do valor comercial unitario do convite.

b) Setor Privado

Quanto a convites de entretenimento, é possivel aceitd-los, desde que o valor comercial unitario do
convite ndo ultrapasse RS 300,00. Se superar tal valor, a drea de Compliance deve ser consultada e, por
sua vez, aprovar ou ndao o seu recebimento. Se ndo for autorizado, o convite deve ser devolvido ou
encaminhado para a drea de Compliance para sorteio entre os funcionarios do Sem Parar Corpay.

No caso de oferta de convites de entretenimento para o setor privado, o valor comercial unitario do
convite ndo deve ultrapassar RS 300,00. Se o valor for superior a esse limite, a drea de Compliance deve
ser previamente consultada.

14.3. Refeicoes de Negdcios

a) Setor Publico

As refeicbes de negdcios com agentes publicos devem ser preferencialmente evitadas, mas, caso
ocorram, cada parte deve arcar com sua propria despesa. Se isso nao for possivel, o funcionario deve
imediatamente reportar o fato a drea de Compliance.

b) Setor Privado

RefeicGes de negdcios fazem parte do dia a dia corporativo no ambito privado e podem ser realizadas,
desde que ndo ultrapassem um valor e uma frequéncia razoaveis. E importante ressaltar que essas

despesas devem ocorrer de modo que ndo gerem qualquer tipo de favorecimento indevido, direto ou
indireto.



14.4. Eventos Patrocinados por Terceiros
a) Setor Publico

O recebimento de convites para eventos patrocinados por entes publicos deve ser reportado
previamente para a area de Compliance para aprovacao.

Quanto a oferta de convites para eventos patrocinados pelo Sem Parar Corpay para entes publicos, tal
fato deve ser previamente comunicado e aprovado pela area de Compliance.

b) Setor Privado

E permitido o recebimento de convite para participar de eventos com fins profissionais patrocinados por
clientes, fornecedores, parceiros, associagdes, universidades, entre outros, tais como workshops e
palestras, desde que o escopo do evento seja comprovadamente de relevancia para os negdcios do Sem
Parar Corpay. Porém, se o convite contemplar também o pagamento de despesas com hospitalidades,
como hospedagem e passagem aérea, a area de Compliance deve ser previamente informada por e-mail
para a devida aprovacao.

15. Doagoes e Patrocinios

As doagOes para entidades e organizacGes de caridade, projetos filantrépicos, sociais ou ambientais, e,
os patrocinios ofertados pelo Sem Parar Corpay devem valorizar a imagem da empresa, beneficiar as
comunidades locais e estarem alinhadas a estratégia de marketing da empresa e a legislacdo pertinente.

As doagbes somente podem ser realizadas apds a verificagdo da real existéncia e idoneidade do projeto
ou organiza¢do beneficiada. Em caso de patrocinios que contemplem incentivos fiscais como
contrapartida, deve ser observada a lei de patrocinio correspondente ao projeto, bem como o seu limite
de percentual estabelecido.

Antes da realizacdo de qualquer doacdo ou patrocinio, é necessaria a realizacdo de Due Diligence,
avaliacdo ética e reputacional da instituicdo beneficiada e a aprovacdo formal da Area de Compliance,
em todos os casos, é imprescindivel que a instituicdo selecionada pelo Sem Parar Corpay fornecga os
documentos exigidos pela empresa, incluindo aquele de comprovacdo do patrocinio ou da doacdo
realizada para os devidos fins de registro de operagdes do Sem Parar Corpay.

As doagdes e patrocinios realizadas ndo devem ocultar intengdes de troca de favores com empresas
publicas ou privadas, sdo expressamente proibidas as doacGes e patrocinios em nome do Sem Parar
Corpay para politicos, partidos politicos, de campanhas politicas e/ou para candidatos e terceiros a estes
relacionados.

16. Registros Financeiros e Contabeis

A transparéncia das informacgdes financeiras e contdbeis das operacbes realizadas pelo Sem Parar
Corpay e o respeito aos acionistas, investidores e sociedade em geral é um dos pilares da cultura ética e
de integridade da empresa. O Sem Parar Corpay coopera com auditorias internas e externas, cumpre os
prazos e as regras aplicaveis as demonstracdes contabeis e financeiras, que traduzem com rigor e
clareza as transacgdes efetuadas, e mantém um sistema de livros e registros contabeis em conformidade
com a legislacdo em vigor, garantindo sempre a veracidade e precisdao nas informacdes divulgadas.
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Qualquer violagdo ou suspeita de violagdo a esta Politica, assim como situagdes que possam prejudicar o
Sem Parar Corpay, independentemente da realizacdo destas ou nao, ou, situagées que contrariem ou
parecam contrariar o disposto nesta ou nas demais politicas da Sem Parar Corpay devem ser
imediatamente comunicadas pelos funcionarios e/ou terceiros aos canais de comunicacdo da Sem Parar
Corpay abaixo indicados:

17. Canais de comunicagao

17.1. Canal de Etica Sem Parar Corpay

O Canal de Etica Sem Parar Corpay é a ferramenta disponibilizada para o relato de condutas antiéticas
ou ilegais, incluindo todo tipo de assédio ou descumprimento desta Politica, do Cddigo de Conduta
Etica, do Regimento do Comité de Etica, ou das demais politicas do Sem Parar Corpay. Sempre que um
funciondrio ou terceiro se deparar, ou suspeitar, de qualquer infracdo destes normativos ou da
legislacdo vigente deve relatar os fatos por meio do Canal de Etica Sem Parar Corpay. Os relatos, que
podem ser realizados de forma an6nima ou identificada sdo analisados e apurados, sendo mantida a
confidencialidade, e a garantia de ndo retaliacdo ao Relatante. Nosso compromisso é garantir um
ambiente seguro e ético, onde todos possam se manifestar sem medo. Caso qualquer colaborador
perceba sinais de retaliacao, deve reportar imediatamente pelos canais oficiais.

* Telefone Canal Geral: 0800 810 8412

* Site: https://contatoseguro.com.br/grupocorpaybrasil

¢ Telefone Canal da Mulher: 0800 800 1298

e Canal da Mulher: https://contatoseguro.com.br/canaldamulhergrupocorpaybrasil

O funcionario ou terceiro que conviver com as situacées de descumprimento de leis ou de politicas
internas, e deliberadamente as permitir, sem reportar as violagdes que tiver conhecimento, esta sujeito
as mesmas penalidades que aqueles que comentem as infragdes.

17.2. Duvidas e Sugestoes

O e-mail compliance@corpay.com.br é gerido pela area de Compliance e estd a disposicdo dos
funciondrios e terceiros para o esclarecimento de duvidas referentes a esta Politica, ao Cdédigo de
Conduta Etica e demais normativos do Programa de Compliance do Sem Parar Corpay; serve também
para o envio de sugestdes e criticas sobre a gestdo do Programa de Compliance do Sem Parar Corpay.

18. Descumprimento desta Politica

O desrespeito as diretrizes desta Politica sujeitara os funcionarios independentemente de cargo, funcédo
ou nivel hierdrquico do Sem Parar Corpay as acdes disciplinares cabiveis, conforme determina a
legislacdo trabalhista, podendo acarretar, inclusive, adverténcia, demissdo por justa causa ou até
mesmo ajuizamento de ac¢do indenizatéria, além de outras medidas cabiveis, conforme estipulado em
politica propria. O funcionario que conviver com as situagdes de descumprimento desta politica, e
deliberadamente as permitir, também podera ser punido.

No caso de terceiros atuando em nome do Sem Parar Corpay que venham a contrariar o disposto nesta
Politica, acOes cabiveis poderdo ser tomadas, tais como penalidades contratuais, encerramento do
contrato e, inclusive, ajuizamento de acdo indenizatdria por prejuizos sofridos. O terceiro que conviver
com as situacdes de descumprimento desta Politica, e deliberadamente as permitir, também podera ser
punido.
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Anexo 1 - Termo de aceite a Politica Anticorrupgao do Sem Parar Corpay

Declaro que recebi, li e compreendi a Politica Anticorrupgao da Sem Parar Corpay e estou
ciente das diretrizes estabelecidas e de sua relevancia para mim e para a Sem Parar Corpay.

Comprometo-me a cumpri-la integralmente, sob pena de sujeitar-me as medidas punitivas e
rescisdrias previstas na legislacdo vigente e no contrato assinado com o Sem Parar Corpay.

Data e Local:
Nome:

RG:

CPF:

Cargo:

Assinatura:

N J

18



Corpay”



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20

