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A Ambiental tem como um de seus valores a confiabilidade nas relacdes e nas atividades
da empresa.

O presente Programa de Integridade tem o intuito de reforcar esse valor e estabelecer as
orientagcldes necessarias a manutencao dos nossos principios éticos e de transparéncia.

Com este Programa de Integridade, a Ambiental pretende atuar na prevencdo e combate
a condutas ou comportamentos inadequados e valorizar iniciativas internas e sugestdes
gue possam promover um ambiente de trabalho mais harmonico e justo.

O compromisso com a Integridade é papel de todos e, por isso, os sécios e diretores da

Ambiental estdo comprometidos com este Programa e contam com a colaboragao de todos
os seus funcionarios e parceiros para o fortalecimento da cultura ética da Empresa.

Adriano José Waltrick de Athayde Holdemar Alves
Consultor Interno de Governanga Diretor Presidente
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- Ser reconhecida como a melhor empresa brasileira de limpeza urbana e saneamento.

- Confiabilidade por gerar confianga nas relacdes e nas atividades da empresa.

- Valorizagdo das Pessoas por meio do respeito, reconhecimento e oportunidade de
desenvolvimento.

- Qualidade que gera a satisfacdo do cliente ao se fazer bem feito.

- Cuidar das cidades para preservar o meio ambiente.

O Decreto n® 8.420/2015 definiu no seu art. 41 o que é Programa de Integridade:
“Programa de integridade consiste, no d4mbito de uma pessoa juridica, no conjunto de
mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de
irregularidades e na aplicacdo efetiva de cddigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes
com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados
contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira.”

Este Programa de Integridade se aplica a todos os funcionarios, administradores e sécios
da Ambiental ("Nossa Equipe”), bem como aos prestadores de servigos, fornecedores e
terceiros ("Entes Contratados”) no desempenho de suas atividades perante a Ambiental.

O Programa de Integridade da Ambiental leva em consideragao cinco pilares:

- Comprometimento da alta administracao
- Definigdao da insténcia responsavel

- Analise e gestdo de riscos

- Definicao de regras e condutas

- Monitoramento continuado
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A instancia responsavel pelo Programa de Integridade é o Comité de Etica, composto pelos
ocupantes dos seguintes cargos:

- Diretor Presidente
- Gerente Juridico
- Consultor Interno de Governanga

Os membros do Comité de Etica poderdo realizar rotinas de fiscalizacdo e auditoria junto
a qualquer pessoa da Nossa Equipe, para verificar a conformidade das acgdes e rotina da
area aos procedimentos legais, contratuais e/ou aos previstos neste Programa de
Integridade.

A Ambiental possui Cédigo de Etica amplamente divulgado & nossa Equipe e aos Entes
Contratados.

O Cédigo de Etica é disponibilizado para:

Nossa Equipe:

- no site da Empresa, no enderego www.ambiental.sc/programa de integridade;
- na intranet da Empresa, no endereco www.intranet.ambiental.sc;

- no processo de integracao de novos funcionarios; e

- nos treinamentos realizados periodicamente.

Entes Contratados:

- no site da Empresa, no endereco www.ambiental.sc/programa de integridade e
- durante a negociagao preliminar a contratagao.

A Ambiental preza, respeita e se dedica a cumprir toda a legislagdo aplicavel ao seu
negocio, e exige o mesmo da Nossa Equipe e dos Entes Contratados.

A seguir, reforcamos alguns dos nossos principais compromissos frente aos deveres éticos
e legais:
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A Ambiental cumpre as leis ambientais e incentiva praticas que reforcam o respeito
aos recursos naturais, por meio de acles educacionais e parcerias para
revitalizacdo de areas verdes nas cidades, como, por exemplo: Programas de
Reciclagem, o Programa Cidade Limpa, Criancga Feliz, a Parceria Verde e o Projeto
de Arborizagao Escolar.

A Nossa Equipe tem como propdsito diminuir ou eliminar o desperdicio de recursos
naturais e prevenir impactos ambientais, principalmente nos espacgos utilizados
para o armazenamento de residuos.

A Ambiental exige que os Entes Contratados cumpram a legislagdo ambiental e a
regulamentacdo aplicavel aos seus negdcios.

O direito a vida, a dignidade e ao tratamento igualitdrio assegura um ambiente de
trabalho saudavel, justo e acolhedor.

Por isso, a Nossa Equipe respeita a Declaragdao Universal dos Direitos Humanos,
com base na confiabilidade nas relacdes, na liberdade de pensamento e expressao
no repudio a qualquer tipo de preconceito.

A Ambiental ndo tolera qualquer tipo de assédio moral ou sexual no ambiente de
trabalho, em suas relagdes comerciais € na comunidade em geral.

Assédio moral é toda e qualquer conduta abusiva (gestos, palavras, escritos,
comportamentos, atitudes etc.) que fira a dignidade fisica ou psiquica de uma
pessoa.

O assédio sexual acontece quando alguém, em regra, em posicdo privilegiada,
causa constrangimento a funcionario ou subordinado, por exemplo, com o intuito
de obter vantagem ou favorecimento sexual. Essa atitude, além de ferir a
integridade psicoldgica e profissional das pessoas, é considerada crime no Cédigo
Penal Brasileiro.

A Ambiental também ndo admite nenhuma forma de violéncia fisica ou psicolégica
entre pessoas da Nossa Equipe, Entes Contratados ou contra qualquer cidadao.

Qualquer situacdo que envolva assédio ou violéncia deve ser informada no nosso
Canal de Comunicagdo e Denuncias.
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A Ambiental zela pela seguranca e pelo equilibrio fisico, emocional, intelectual e
social da Nossa Equipe e incentiva a pratica de habitos saudaveis.

Dessa forma, € proibido o consumo, posse, ingresso ou permanéncia de drogas
ou bebidas alcodlicas no ambiente interno da Ambiental ou a servico da Ambiental.

O recebimento de bebidas alcodlicas como presente ocorre eventualmente, e,
nesse caso, devem ser colocados em pratica os procedimentos previstos no item
6.7 - Brindes, presentes, cortesias e patrocinios, o mais rapido possivel.

O porte e uso de armas € proibido nos ambientes de trabalho da Ambiental, exceto
para as fungdes de seguranca devidamente autorizadas, sempre respeitando as
normas sobre porte de armas de fogo.

Cuidar da saude e seguranga da Nossa Equipe é outro importante compromisso
da Ambiental. Para isso a Ambiental compromete-se a:

1) Atender a legislacdo e regulamentacao aplicavel as atividades insalubres ou
operagodes perigosas.

2) Adotar mecanismos de prevencao e controle de riscos.

3) Fornecer equipamentos de protecao individual (EPIs) certificados e seguros e
assegurar sua correta utilizacdo e manuseio.

4) Promover treinamentos de prevencao a acidentes e de seguranca do trabalho.
5) Garantir o direito de recusa de trabalho em condicdes inseguras.

6) Exigir que os Entes Contratados também cumpram as normas de segurancga
do trabalho.

A Ambiental respeita a pluralidade politica e religiosa da Nossa Equipe.

A Nossa Equipe deve respeitar a livre associagao politica ou religiosa, reconhecer
as entidades sindicais como representantes legais dos funcionarios e buscar o
didlogo constante com quaisquer partes interessadas sobre os temas de natureza
trabalhista ou sindical.
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Por reconhecer que a opgao partidaria € individual, a Ambiental mantém um
posicionamento politico neutro e incentiva a Nossa Equipe a manter a
imparcialidade no ambiente de trabalho.

A Ambiental respeita o direito dos membros da Nossa Equipe que pretendam se
candidatar a cargos politicos, desde que nao exista interferéncia ou conflito legal
com suas atribuicdes profissionais.

O funcionario que desejar se candidatar a cargo publico devera comunicar essa
decisdo por escrito a sua chefia imediata, para avaliacdo de possiveis conflitos de
interesse.

Para manter um ambiente neutro e respeitoso as diferencas, ndo serdao permitidas:

1) A distribuicao ou divulgacdo de material politico-partidario nas dependéncias
da Ambiental ou por meio de seus ativos e patrimoénio.

2) A utilizacdo de recursos ou ambientes da Ambiental para a realizagdao de
atividades religiosas.

3) A associagao da marca Ambiental Limpeza Urbana e Saneamento para fins
ideoldgicos, politicos ou religiosos.

O oferecimento de brindes, presentes ou cortesias pode ser caracterizado como
pagamento de vantagem indevida em retribuicdo a decisdes em beneficio préprio
ou de terceiros.

Brindes, presentes ou cortesias somente podem ser oferecidos ou recebidos entre
pessoas, agentes, servidores ou entidades publicas ou privadas, desde que:

1) Estejam em conformidade com a legislagdo aplicavel, inclusive com os cddigos
de ética dos clientes e demais terceiros.

2) Sejam declarados e registrados pelo Consultor Interno de Governancga.

3) Possuam valor maximo de até 1/10 (um décimo) do salario minimo vigente,
por pessoa fisica ou juridica.

3.1) Brindes, presentes ou cortesias, com valor superior a 1/10 (um
décimo) do saldrio minimo, que ndo puderem ser devolvidos, serdao
encaminhados ao Consultor Interno de Governanga, para que sejam
sorteados entre os funcionarios da Ambiental.
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4) Ocorra somente uma vez, no periodo de 1 (um) ano, caso envolva as mesmas
pessoas fisicas ou juridicas.

5) Sejam ofertados ou recebidos sem expectativa de reciprocidade, favores ou
beneficios matuos.

6) Sejam ofertados ou recebidos para auxiliar na divulgagdo e conhecimento dos
produtos e servigos oferecidos pela Ambiental.

7) Sejam ofertados ou recebidos em datas ou cerimdnias comemorativas da
Ambiental.

Sera permitido o recebimento de brindes de carater promocional e sem valor
comercial, como por exemplo: canetas, calendarios, agendas, camisetas,
respeitados os itens acima.

E proibido o oferecimento ou recebimento de brindes em dinheiro.

As duvidas sobre como agir no caso de recebimento de brindes, presentes ou
cortesias devem ser esclarecidas com o superior imediato do funcionario ou com
o Consultor Interno de Governanca.

A Ambiental somente patrocinard eventos comerciais legitimos e alinhados com
suas atividades e negocios, ou em beneficio a coletividade, como, por exemplo,
acoes de apoio cultural, educacional, assistencial ou esportivo, dentre outros.

Patrocinios envolvendo fundacdes ou entidades ligadas a pessoas que sejam ou
tenham sido autoridades do Governo, candidatos politicos, ocupantes de cargos
publicos ou pessoas politicamente expostas, deverdo ser avaliados e aprovados
pelo Comité de Etica da Ambiental.

O Conflito de interesses ocorre quando, por conta de beneficio proprio, uma pessoa
age contra os interesses da empresa ou 6rgdo publico onde trabalha.

A Ambiental se empenha para evitar a ocorréncia de conflito de interesses
envolvendo pessoas fisicas ou juridicas nas relagdes com a Nossa Equipe, Entes
Contratados, clientes ou usuarios dos seus servigos.

A Ambiental podera pesquisar informagdes sobre membros da Nossa Equipe ou
dos Entes Contratados para avaliar eventual conflito de interesses e solicitar o
preenchimento de Declaragao de Conflito de Interesses
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As situacGes com possiveis conflitos de interesses serdo analisadas pelo Comité
de Etica da Ambiental. Membros desse Comité, eventualmente envolvidos no
conflito, ndo poderdo participar da tomada de decisdo.

A contratacdo de funcionarios para a Nossa Equipe deve garantir a igualdade de
oportunidades e o respeito a privacidade dos candidatos.

A Ambiental respeita a pluralidade e a diversidade e, por isso, ndo admite qualquer
tipo de discriminacao étnica, filosofica, religiosa, politica ou sexual.

A Ambiental devera verificar a existéncia de qualquer espécie de relacionamento
que ofereca risco de conflito de interesses, entre os candidatos a contratagdo e os
membros da Nossa Equipe, Entes Contratados ou clientes.

A mesma ética assegurada aos parceiros da Ambiental também é garantida aos
seus concorrentes, principalmente aos participantes em processos de licitacdes.

Sdo expressamente proibidas praticas como: concorréncia desleal, conluio,
cartelizagdo, ajuste de precos ou quaisquer tipos de agdes ilegais citadas nas Leis
Anticorrupcao e no seu Decreto Regulamentador, entre outras legislacbes de
integridade com concorrentes.

Os consorcios para fins licitatérios devem seguir a legislagao aplicavel e ter aval
dos Administradores da Ambiental e do Grupo de Desenvolvimento de Negocios -
GDN.

E proibido o uso de bens ou ambientes internos da Ambiental para atividades
particulares, como venda de mercadorias ou oferta de servigos estranhos aos
negocios da Ambiental em horario de trabalho, prejudicando a execucdo dos
servigos.

Qualquer suspeita ou comprovagao de uso indevido dos bens da Ambiental deve
ser comunicada em nosso Canal de Comunicagdo e Denuncias.

A Nossa Equipe e os Entes Contratados podem ter acesso a informagdes internas
ou privilegiadas, segredos de negdcio, dados pessoais de funcionarios e de
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usuarios dos servicos da Ambiental (“Informacdes”) no desempenho de suas
funcoes.

E dever da Ambiental, da Nossa Equipe e dos Entes Contratados:

1) Garantir o sigilo e privacidade das Informagodes.

2) Assegurar e cumprir as politicas e as normas internas da Ambiental sobre
protecao de dados e segurancga da informacao.

3) Nao divulgar ou utilizar Informagbes para fins particulares ou estranhos as
atividades da Ambiental.

4) Permitir o acesso a Informacdes apenas para pessoas ou partes autorizadas
funcionalmente.

5) N&o alterar indevidamente documentos, registros, cadastros, dados ou
sistemas de informacdo da Ambiental.

6) Manter relatérios e Informacdes impressas em local seguro. Documentos ndo
devem ser deixados sobre a mesa ou em caixas de correspondéncia,
principalmente nos horarios de intervalo e apds o término do expediente.

Para se garantir a confidencialidade das Informacdes, sugere-se nao falar de
negocios em restaurantes, salas de aula, eventos ou locais publicos que ndo
oferecam a discricdo necessaria.

Também é compromisso da Ambiental proteger a confidencialidade das pessoas
gue apresentarem denuncias ou que forem denunciadas, para preservar seus
direitos e proteger a neutralidade das decisdes.

E dever da Nossa Equipe e Entes Contratados respeitar a Propriedade Intelectual
da Ambiental e de terceiros.

Entende-se por propriedade intelectual: marcas, patentes, projetos, inovacgdes,
aperfeicoamentos de processos, segredos ou informacdes comerciais, ou qualquer
produto ou servico desenvolvido na Ambiental ou por contratacao dela.

Todos os direitos patrimoniais referentes aos bens da Propriedade Intelectual que
venham a ser criados, direta ou indiretamente pela Nossa Equipe, mesmo que
suas fungbes nao estejam relacionadas com o desenvolvimento de pesquisas ou
invengoes, sao de propriedade exclusiva da Ambiental.

\ Rua Lages, 323 « Centro Joinville « SC « CEP 89201-205 + 47 3433-0037 o @ @ | ambientalcomvoce 11



CUIDANDO DA NOSSA CIDADE

A utilizacdo da imagem (fotos ou videos) de qualquer membro da Nossa Equipe,
para fins comerciais ou ndo, devera ser prévia e formalmente autorizada pela
pessoa.

N3o é permitido reproduzir ou compartilhar fotos ou videos que possam causar
constrangimento ou violagdo a direitos de qualquer pessoa da Nossa Equipe.

Qualquer situacao vista como uso indevido de imagem deve ser imediatamente
informada no Canal de Comunicacdo e Denuncias ou ao Consultor Interno de
Governanga da Ambiental.

E dever da Ambiental:

1) Manter registro de todas as operagoes financeiras realizadas, de forma facil e
detalhada, objetivando a pronta elaboracédo e confiabilidade de seus relatorios
e demonstragdes financeiras.

2) Manter a contratacdo de auditorias externas que for necessaria para certificar
gue todas as transacles e operagdes contabeis ou financeiras estejam
documentadas, fielmente descritas e corretamente classificadas e aprovadas.

A confiabilidade das informagoes é garantida por meio da utilizacdo de um Sistema
Integrado de Gestdo Empresarial, no qual sdo registradas e vinculadas todas as
operagoes financeiras e contabeis realizadas na Empresa.

Todos os registros e respectivos documentos originais comprobatérios das
operacdes contabil-financeiras da Ambiental serdo apresentados aos o6rgdos
publicos fiscalizadores e a auditoria externa, sempre que for necessario.

Por isso é proibido:

- manter documentos falsos, imprecisos ou enganosos nos livros e registros;

- manter registros contabeis paralelos com o intuito de fraudar a contabilidade
e obrigagOes legais ou contratuais;

- efetuar o superfaturamento de valores nos registros das despesas
contabilizadas; ou

- deixar de apresentar os registros a auditoria quando solicitado.
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As regras para contratacdo de prestadores de servigos, fornecedores e terceiros
(“Proponentes”) visam evitar potenciais riscos de integridade e conflitos de interesse.

A Area Contratante deverd avaliar os orcamentos e qualificacdes técnicas dos
Proponentes e escolher a proposta que melhor atenda os objetivos da Contratacdo.

A Area Contratante deverd encaminhar a proposta selecionada ao Consultor
Interno de Governancga e requisitar a avaliagdo do Proponente.

O Consultor Interno de Governanca e o Departamento Juridico da Ambiental
procederao com pesquisas independentes, realizadas em fontes publicas ou junto
a terceiros, para obter mais informacgdes sobre o Proponente:

1) Verificar a capacidade técnica e profissional do Proponente, tendo como
referéncia a realizacdo de trabalhos similares ao objeto da contratacao pela
Ambiental.

2) Conferir se o Proponente cumpre as Normas Regulamentadoras e possui os
certificados exigidos para a execucgao dos servicos.

3) Pesquisar em sites ou midias sociais se o Proponente possui eventuais
problemas de imagem ou reputacdo, como acusacao de envolvimento em
pratica de corrupgdo, disseminacdo de fake news ou outros atos ilicitos
contrarios ao Programa de Integridade da Ambiental.

4) Averiguar se o Proponente sofreu condenacdo pela pratica de corrupgao ou
outros atos ilicitos.

5) Verificar se o Proponente:

a) tem poderes para representar e/ou agir em nome da Ambiental, em
especial com Agentes Publicos;

b) interage com o Poder Publico, como parte de sua prestacdo de servigo ou
fornecimento de produtos;
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C) recebe comissao ou taxa de sucesso estipulada em seu contrato; ou
d) é recomendado por Agentes Publicos.

6) Verificar se o Proponente é caracterizado como inativo ou inexistente perante
a Receita Federal e/ou possui sede em paraisos fiscais. Os seguintes
elementos servirdo como indicativos:

a) inexisténcia ou divergéncia de dados no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ);

b) auséncia de estrutura organizacional perceptivel;

c) endereco coletivo (Caixa Postal);

d) auséncia de outras operacdes comerciais perceptiveis;
e) inexisténcia de empregados; ou

f) inexisténcia de agles judiciais civeis ou trabalhistas.

7) Verificar a existéncia de registro do Proponente em:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS);
b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP);

c) Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa do CNJ;

d) Relacdo de Inabilitados e Inidéneos do Tribunal de Contas da Unido;
e) Cadastros Estaduais e Municipais de Empresas Punidas; e

f) Lista de Trabalho Escravo do Ministério do Trabalho e Emprego, entre
outros.

Observacéo:

Proponentes registrados no CEIS (Cadastro de Empresas Inidéneas e
Suspensas) ou CNEP (Cadastro Nacional de Empresas Punidas), terdo a
Contratacao rejeitada.

Cabera ao Consultor Interno de Governanga, com apoio do Departamento Juridico,
avaliar eventuais riscos a imagem, legais, operacionais ou financeiros e proceder
a classificacdo do grau de risco da Contratagdo, de acordo com os critérios de
riscos indicados a seguir:
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1) Alto Risco: Contratacdo de prestadores de servigos, fornecedores ou
terceiros que possam:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)
i)
j)

interagir, direta ou indiretamente, com clientes da Ambiental;

interagir com qualquer Autoridade Governamental em nome e/ou em
beneficio da Ambiental;

intervir em questdes regulatérias junto a Autoridades Governamentais;

facilitar a obtencdo de licencas ou outras formas de autorizagdo por parte
de uma Autoridade Governamental;

possuir acusacao, investigacdo em andamento ou condenagao em agoes
criminais, de improbidade ou similares;

representar risco de corrupgao, suborno ou conflito de interesses;

pertencer ao terceiro setor, como Organizacbes Nao Governamentais -
ONGs, Organizacoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIPs e
afins;

interagir, direta ou indiretamente, com outros contratados da Ambiental;
realizar atividades com real ou potencial impacto ambiental; ou

executar outras atividades entendidas como de Alto Risco pelo Consultor
Interno de Governanga e Departamento Juridico.

2) Baixo Risco: Contratacdo de prestadores de servicos, fornecedores ou
terceiros para a realizagdo de:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

atividades ndo classificadas como de Alto Risco;
atividades sem envolvimento com o Poder Publico;
fornecimento de materiais e insumos em geral;

prestacdo de servigos internos, como empresas de limpeza, de seguranga,
entre outros;

anadlise, emissdo de laudos ou pareceres por consultores e/ou
especialistas, salvo questdes ambientais; ou

demais atividades entendidas como de Baixo Risco pelo Consultor Interno
de Governanca e Departamento Juridico.
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Se a contratacao for classificada como de Alto Risco, o Proponente devera passar
pelo processo de:

1) Preenchimento do Questionario de Avaliacdo de Entes Contratados:
o Consultor Interno de Governanca enviara o Questionario de Avaliacdo de
Entes Contratados (“"Questionario”) para o Proponente.

O Proponente devera devolver o Questionario preenchido para o Consultor
Interno de Governanga no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos.

2) Declaracdo de conhecimento e cumprimento do Coédigo de Etica:
o Proponente recebera cépia do Cdédigo de Etica da Ambiental e deverd assinar
declaracdo de conhecimento e cumprimento do mesmo.

Observacao:

Os Proponentes de Baixo Risco somente deverdo responder ao questiondrio e
assinar a declaracdo caso o Consultor Interno de Governanca identifique algum
risco que justifique tais medidas.

Caso recomende a Contratacdo, o Consultor Interno de Governanca emitira
parecer favoravel e encaminhara o processo para o Departamento Juridico
providenciar o contrato.

Caso nao recomende a contratacao, o Consultor Interno de Governancga emitira
parecer desfavoravel e devolvera o processo para a Area Contratante.

O Consultor Interno de Governanga podera remeter o processo de Contratacao
para julgamento do Comité de Etica, caso a Area Contratante discorde da n&o
recomendacao, indique motivos para a contratacdao ou nos demais casos que o
Consultor Interno de Governanca entender necessario.

O Comité de Etica ou a Area Contratante poderdo apresentar justificativas para a
aprovacdo da Contratagdao mediante a adogdo de medidas contratuais para mitigar
o0s riscos relacionados a atuacdo do Proponente.
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O Consultor Interno de Governanga mantera controle e arquivara documentos e
todos os pareceres emitidos, sejam eles favoraveis ou contrarios a Contratacao.

O Departamento Juridico arquivara a documentacdao referente aos contratos
firmados, em local seguro.

As ContratacOes realizadas pela Ambiental deverdo conter clausulas que
disponham sobre:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Necessidade de o Proponente conhecer e cumprir o Codigo de Etica e Normas
internas do Programa de Integridade da Ambiental.

Prestacdo de contas e apresentagdao de documentos periddicos para atestar
conformidade as legislacbes trabalhista, fiscal, civel etc.

Necessidade de o Proponente conhecer e cumprir a Lei n© 12.846/2013 (Lei
Anticorrupgao).

Aplicacdo de penalidades proporcionais para o caso de violagdo do Cédigo de
Etica, do Programa de Integridade da Ambiental ou da n° 12.846/2013 (Lei
Anticorrupgao).

Necessidade de o Proponente comunicar a Ambiental, se houver ou passar a
existir contra ele, investigacdo de qualquer autoridade nacional ou
estrangeira, sobre a pratica de atos que violem a legislagdo, em especial,
licitatéria e anticorrupgdo ou outras praticas que violem o Cddigo de Etica da
Ambiental ou que possam afetar a imagem ou reputacdao da Ambiental.

Eliminacdo ou devolucdo dos ativos, informacdes ou de materiais pertencentes
a Ambiental, quando alcangada a finalidade do contrato.

Além das Diretrizes Gerais para Contratacdo, as Contratacdes de Alto Risco
devem prever:

1)

2)

Possibilidade de auditorias periddicas, por parte da Ambiental, para assegurar
a conformidade do Proponente ao Cddigo de Etica da Ambiental e & legislagdo
aplicavel ao negdcio entre as partes, inclusive se houver suspeita ou denuncia
de fraudes contra o Proponente.

Comprovacao que os funcionarios do Proponente sao treinados e
conscientizados sobre questdes de integridade e afins.
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3) Clausulas que permitam a rescisao por justa causa por violacdo as Legislacdes
anticorrupcdo, licitatéria e correlatas, pelo descumprimento do Cédigo de Etica
da Ambiental ou por negativa ou obstaculos injustificaveis a realizagdo das
auditorias previstas anteriormente.

4) Clausulas que permitam a rescisao do contrato caso seja celebrado acordo de
leniéncia entre o Proponente e qualquer 6rgdo ou entidade publica.

As ContratagGes de Alto Risco também podem prever:

1) A contratacao de seguro de responsabilidade por atos dos Administradores do
Proponente.

2) A existéncia de politicas e Programa de Integridade proprios do Proponente.

As fusdes e aquisicdes podem representar situacoes de risco, pois ha possibilidade de a
empresa herdar passivos de atos ilicitos praticados anteriormente a operacao.

A Ambiental adota medidas rigorosas para garantir seguranca e transparéncia nessas
operacoes.

Os potenciais negocios de fusdes e aquisicdes sdao mapeados e analisados pelo Grupo de
Desenvolvimento de Negdcios - GDN, que é formado por funcionarios do alto escaldo das
seguintes areas: Contabil, Comercial, Engenharia, Financeiro e Juridico.

O Grupo de Desenvolvimento de Negoécios - GDN conta com apoio de consultores
financeiros e juridicos, especializados no mercado de fusdes e aquisigoes.

As oportunidades reais de negocio sdao submetidas obrigatoriamente a processo de due
diligence.

O relatério de oportunidades de fusbes e aquisicoes é discutido nas reunides mensais do
Conselho de Administracdo da Ambiental, que é a instdncia com poderes para aprovar
qualquer negociagao entre empresas.
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As relacdes com o Poder Publico devem ser pautadas sempre com transparéncia,
integridade, respeito a legislacdo aplicavel e as seguintes diretrizes:

1) Respeito a legislacao aplicavel as licitagdes e contratos administrativos.

2) A Nossa Equipe deve ser representada por no minimo 2 (duas) pessoas nas
fases presenciais das licitacdes.

3) O Consultor Interno de Governanca deve ser comunicado formalmente sobre
guaisquer condutas suspeitas ou inadequadas por parte de Agentes Publicos.

4) Nao é recomendavel a realizacdao frequente de contatos informais com
Agentes Publicos, tais como ligagdes, mensagens de texto por meio de
celulares particulares, encontros em locais ndo oficiais ou fora do horario de
trabalho.

5) N&o devem ser firmados compromissos com Agentes Publicos sem autorizacao
da Ambiental.

6) Nao podem ser realizadas contribuicGes financeiras ou prestado apoio politico
para mandatarios ou candidatos a cargos eletivos, partidos ou campanhas
politicas, em nome da Ambiental.

Com base na Lei Anticorrupcdo, sdao consideradas praticas de suborno: “prometer,
oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente, publico ou
privado, ou a terceira pessoa a ele relacionada, para que ele descumpra seus
deveres éticos profissionais”.

Podem ser consideradas formas de "suborno" favores, empregos, vantagens,
doacbes ou oportunidades dadas direta ou indiretamente aos agentes publicos ou
privados, que possam interferir em seus deveres éticos, favorecer ou interferir nos
negocios da Ambiental.

Portanto, é proibido a Nossa Equipe e aos Entes Contratados:
1) realizar concessdes ou interferéncias para fins de favorecimentos particulares,

partidarios ou pessoais, tanto nas acdes e decisdes empresariais quanto na
ocupacao de cargos;
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2) solicitar ou realizar agOes, que ndo sejam expressamente autorizadas em lei,
com o intuito de buscar reduzir burocracias ou desviar o andamento dos
processos, procedimentos e tramites administrativos.

Os agentes que praticarem atos de suborno poderdao ser responsabilizados
objetivamente na esfera administrativa e civil, de acordo com a legislacdo vigente.

A Nossa Equipe e os Entes Contratados devem cumprir com atengao a legislagao
vigente e as disposicdes deste Programa de Integridade e, jamais, aceitar ou
oferecer subornos e propinas a Agentes Publicos ou Privados.

A Ambiental adotara medidas para disseminar os principios éticos e os
compromissos de conduta expressos neste Programa.

Cabe a Nossa Equipe relatar, imediatamente, quaisquer pedidos ou suspeitas de
suborno em nosso Canal de Comunicagdo e Denuncias, ao Comité de Etica, ou
diretamente para o Consultor Interno de Governanga.

Os Entes Contratados e o publico em geral também poderdo relatar suspeitas de
condutas indevidas que envolvam a Nossa Equipe, utilizando o nosso Canal de
Comunicacdo e Denuncias.

A Ambiental podera exigir que os Entes Contratados possuam o seu proéprio
Programa de Integridade. Caso seja necessaria a implantacdo, sera concedido
prazo de 6 (seis) meses, contados a partir da data de assinatura do contrato.

Para que a participacao em licitacdes ocorra de forma integra, é necessario o
cumprimento dos seguintes pontos:

1) Nossa Equipe e os Entes Contratados envolvidos nos tramites licitatérios
devem sempre agir de modo transparente e honesto em relacdo a todos e
quaisquer processos ou procedimentos que envolvam licitagdes ou
contratagdes com a Administragdo Publica.

2) Todas as decisGes tomadas no decorrer dos procedimentos licitatérios devem
ter como fundamento Unico e exclusivo padrdes técnicos, legais e econémicos,
0s quais, em nenhuma circunstancia, deverdao se valer do uso indevido de
qualquer influéncia sobre a Administracdo Publica ou sobre concorrentes.

3) A Nossa Equipe deve manter contato formal com Agentes Publicos somente
nos termos e condigOes previstas nos instrumentos licitatérios e na legislagdo
aplicavel.
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E proibido & Nossa Equipe e aos Entes Contratados:

1) Prejudicar ou fraudar Procedimentos Licitatérios mediante quaisquer tipos de
ajustes ou combinagdes indevidas com Agentes Publicos ou demais licitantes.

2) Acordar, combinar ou ajustar com concorrentes ou Agentes Publicos: precos,
condicdes, vantagens ou desisténcias em licitacdo publica, de forma a
manipular procedimentos ou resultados.

3) Promover ou incentivar a adogdao de conduta comercial ilegal, uniforme ou
combinada entre concorrentes (cartéis, monopdlios, etc.), em processos
licitatorios.

4) Prejudicar, fraudar ou tentar fraudar a realizacdo de qualquer ato de
procedimento licitatério publico.

5) Propor, negociar ou ajustar quaisquer termos e condigOes de editais licitatérios
previamente a publicacdo pela Administracdo Publica ou durante o curso
licitatorio, salvo nos termos e condicdes previstos na legislacdo aplicavel.

6) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo.

7) Criar, de modo fraudulento ou irregular, Pessoa Juridica para participar de
Licitacdo Publica ou celebrar Contrato Administrativo.

8) Obter vantagem ou beneficio ilegal ou de modo fraudulento, por meio de
modificacdes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a Administracao
Publica.

9) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a administragao publica.

10) Dificultar atividades de investigacdao ou fiscalizacdo de quaisquer 6rgaos,
entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuacgao.

O PMI é um instrumento juridico por meio do qual se estabelece uma relagdo
colaborativa entre a Administragdo Publica e a iniciativa privada para o
desenvolvimento de atividades de interesse estatal pela apresentagao de projetos,
levantamentos, investigacdes ou estudos.

O PMI deve ser feito de forma transparente, coerente e estritamente de acordo
com as LegislacGes que regulamentam LicitagGes e Contratos Publicos.

Nossa Equipe ndo devera influenciar a decisdo da Administracdo Publica ou tentar
agilizar o processo de analise do PMI, valendo-se de meios ilicitos, inadequados,
ilegais ou contrarios aos comportamentos previstos neste Programa de
Integridade ou em nosso Cédigo de Etica.
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O Consultor Interno de Governanca e o Departamento de Auditoria Interna, se
houver, poderdo fiscalizar e auditar qualquer drea da Ambiental para verificar a
conformidade das rotinas com os procedimentos legais, contratuais ou previstos
neste Programa de Integridade.

O Consultor Interno de Governanca ou terceiros designados pela Ambiental
poderao auditar os Entes Contratados para atestar o cumprimento do contrato
firmado com a Ambiental, dos procedimentos legais e das regras previstas neste
Programa de Integridade.

E essencial que a Nossa Equipe, Entes Contratados, nossos clientes ou cidaddos relatem
qualquer suspeita ou desvio das condutas especificadas neste Programa ou previstas na
legislacdo vigente.

As denuncias podem ser formalizadas pelos seguintes meios:

- e-mail: ouvidoria@ambiental.sc

- ligagdo de voz, mensagem de texto ou WhatsApp para o telefone
(47) 99790-1043;

- por escrito, utilizando as urnas para o recebimento de denuncias disponiveis em todas
as unidades da Ambiental.

Todas as denUncias ou informaces recebidas serdo tratadas pelo nosso Comité de Etica,
com respeito a privacidade dos denunciantes, dos delatados e demais envolvidos, para
se preservarem direitos e proteger a neutralidade das decisdes, de forma ética, igual e
sigilosa.

O Canal de Comunicacdo e Denuncias também pode ser utilizado para o esclarecimento
de duvidas da Nossa Equipe acerca de condutas, tanto em relacdo ao publico interno
quanto externo.
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O Mapeamento de Riscos a Integridade sera elaborado anualmente, e as medidas para
prevencao e mitigacao desses riscos serao acompanhadas mensalmente em um Plano
de Agdo, que sera divulgado para as geréncias, diretoria e Conselho de Administragao
da Empresa.

Para evitar a ocorréncia de irregularidades ou assegurar a sua imediata interrupcdo e
amenizar danos eventualmente gerados, serao tomadas as seguintes medidas:

- andlise da irregularidade pelo Comité de Etica;

- aprimoramento constante do Programa de Integridade, de forma a evitar a
reincidéncia de problemas e ocorréncia de novas falhas;

- mudangas em procedimentos;

- comunicagcdo as autoridades competentes sobre a ocorréncia de atos lesivos,
fornecimento de informagdes e esclarecimento de duvidas;

- cooperagao efetiva com a administracdo publica, fornecendo subsidios obtidos em
investigacao interna;

- acompanhamento de funcionarios suspeitos de irregularidades;
- aplicacao das medidas disciplinares aos envolvidos, se comprovadas irregularidades;

- notificacdo a empresas terceirizadas que possuam funciondrios suspeitos de
irregularidades;

- solicitacdo de afastamento de funciondrios de empresas terceirizadas, se
comprovadas irregularidades; ou

- encerramento de contratos com terceiros, se comprovadas irregularidades.

A leitura e o cumprimento do Cddigo de Etica e de suas eventuais alteracdes ou
atualizacGes sdo obrigatorios para toda a Nossa Equipe.
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Todos os incidentes, denuncias ou violagbes deste Programa de Integridade ou do
Cédigo de Etica serdo apreciados pelo Consultor Interno de Governanca e pelo Comité
de Etica de forma justa, igual e legal, respeitados o contraditério e a defesa por parte
dos envolvidos.

Apds a apuracdo, e desde que verificada a ocorréncia de conduta que viole as regras
deste Programa de Integridade, do Cddigo de Etica, do Regulamento Interno, do
contrato de trabalho ou similar, ou das demais normas internas da Ambiental e
legislacao vigente, poderao ser aplicadas as seguintes sangdes disciplinares:

adverténcia por escrito;

- suspensao;

- demissao sem justa causa;

- demissao por justa causa;

- rescisdao com o Ente Contratado; ou

- acdo judicial cabivel.

A aplicacdo de medidas disciplinares levara em consideracdo as circunstancias,
gravidade e demais fatos coletados pelo Consultor Interno de Governancga e/ou Comité
de Etica, respeitadas as disposicdes da legislacdo aplicdvel, com destaque para a
Consolidacdo das Leis Trabalhistas (“"CLT"), especialmente no que se refere a gravidade
da infracdo, o tempo de remediacdo, efeitos alcancados, reincidéncia e as hipdteses
previstas no artigo 482 da CLT.

A Ambiental podera adotar outras medidas legais cabiveis para o exercicio de direitos,
sejam medidas, procedimentos ou processos no ambito civel, penal ou administrativo,
a depender da violacdo apurada.

Os treinamentos sobre o Programa de Integridade serdo realizados na integracao de
novos funcionarios e, periodicamente para a Nossa Equipe.

A cultura ética da integridade sera promovida por meio do Informativo Ambiental, de

materiais impressos divulgados nos quadros de avisos de todas as unidades e da
circulagao de matérias por e-mail.
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Este Programa de Integridade reforca as boas praticas existentes na Ambiental e busca
amplia-las para atendimento as boas praticas de mercado e aos requisitos da legislacao
em vigor, especialmente a Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgcdao) e suas
regulamentacoes.

As bases que estabelecem este Programa de Integridade demonstram o total

comprometimento da Alta Administracdo com os principios da integridade, ética,
transparéncia, justica, equidade e prestacdo de contas.

oz
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- Constituicdao Federal,;

- Lei Federal n© 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa);

- Lei Federal n° 8.666/1993 (Lei de Licitagbes);

- Lei Federal n°14.133/2021 (Lei de Licitacdes);

- Lei Federal n© 8.987/1995 (Lei de Concessodes);

- Lei Federal n® 11.079/2004 (Lei das Parcerias Publico Privado);

- Lei Federal n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao);

- Lei Federal n© 12.529/2011 (Lei Antitruste);

- Lei Federal n© 13.334/2016 (Lei das Parcerias de Investimento);

- Decreto-Lei n° 2.848/1940 (Cédigo Penal);

- Decreto-Lei n® 5.452/1943 (Consolidacdo das Leis Trabalhistas);

- Decreto Federal n© 8.420/2015 (Regulamentacdo da Lei Anticorrupgao);
- Decreto n° 8.248/2015 (Procedimento de Manifestacdo de Interesse);

- Decreto n° 3.678/2000 (Convencdo sobre o Combate da Corrupcao de Funcionarios
Publicos Estrangeiros em Transacdes Comerciais Internacionais);

- Foreign Corrupt Practices Act of 1997 — FCPA (Lei de Praticas de Corrupcdo no Exterior);
- United Kingdon Bribery Act of 2011 (Lei Anticorrupcao do Reino Unido)
- Manual de Suprimentos da Ambiental;

- Regimento Interno da Ambiental.
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Abuso de Poder: ato de se prevalecer de cargos para fazer valer vontades particulares.
No caso do agente publico, ele atua contrariamente ao interesse publico, desviando-se
da finalidade publica.

Administracao Publica: conjunto de agentes, servicos e drgaos instituidos pelo Estado
com o objetivo de fazer a gestdo de certas areas de uma sociedade.

Administradores: diretores, conselheiros e membros de comités.

Agente Publico: considera-se agente publico quem, ainda que transitoriamente ou
sem remuneracgdo, exerca cargo, emprego ou funcdo publica em o6rgdos, entidades
estatais, assim como em pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo
poder publico ou em organizagdes publicas.

Assédio moral: é toda e qualquer conduta abusiva (gestos, palavras, escritos,
comportamentos, atitudes etc.) que fira a dignidade fisica ou psiquica de uma pessoa.

Assédio sexual: acontece quando alguém, em regra, em posicdo privilegiada, causa
constrangimento a outra pessoa, com o intuito de obter vantagem ou favorecimento
sexual.

cédigo de Etica: é o Cédigo de Etica da Ambiental, que se encontra disponivel no
endereco eletronico www.ambiental.sc/programa de integridade e fisicamente nas
unidades da Ambiental;

Conflito de Interesses: ocorre quando, por conta de beneficio préprio, uma pessoa
age contra os interesses da empresa ou 6rgdo publico onde trabalha.

Corrupgao: conduta de efetivamente entregar dinheiro ou qualquer vantagem indevida
a funcionario ou agente publico, visando o recebimento de vantagem ou beneficio,
conforme previsto no artigo 5°, I da Lei Anticorrupcao.

Dados Pessoais: informagoes relativas a pessoa, que permitem sua identificacdo.

Due Diligence: procedimento metddico de analise de informagdes e documentos com
objetivo predeterminado de conhecer a organizagao e seus administradores com a qual
a AMBIENTAL pretende se relacionar. - Hospitalidade: compreende deslocamentos

(aéreos, terrestres e/ou maritimos), hospedagens, alimentacgdo, entretenimentos.

Entes Contratados: prestadores de servigos, fornecedores e terceiros contratados pela
Ambiental.
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CUIDANDO DA NOSSA CIDADE

Fornecedores ou Prestadores de Servico: pessoas fisicas ou juridicas que fornecam
bens ou servicos a Ambiental;

Fraude: crime ou ofensa de deliberadamente enganar outros com o propdsito de
prejudica-los, usualmente para obter propriedade ou servicos dele ou dela
injustamente.

Nossa Equipe: todos os funcionarios, administradores e socios da Ambiental

PMI - Procedimento de Manifestacdao de Interesse: instrumento juridico por meio
do qual se estabelece uma relacdo colaborativa entre a Administragcdo Publica e a
iniciativa privada para o desenvolvimento de atividades de interesse estatal pela
apresentacao de projetos, levantamentos, investigacdes ou estudos.

Proponente: prestador de servigos, fornecedor ou terceiro que apresenta proposta
comercial com o objetivo de ser contratado pela Ambiental.

Suborno ou Propina: é o meio pelo qual se pratica a corrupcdo, pelo ato de prometer,
oferecer ou pagar a uma autoridade, governante, agente publico ou parte privada
qualquer quantidade de dinheiro ou quaisquer outras vantagens para que a pessoa em
questdo deixe de se portar eticamente com seus deveres profissionais.

Terceiros: pessoas fisicas ou juridicas que atuam em funcdo de contrato de
terceirizacdo de servicos em atividades fim ou meio da Ambiental, com prestacao de
servigos envolvidos na rotina de servigos da Ambiental.

Vantagem Indevida: consiste em qualquer beneficio, ainda que ndo econdmico, como
por exemplo, presentes, brindes, viagens, refeicdes, hospedagens, entretenimentos e
oportunidades de trabalho.
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